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Zorlu Holding A.S'. olarak; tim Zorlu Grubu Sirketlerimizde® énemli is ortaklarimiz olarak
gordiigiimiiz tedarikgilerimizin, uluslararasi kabul gérmiis ¢evresel, sosyal ve etik standartlar ile
ilkelere uyumunu baglica sorumluluklarimiz arasinda goriiyoruz.

Zorlu Holding Tedarik ilkeleri

Tedarikgilerimizi secerken, Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) ve Birlesmis Milletler (BM)
Sozlesmeleri basta olmak {izere tiim gecerli ulusal yasa ve yonetmelikler 151¢1nda hazirladigimiz
Zorlu Holding Tedarik Ilkeleri’ne (Ilkeler) uyumunu gozetiyoruz. Tedarikgilerimizin Ilkeler’e
uyumunu saglamak amaciyla bilgilendirmeyi, bilinglendirmeyi, gerekli goriilen hallerde egitimler
diizenlemeyi taahhiit ediyoruz.

Tedarikgilerimizin kurallara uygunlugunun denetlenmesi amaciyla Zorlu Holding calisanlari
olarak, i¢c Denetim-i¢ Kontrol Ekipleri veya iigiincii parti denetgiler tarafindan tedarikgi ziyareti
gerceklestirme hakkina sahibiz. Bu kapsamda tedarikgilerimizin gerektiginde ilkelere uyumu
gbsteren belgeleri seffaf bir sekilde paylasmalar1 beklemekteyiz. Isbu kurallarm ihlalinin tespit
edilmesi halinde, Zorlu Holding her tiirlii zarar ve tazminat talep etme hakki ile birlikte mevcut
is kontratinin askiya alinmasi veya iptal edilmesi hakkini sakli tutmaktadir.

Zorlu Holding Tedarik ilkeleri, tiim Zorlu Grubu Sirketlerinin satm alma operasyonlarini kapsar
ve tedarikgilerimizden beklenen temel davrams kurallarm igerir. Tedarikgilerimizin Ilkeler’i
kendi tedarik zincirlerine iletmelerini ve ilkeler’in tedarikgileri tarafindan da uygulanmasini
bekleriz.

Cocuk Iscilik ve Zorla Cahstirmanmin Engellenmesi

e Hicbir kosul altinda cocuk is¢i calistirilmamalidir. Uluslararast Cahsma Orgiitii
So6zlesmesi’nin 138’inci maddesi kapsaminda asgari ¢alisma yasi 15, baz1 gelismekte olan
iilkeler icin 14 olarak belirlenmistir. Asgari yas altindaki ¢alisanlar ¢ocuk is¢i tanimina
girer.

e Asgari caligma yasindan biiyilik geng calisanlarin egitiminin engellenmemesi ve tehlikeli
islerde calistirilmamasi gerekir.

e (Calisma, ihtiyari olmalidir. Zorla veya zorunlu tutularak is¢i calistirilmamalidir.

e Hicbir calisan giivence olmadan calistirilmamalidir.

e Borglarm isgiicii ile 6denmesi hicbir kosul altinda kabul edilmemelidir.

Ayrimeihgin Onlenmesi
e Tedarikgilerimizin, ¢aligma ortaminda her tiirli ayrimcihiga karst “sifir miisamaha”
politikas1 uygulamalidir. Is ortaminda ve ise alma, iicretlendirme, egitim, terfi ve
emeklilikle ilgili uygulamalarda cinsiyet, yas, din, irk, mezhep, sosyal statii, fiziksel yap1,
etnik koken, uyruk, siyasi goriis, cinsel yonelim, hamilelik, siyasal goriis veya herhangi
baska bir nedenden 6tiirli dogrudan ya da dolayli ayrimciliga tolerans gosterilmemelidir.

1 Zorlu Grubu Tedarik ilkeleri, tim Zorlu Grubu Sirketlerini kapsamakta olup, Zorlu Holding
Stirdiiriilebilirlik Sekreteryasi, Zorlu Holding Tedarik Zinciri Calisma Grubu Lideri ve Kurumsal Yonetim
Calisma Grubu Lideri bilgisi disinda sozkonusu dokiimanda giincelleme / degisiklik yapilamaz.

2 Zorlu Grubu Sirketleri ile Zorlu Holding A.S. ve Zorlu Holding A.S. nin dogrudan veya dolayli olarak;
oy veya yénetim hakkini haiz oldugu veya kendi oy haklari yaninda, bir sézlesmeye dayanarak, tek basina
veya diger pay sahipleri ya da ortaklarla birlikte, oy haklarimin ¢ogunlugunu olusturdugu ya da bir
sozlesme geregince veya baska bir yolla hdkimiyeti altinda tutabildigi bagl sirketlerin tamami
kastedilmektedir.
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o Tedarikgilerimiz ¢alisanlarina; cinsel taciz ve istismar, zihinsel veya fiziksel zorlama, sert
ve insanlik dis1 muamele, sozlii taciz ve herhangi bir tehdit igermeyen caligma ortami

saglamakla yiikiimlidiir.
e Tiim is iligkilerinde temel ahlaki ve insani deger yargilarma uygun olarak, hakkaniyetli
davranilmalidir.
Ucretlendirme

e (Caligsanlar en az asgari {icrete uygun olarak lcretlendirilmeli, tiim yan haklar yasa ve
yonetmelikler ile belirlenen kurallara uygun olmali, édemeler diizenli ve zamaninda
yapilmalidir.

Cahsma Saatleri
o Tedarikgilerimiz azami galisma saatleri ile ilgili gecerli kanun ve anlagmalara riayet
etmeli, ¢calisanlarina uygun dinlenme stireleri, yeterli izin imkani saglamalilardir.

Is Sagh@ ve Giivenligi

e (Calisanlara saglikli, hijyenik ve giivenli bir is ortami saglanmalidir.

e s kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 dnlemek i¢in gerekli onlemler alinmali, ¢alisanlara
diizenli olarak farkindalik yaratma amach is saghg ve giivenligi egitimleri verilmeli,
hazirlanacak olan isyeri politikalari, prosediirleri ve yoOnetim sistemleri araciligi ile
Onleyici aksiyonlar alinmalidir.

Cevre
e Cevre ile ilgili tim gegerli yasa, yonetmelik ve mevzuatlara (hava emisyonlari, atiklar,
atik su, kimyasal maddeler ile ilgili tiim kanunlar dahil olmak {izere) uyulmalidir.
e Karbon salimlarin1 ve dogal kaynak tiilketimini azaltmak ve geri doniistiiriilen atik
miktarini artirmak tizere ¢alisiilmalidir.

e s kolaylastirma amaciyla hediye almip verilmemeli, riisvet ve yolsuzlugun hicbir sekline
izin verilmemeli ve miisamaha gostermemelidir.

e  (Cikar catismasi olusturacak durumlardan kaginilmalidir.

e Rekabeti bozma, engelleme veya smirlama amact tasiyan tesebbiislerde
bulunulmamalidir.

e s ortaklarmm fikri miilkiyet haklar1 korunmalidir.

e Tedarikgilerimiz ve/veya calisanlarimiz bu durumlarla karsilasti§inda, buna dair gézlem
ya da siiphe olustugunda Etik Ilkeler Bildirim Hatlar’'n1 (etik@zorlu.com),
(02124562323- 08502262323) kullanabilirler. Bildirim yapan ¢aligan / kisilerin kimliginin
hukuki/yasal ve idari gereklilikler gergevesinde gizli tutulmasi esastir.

e Bildirim Hatlar’'na gelen sikayet ve ihbar ile iddialarin degerlendirilmesi ve
¢oziimlenmesinden, Yonetim Kurulu tarafindan kurulmus Etik Kurul yetkili ve
sorumludur. Bu baglamda; Ilkeler’e iliskin iletilen ihlal bilgisi, Zorlu Holding Denetim
Genel Midiirliigii tarafindan degerlendirilir.
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