Zorlu Enerji Etik ihlal Bildirim Sistemi

Zorlu Holding grup sirketi Zorlu Enerji olarak seffaflik, hesap verebilirlik ve etik degerlere baghlik
temelinde kurumsal yénetim anlayigimizi sGrdiriyoruz. Bu kapsamda, etik ilkelere aykin davraniglarin
guvenli ve etkili bir sekilde raporlanabilmesini saglamak amaciyla yapilandinlmis bir Etik ihlal

Bildirim Sistemi uygulanmaktadir.

1. Sorumlu Birim ve Yetkilendirme

Etik ihlallerin degerlendirilmesi ve sirecin ydnetimi, Zorlu Holding binyesinde olusturulan bagimsiz
Denetim Grubu Baskanh@ tarafindan yUritilmektedir. Denetim Grubu Bagkanligi, etik bildirimlerin
alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuclandirlmasindan sorumlu olup, dogrudan Zerlu Holding

Yénetim Kurulu’na baglidir ve karar sireclerinde tam bagimsizlik ilkesine gdre caligir.

2. Bagimsiz Bildirim Kanal

Bildirim kanallari, givenli ve erisilebilir olacak sekilde yapilandinlmistir. Ayrica, ¢alisanlara ve diger
paydaslara bagimsizlik givencesi saglamak amaciyla Ggiinct taraf hizmet saglayialarla is birligi
yapilmasi degerlendirilmektedir. (Not: Eger halihazirda béyle bir yapi yoksa, bu maddeyi

gelistirme plani olarak konumlandirmak momkindur.)

3. Anonim Bildirim imkani
Denetim Grubu Baskanhg’na yapilan bildirimler isimli ya da anoenim olarak gerceklestirilebilir.

Bildirim yapan kisinin kimligi paylasiimaksizin sureg isletilir. Bildirimlerde sunulan bilgilerin icerigi

esas alinir; isimli bildirim zorunlu tutulmaz.

4. Gizlilik ilkesi
Tum bildirimler, gizlilik esasina gére degerlendirilir. Bildirimi yapan kisilerin kimlik bilgileri ve

bildirim icerikleri yalnizca yetkili kisilerle paylasilir ve G¢unc kisilere hicbir sekilde ifsa edilmez.

Bilgilerin givenligi icin teknik ve ydnetsel dnlemler uygulanir.

5. Misillemeye Karsi Sifir Tolerans



Zorlu Holding, etik ilkelere aykiriliklar bildiren ¢alisanlara veya is ortaklarina karsi her torlo
misilleme, dislama, yildrma ve ayrimcalliga kargi sifir tolerans politikasi izlemektedir. Bu kapsamda,
bildirimi nedeniyle hak kaybina ugradigini disinen tim paydaslar ek koruma mekanizmalariyla

desteklenir.

6. Farkindalik ve Egitim

Etik ihlal bildirim mekanizmasinin etkinligi icin tim calisanlara ise giriste ve belirli periyotlarla
sistemin isleyisi hakkinda egitim ve bilgilendirme yapilmaktadir. Kurumsal iletisim platformlar

(Zone vb.) Uzerinden kanalin varligi ve kullanimi dizenli olarak hatirlatiimaktadir.

7. ihlal Sorusturma Sireci
Denetim Grubu Baskanhg tarafindan alinan bildirimler:

e On degerlendirme sonrasinda icerige gére siniflandirilir,

¢ Uygun bulundugu takdirde, objektif, tarafsiz ve kanita dayal bir i¢ sorusturma sireci
baslatilir,

e Sorusturma sonucunda alinan aksiyonlar Ust ydnetime raporlanir, gerektiginde

dizeltici/énleyici tedbirler uygulanir.

Etik ihlal streglerinin ydnetiminde adil yargilama ilkeleri gézetilir; ilgili tm taraflarin gérusleri

dinlenir ve sire¢ boyunca gizlilik, tarafsizlik ve hakkaniyet esastir.



