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Bu rapor bugln ve
gelecekte, paydaslarimizin
sUrdurilebilirlikle ilgili

onceliklerini inceleyecedimiz

ve ¢dzlmlere yonelik
yaptigimiz calismalari
paylasacagimiz en dnemili
iletisim araclarindan
biri olacaktir.

Raporumuz Hakkinda

Zorlu Enerji Grubu olarak 2011 yilina ait ekonomik, cevresel ve
sosyal performansimizi, ikinci strdurutlebilirlik raporumuzla
paydaslarimizin bilgisine sunuyoruz.

Bu sayede kilit paydaslarimiza, faaliyetlerimiz sonucunda ortaya
cikan etkilerimizi yonetme konusunda attigimiz élcme, izleme ve
ivilestirme adimlarini degerlendirme firsati da vermek istiyoruz.
Bu rapor bugln ve gelecekte, paydaslarimizin strdurulebilirlikle
ilgili dnceliklerini inceleyecedimiz ve ¢oézUmlere yonelik yaptigimiz
calismalari paylasacagdimiz en énemli iletisim araclarindan biri
olacaktir.

Raporumuzun Kapsami ve Kisitlamalar

Bu raporda yer alan bilgiler, 1 Ocak - 31 Aralik 2011 tarihleri
arasinda, Zorlu Enerji Grubu’'nun Turkiye sinirlari icinde gerceklesen
faaliyetlerini kapsiyor.

Stratejik konularin belirlenmesinde Grubumuzun tum is alanlarini
ve tesislerini dikkate aldik. Raporda yer alan finansal ve cevresel
veriler agirlikh olarak, Grubun 2011 yil sonu itibariyle Turkiye sinirlari
icindeki toplam kurulu gtctnin % 87ini olusturan ve Grubumuzun
halka acik tek sirketi olan Zorlu Enerji ve Elektrik Uretim A.S.ye
aittir.

Raporumuzun ilkeleri

Raporumuzu, kiresel duzeyde kabul gormus Kuresel Raporlama
Girisimi GRI (Global Reporting Initiative) G3 Surdurulebilirlik
Raporlamasi Rehberi’'ni ve GRI Elektrik Ureticileri Sektor Ekini
(EUSS - Electric Utilities Sector Supplement) temel alarak ve GRI
A seviyesine uygun olarak hazirladik.

www.globalreporting.org

GRI'in énemlilik, paydas katilimi, strdurtlebilirlik baglami ve
butunluk prensiplerine ek olarak, 6zellikle stratejik surdurulebilirlik
konularimizi belirlerken, proje finansmanindaki sosyal ve ¢evresel
riskleri belirlemek, degerlendirmek ve yonetmek icin géonullt

olarak olusturulan Ekvator Prensipleri’'nin gerektirdigi, Uluslararasi
Finans Kurumu IFC’nin Cevresel Sosyal Surdurulebilirlik Performans
Standartlari’'ni dikkate aldik.

www.equator-principles.com

Gelecek Raporumuz

2012 yili strdurulebilirlik performansimizi aktarmayi hedefledigimiz
gelecek raporumuzu, 2013 yilinin ikinci yarisinda yayinlamayi
planhyoruz.




PAYDASLARIMIZA
MESAJIMIZ

Hem Ulkemizin hem de Degerli Paydaslarimiz,
L Turkiye ekonomisi icin kilit ®neme sahip olan enerji sektorianin
G ru bU muzun bUyU me aktif bir Gyesiyiz. 19 villik gecmisimizde Zorlu Grubu’'nun 60 yila

varan deneyimi ve bilgi birikiminden aldigimiz gucle, bir yandan
kurumsal yapimizi gtclendirirken diger yandan ekonomik anlamda

hedeflerine dnemli

etk|5| O|aca|,< yer“ ve dogru yatirimlar yaparak strekli bir blyUme kaydettik. Bu
) o - bUyUmeyi gerceklestirirken ve paydaslarimiza verdigimiz ekonomik
yen ilenebilir enerjl taahhutleri yerine getirirken tim yatirimlarimiza, sosyal ve cevresel

sorumluluklarimizi &énceliklendiren bir anlayisla yon verdik.

kaynaklariyla elektrik

l_-_______

Uretimi ve emniyeﬂi Ve Zorlu Enerji Grubu’nun strduralebilirlik performansini aktardigimiz -
. o B . bu ikinci raporla, strdurulebilirlik cergevesindeki etkilerimize ydnelik 17 -
guveni | Ir enerjl tedaHg l, 201 yilina ait énemli gelismelerin, yasadigimiz zorluk ve basarilarin

yani sira etkilerimizi azaltma faaliyetlerimizi, gelecek planlarimizi ve
hedeflerimizi sizlerle paylasiyoruz.

Oncelikli konularimizin
basinda yer aliyor.

Surdurulebilirlikle ilgili yonetecedimiz etki alanlarimizi belirlerken,
iklim degisikligi, dogal kaynaklarin azalmasi ve enerji arz guvenligi
gibi yasamsal konulara Ust dUzeyde dnem verdik. Yoneticilerimiz
ve c¢alisanlarimizla yaptigimiz toplantilarla 6ntimuzdeki dénemde
odaklanacagimiz konulari belirledik.

Hem Ulkemizin hem de Grubumuzun bUyUme hedeflerine dGnemli
etkisi olacak yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklariyla elektrik Gretimi
ve emniyetli ve gUvenilir enerji tedarigi, 6ncelikli konularimizin basinda
yer aliyor.

Turkiye'de hala ozel sektdr yatirimlarini tesvik edecek tatmin edici
dUzeyde bir yapi tesis edilemedidi gibi, tam anlamiyla serbest

bir enerji piyasasi da mevcut dedil. Buna ragmen yatirimlarimiza
devam ediyoruz. 2011 enerji ithalati faturasi 48 milyar ABD
dolarini bulan ve enerji talep artisi dinya ortalamasinin Gzerinde
olan Turkiye'de enerji arz guvenliginin saglanabilmesine katkida
bulunmak icin Grup olarak, yerli ve yenilenebilir kaynaklarin
maksimum dlzeyde kullaniimasi ilkesini temel aliyoruz. 2011 yil
sonu itibariyle Grubumuzun 745 MW olan yurt ici toplam kurulu
glcu, 2012 Ocak ayinda 771 MW’a ulasti. Kapasitemizin % 35’ini
yenilenebilir enerji yatirimlarindan sagliyoruz.

Uluslararast WWEF - Dogal Hayati Koruma Vakfi'nin Enerji
Raporu’nda, gereken énlemlerin alinmasi ile 2050 yilinda
dunyadaki tum eneriji ihtiyacinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan
saglanabilecegdi 6ngdrultyor.

Zorlu Enerji Grubu olarak, 2011 yilinda &zellikle jeotermal santral
projelerimizle, Turkiye'nin enerji Uretiminde kaynak ¢esitliligi
yaratma hedefine yonelik ufuk acan adimlar attik. Mevcut 15 MW
kapasiteli Kizildere'deki santralimize ek olarak ayni bélgede 80




Cevresel etkilerimizi dnceliklendirirken dunyamizi tehdit eden
sorunlara dnem veriyoruz. Emisyonlarin Azaltiimasi ve Iklim Koruma
dncelikle ydnetecedimiz surdurulebilirlik konusu olarak dne cikarken,
bu sorunun ¢coézimune hizmet eden Enerji Verimliligi de stratejik

konularimizin basinda yer aliyor.

MW kurulu glcuyle Turkiye'nin en blyUk jeotermal
elektrik santralinin 2013’'te tamamlanmasi hedefiyle
calismalarimiza hiz verdik. Ayrica, Alasehir ve Simav
jeotermal sahalarimizda yeni yatirimlar icin gerekli
arastirma calismalarina basladik.

Bu santrallerin, sadece Turkiye’nin yenilenebilir kaynak
cesitliligi yaratma hedefine katki saglamakla kalmayan,
bélgelerine dogal tarim ve istihdamin desteklenmesi
yoluyla katma deger yaratan, strdtrutlebilirligi bircok
boyutuyla hayata geciren projelere dontsmesini
hedefliyoruz.

Grubumuz 2011 yilinda, 135 MW kapasiteli Gokcedad
Ruzgar Santrali icin gelistirdigi surdUrulebilir cevre
uygulamalari ile dinyanin en bUyUk arastirma ve
danismanlik gruplarindan biri olan Frost&Sullivan
tarafindan verilen Rekabet Stratejisinde inovasyon
Adult’nt almaya hak kazandi.

Hedefimiz Grubumuzun kurulu glclnu, yurt icinde
agirhkli yerli ve yenilenebilir kaynaklarla olmak Uzere,
2015 yili sonuna kadar yurt ic¢i ve yurt disinda toplam
1.500 MW’a yukseltmektir.

Sosyal etkilerimizi en yogun hisseden ¢alisanlarimizin
mutluluk, saglik ve glvenlidi ile tesislerimizin bulundugu
yorelerde yasayan yerel halka karsi sorumluluklarimiz,
oncelikli sosyal strdurulebilirlik konularimiz olarak 6ne
cikiyor.

Yuksek riskli islerin s6z konusu oldugu bir sektdrin
Uyesi olmamiza ragmen, bu raporlama déneminde de,
aldigimiz dnlemler ve calisanlarimizin azami dikkati
sayesinde, Grubumuzda sadece 3 kaza yasanirken, ne
mutluyuz ki hi¢ 61UmlU kaza yasanmadi. Strekli olarak
hedefimiz tUm Grup sirketlerimizde sifir kaza oranina
ulasmak ve bunu korumaktir.

Grup olarak sosyal sorumluluk calismalarimizda éncelikle,
tesislerimizin bulundugu ve faaliyette oldugumuz
yorelerde yasayan halka ulasmay! hedefledik. Cevreye

ve yasadigl dinyaya duyarli geng¢ nesillerin yetismesi
amaclyla baslattigimiz Enerjimiz Cocuklar icin Projesi ile
valnizca 201 yilinda 72 bin ¢cocuga ulastik.

ikizdere'de faaliyette olan Hidroelektrik Santrali'nin
kapasitesini lisansimizin gerektirdigi sekilde

18,6 MWm’'den 78 MWm’ye ylkseltmek icin yatirim
kararini almadan 6nce yoére halki, yerel ydnetimler ve
bilim insanlariyla goérus alisverisinde bulunduk ve enerji
sektoérine drnek olacak, ikizdere Hidroelektrik Santrali
Rehabilitasyon Projesi Paydas Katilim Stratejisi ve
Uygulama Plani'ni hazirladik.

Onumuzdeki dénemde de strdurulebilirlik etkilerimizi,
mevcut ve planlanan tesislerimizin bulundudu yorelerde
benzer calismalarla degerlendirip, faaliyetlerimize bu
degerlendirmeler ¢ercevesinde devam edecegiz.
Cevresel etkilerimizi 6nceliklendirirken dinyamizi tehdit
eden sorunlari dikkate aldik. Emisyonlarin azaltilmasi ve
iklim koruma oncelikle yonetecedimiz sturddrulebilirlik

konusu olarak 6ne cikarken, bu sorunun ¢6zUmuine hizmet eden
enerji verimliligi de stratejik konularimizin basinda yer aliyor.

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S., Turkiye'de ISO 14064-1 Sera Gazi
Emisyon Dogrulama Standardi belgesini alan ilk enerji sirketi oldu.
izleme calismalari, 2011°'de Zorlu Enerji'nin faaliyetlerinden kaynaklanan
dogrudan CO, emisyonlarimizin ytzde 11, dolayli CO, emisyonlarimizin
ise yUzde 3 oraninda azaldigini goésterdi.

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. 2010 yilinda Turkiye'den katilan ilk ve
tek eneriji sirketi olarak yer aldigi dinyanin 60 Ulkesinde uygulanan
en kapsamli ¢cevre projelerinden biri olan Karbon Saydamlik Projesi'ne
ikinci kez katildi. Proje kapsaminda sera gazi salimi ile iklim degisikligi
riskleri yonetim stratejilerimizi ve yaptigimiz ¢alismalari kamuoyuyla
seffaf olarak paylasmamiz sonucunda Tlrkiye Karbon Saydamlik
Liderligi Odult’nun sahibi olduk.

17. ICCI Uluslararasi Enerji & Cevre Fuari ve Konferansi sirasinda
sunulan ‘Enerji Odulleri 2010’ kapsaminda Yilin En Verimli Yenilenebilir
Enerji Tesisi kategorisinde Gokcedad RUzgéar Enerji Santralimiz ve
Kizildere Jeotermal Enerji Santralimiz ile iki 6dul kazandik.

Tum bu basarilar isimizi daha iyi ve daha sorumlu yapmaya devam
etmemiz i¢in bize gUg¢ veriyor ve bunlari sizlerle paylasmaktan buyuk
mutluluk duyuyoruz. Dilegimiz bu paylasimin karsilikli olmasidir.

Onumuzdeki raporlama déneminde mevcut iletisim platformlarimizi
gelistirmeyi ve siz paydaslarimizin sdrdurulebilirlik cercevesinde
isimizle dogrudan iliskisi olan fikir ve taleplerinizi duzenli

olarak 6grenebilmeyi istiyoruz. Amacimiz, gelecek dénemlerde
odaklanacagimiz stratejik strdurulebilirlik konularimizla

birlikte iyilestirme aksiyon ve hedeflerimizi geri bildirimlerinizle
sekillendirmektir. Bu raporda yer alan bilgilerle ilgili sorularinizi ve diger
fikir ve énerilerinizi bizimle paylasmaniz, sizler icin daha fazla deger
yaratmamiza yardimci olacaktir.

Saygilarimizla,

ibrahim Sinan Ak Selen Zorlu Melik
Zorlu Enerji Genel Muduru Zorlu Enerji Yénetim Kurulu Uyesi




KURUMSAL

PROFILIMIZ

Zorlu Enerji Elektrik
Uretim A.S. nin
musteri portfoyu
icinde konutlar,

siteler, hastaneler,
alisveris merkezleri,
sUpermarketler, oteller,
okullar ve sanayi
kuruluslari bulunuyor.

Zorlu Enerji Grubu, yurt i¢cinde Uretim (elektrik ve buhar), isletme
ve bakim, santral yapimi, ticaret (elektrik ve dogal gaz) ve dagitim
(dogal gaz) alanlarinda 14 sirketle faaliyet gdsteriyor.

Turkiye'ye ek olarak, Rusya, Pakistan, israil, Yunanistan, Kuveyt'te
faaliyet gdsteren Grubun yurt disi operasyonlari bu raporun
kapsami disindadir.

Aralarinda perakende, gida, sadlik, enerji, sanayi ve turizm
sektorlerinin bulundugu genis bir yelpazede elektrik saglayan Grup
sirketi Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.'nin musteri portféyd icinde
konutlar, siteler, hastaneler, alisveris merkezleri, sipermarketler,
oteller, okullar ve sanayi kuruluslari bulunuyor.

Zorlu Enerji Grubu’nun halka acik tek sirketi olan Zorlu Enerji
ve Elektrik Uretim A.S.'nin % 32 oranindaki hissesi IMKB ulusal
pazarinda ZOREN sembolu ile islem goérayor.

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.
Ortaklik Yapisi (30.06.2012)

Zorlu Holding A.S.
Halka Acik

Korteks Mensucat San. ve Tic. A.S.
Diger ve Zorlu Grubu

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A. S. Elektrik Satisi (Milyon kWh)

Elektrik (Gretim)
Elektrik (ticari)

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A. S. Masteriler

TEDAS Dengeleme ve Uzlastirma Sistemi

Zorlu Grubu Sirketler
Diger

2011 Elektrik Uretimi

*2,7 Milyar kWs

*Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S., Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S. ve

Rotor Elektrik Uretim A.S. tarafindan gerceklestirilen toplam Uretim miktaridir.
(Turkiye'de Serbest Ureticiler Tarafindan Uretilen Toplam Elektrigin %4,4°0)

2011 Buhar Satisi 583.046 Ton Dogal Gaz Ticareti* 409 Milyon sm?
*Zorlu Dogal Gaz ithalat, ihracat ve Toptan Ticaret A.S. ve Zorlu Dogal Gaz Tedarik Ticaret A.S.
Dogal Gaz Dagitimi** 306 Milyon sm? 5 Sehir, 17 Yerlesim Alani 85.415 Abone

**Trakya Bolgesi Dogal Gaz Dagitim A.S. ve Gazdas Gaziantep Dogal Gaz Dagitim A.S.

Rakamlarla Zorlu Enerji Grubu

Toplam Kurulu GUg (771 MW - Tarkiye)
(Turkiye Toplam Kurulu GUcinin % 1,5'i)

e G N

Faaliyetteki Santraller
5 Dogal Gaz 1Ruzgar 7 Hidroelektrik 1Motorin 1 Jeotermal

Yenilenebilir Enerji Kurulu Gucu ve Mevcut Lisanslar (727 MW - Turkiye)
(Turkiye Toplam Yenilenebilir Kurulu Gucunin % 3,8')

E—— N

Yenilenebilir Enerji Santralleri ve Mevcut Lisanslar
9 Hidroelektrik 3 Rizgar 4 Jeotermal

Calisanlarimiz (Calisan Sayisi 910)

Luleb z
Trw
Yalova
Bursa
Ankara

Kayseri

...

Zorlu Enerji Grubu Faaliyet Alanlari

ﬂ (Y % @ m

Hidroelektrik Dogal gaz santralleri Jeotermal RUzgéar Dogal gaz dagitim




Sirket Adi

ZOREN
Payi

Lokasyonlar

Mevcut Lisanslar

Kapasite

Sirket Adi ggy'?EN Lokasyonlar Faaliyetteki Santraller Kapasite Musteriler
Dogal Gaz Kojenerasyon 148,2 MW Elekrik Si?r\l/: S;’Het:u "
% 100 Luleburgaz gal ) Y + 239 ton/saat > CIge
Santrali tekstil fabrikalari,
Buhar
ulusal sebeke
%100 Bursa Dogal (_Saz Kombine Cevrim 90 MW Elektrik Fabrikalar ve
) Santrali sebeke
Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.5. (ZOREN) %100 Kavseri Dogal Gaz Kombine Cevrim 188.5 MW Elektrik Fabrikalar ve
° Y Santrali ’ sebeke
Dogal Gaz Kojenerasyon 15,9 MW Elektrik + | Fabrikalar ve
0
%100 Yalova Santrali 30 ton/saat Buhar | sebeke
% 100 Ankara Dogal Qaz Kombine Cevrim 50.3 MW Elektrik Fabrikalar ve
Santrali sebeke
Tokat Atakdy Hidrolik Rezervuarl Enerii | 5 5 vy Elektrik | Sebeke
Santrali
Eskisehir-Beykoy E;‘iﬁ"g;if;! Tipinde 16,8 MW Elektrik | Sebeke
Kars-Cildir Hidrolik Rezervuarli Enerii | 15 4 vy Elektrik | Sebeke
Santrali
Rize-lkizdere Hldrq_lwk Kana_\ Tipinde 18,6 MW Elektrik Sebeke
Enerji Santrali
Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S. - Erzurum-Kuzgun gﬁrt?!h Rezervuarl Enerji 20,0 MW Elektrik | Sebeke
Tunceli-Mercan | Hidrolik Kanal Tipinde 20,4 MW Elektrik | Sebeke
Enerji Santrali
Erzincan-Tercan | HOrOli Rezervuar ENerii 15 vy Blektric | sebeke
Denizli-Kizildere Jeotermal Enerji Santrali 15 MW Elektrik Sebeke
~ . Termik Basit Cevrim Enerji . .
Van-Engil (Motorin) Santrali 15 MW Elektrik Mevcut degil
Rotor Elektrik Uretim AS. % 85 Osmaniye- Rizgar Enerji Santrali 135 MW Elektrik | Sebeke
Gokgedad

Faaliyete Alma
Yih

Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S.

Denizli-Kizildere

Jeotermal Enerji Santrali

80 MW Elektrik

2013

istanbul

Sirket Adi gaoleEN Lokasyonlar Mevcut Lisanslar Kapasite 53?I|yete ———
Kutahya-Simav Jeotermal Enerji Santrali Mevcut degil Mevcut degil
Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. ZA)]OO (Sami Soydam) Hidroelek-
% 100 Dalaman Cay! ; ; 124 MW Elektrik Mevcut degil
trik Santrali
e Giresun-Tirebolu Hidroelektrik Santrali 60 MW Elektrik Mevcut degil
Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S. - — - - - - -
Rize-Ikizdere Hidroelektrik Santrali 60 MW Elektrik Mevcut degil
Zorlu Jeotermal Enerji Elektrik Uretim A.S. % 73 Manisa-Alasehir Jeotermal Enerji Santrali 30 MW Elektrik Mevcut degil
% 85 Osm_an!ye- RUzgér Enerji Santrali 60 MW Elektrik Mevcut degil
e Demirciler
Rotor Elektrik Uretim A.$. -
Osmaniye- A " . ) .
% 85 RUzgéar Enerji Santrali 50 MW Elektrik Mevcut degil
Saritepe
Zorlu Ruzgéar Enerji Elektrik Uretim A.S. % 85 i$s|tr|a<sémerk92|: Mevcut degil Mevcut degil Mevcut degil
Zorlu Hidroelektrik Enerji Uretim A.S. % 80 sirket merkezi: | oyt degil Mecvut degil Mecvut degil

Sirket Adi Pazarlar

Faaliyet Alani

Sirket Adi ZOREN Dagitim Boélgesi  Sehirler Abone Sayisi Misteriler
Payi
- Trakya Tekirdag, Edirne, Kirklareli 61.752 Konutlar
Trakya Bolgesi Dogal Gaz Dagitim A.S. ve sanayi
kuruluslari
Gazdas Gaziantep Dogal Gaz - GUneydogu Gaziantep, Nizip 23.663 Konutlar
Dagitim A.S. Anadolu ve sanayi
kuruluslar

Miisteriler

Zorlu Endustriyel ve Enerji Tesisleri insaat Turkiye,

Anahtar teslim insaat, montaj, fizibilite, mthendislik ¢calismalariyla

Eneriji sirketleri

Ticaret A.S.

Ticaret A.S. Rusya, enerji sektoru icin projeler gelistirme ve uygulama
Pakistan

Zorlu O&M Eneriji Tesisleri isletme ve Bakim | Turkiye ve | Enerji santralleri icin isletme ve bakim hizmetleri Tum Grup

Hizmetleri A.S. Yunanistan santralleri
ile Ggclncu
sahislara ait
sekiz adet
santral

Zorlu Elektrik Enerjisi Ithalat, ihracat ve Turkiye Elektrik enerjisinin yurt icinden ve serbest bolgelerden satin alinarak, | Serbest tuketi-

Toptan Ticaret A.S. yurt icinde toptan veya dogrudan satisi ya da yurt disi Ulkelere ihra¢ | ciler ve ticari

edilmesi musteriler
Zorlu Dogal Gaz Ithalat, ihracat ve Toptan | Turkiye Sikistiriimis dogal gaz (CNG) ve sivilastiriimis dogal gazin (LNG) Dagitim

yurt icinden ve yurt disindan satin alinarak yurt icinde satisi ve yurt | sirketleri, elek-
disi Ulkere ihra¢ edilmesi

trik santralleri,
diger tasitanlar

Zorlu Enerji ve insaat Sanayi ve Ticaret A.S. | Turkiye

insaat, onarim, bakim ve danismanlik hizmetleri

Yurt i¢i ve yurt
disindaki eneriji
ve endustriyel
tesisler

Zorlu Dogal Gaz Tedarik Ticaret A.S. Turkiye

Yurt icinden ve yurt disindan spot sivilastiriimis dogal gaz (LNG) Dagitim
toptan alim ve satimi, ithalat ve ihracati

sirketleri, elek-
trik santralleri,
diger tasitanlar

Raporlama Dénemindeki Onemli Degisiklikler

Uretim Yatirimlari

Fizibilite ¢calismalari sirmekte olan Tirebolu Hidroelektrik
Santrali ile ilgili CED (Cevresel Etki Degerlendirmesi)
sUreci devam etti.

LUleburgaz Dogal Gaz Santrali'nin 13.01.2012 tarihi
itibariyle elektrik kurulu gtct 122,5 MWe'den 148,2
MWe'ye, buhar kapasitesi de 180 ton/s'den 239 ton/s’e
yUukseltildi.

30 MW gUce sahip olacak Alasehir Jeotermal Eneriji
Santrali’nde 2040’a kadar Uretim lisansi aldik ve
2014'te Uretime baslayabilmek icin Amerikan Ticaret ve
Kalkinma Ajansi’ndan sahada yapilacak jeolojik ve
jeofizik arastirmalar i¢cin 394 bin ABD dolari hibe alarak
projeye 6nemli bir finansman kaynadi yaratmis olduk.

Gazdas
2011 yil sonu itibariyle abone sayisi Trakya'da 61.720,
Gaziantep’'te 23.663’e ulastl.

Gaziantep, Nizip, Kirklareli, Luleburgaz, Babaeski,
Cerkezkody ve beldelerinde toplam 2.407 kilometre

polietilen, 328 kilometre celik boru ve 188 kilometre servis

hatti imal edildi.

Diger

2012 tarihi itibariyle, Zorlu Holding ve Zorlu Eneriji
bunyesinde 11 yildir farkli gérevler Ustlenen

ibrahim Sinan Ak, Zorlu Enerji Genel Mudurlagu’'ne
getirildi.




STRATEJIMIZ VE

ODULLERIMIiZ VE
BASARILARIMIZ

YONETIM YAKLASIMIMIZ

2011

Capital Dergisi'nin ‘En Begenilen Sirketler’ enerji sektdri
arastirmasinda; teknoloji, yenilik¢ilik, sorumluluk, musteri,
calisan ve hissedar memnuniyetindeki basarilarimizla 2.
sirada yer aldik.

Bagdimsiz arastirma sirketi GfK Turkiye tarafindan
gerceklestirilen ‘itibar Yonetimi ve Kurumsal Algi
Arastirmasi’nda Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S,, itibari en
yUksek enerji sirketi oldu.

2010

Mali islerden sorumlu Genel Mudur Yardimcimiz ibrahim
Sinan Ak, uluslararasi Naseba Grubu tarafindan “Yilin
CFO’su’ secildi.

Etkin, pazar ve musteri odakli calismalarimizla ‘hissedarlarimiz,
calisanlarimiz ve musterilerimiz icin deger yaratmak’,

Is anlayisimizin temelini olusturuyor. SurdUrulebilirlik stratejimizi
sekillendirirken kilit paydaslarimizin fikir ve onerilerini de dikkate
aliyor ve degerlendiriyoruz.

Dunya nufusuyla birlikte ihtiyaclarin artmasi, buna karsin
enerji kaynaklari basta olmak Uzere dogal kaynaklarin
sinirl olmasi nedeniyle enerji sektérinin misyonu
gunumuzde daha kritik bir 6nem kazandh.

Zorlu Enerji Grubu olarak bu misyonun bilinciyle,
calismalarimiz sirasinda ¢evreden kaliteye, ¢alisan
saghgindan toplumsal sorunlara kadar pek cok alanda
kendimizi sorumlu hissediyoruz. Entegre strdurulebilirlik
yaklasimimizin temel prensipleri; kurumsal yonetim
ilkelerine bagli sorumlu is yapmak, calisanlarimizin
mutluluk, saglk ve gavenligini saglamak, ¢cevreyi ve
dogal kaynaklari korumak, paydaslarimizla acik ve
duzenli diyalog kurmak ve toplumsal ve kultUrel hayata
katki saglamaktir.

Vizyonumuzu, enerjinin her dalinda Turkiye’'de lider,
dlnyada da boélgesel bir gi¢ olmak ve misyonumuzu,
cevreye uyumlu, gtvenli, kaliteli, surdUrulebilir enerji
Uretmek ve dagitmak; etkin, pazar ve musteri odakl
calismalarimizla hissedarlarimiz, musterilerimiz ve

calisanlarimiz icin deder yaratmak olarak tarif ettik.
Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ni (UN
Global Compact) imzalayarak kuruldugumuz gtinden

bu yana benimsedigimiz ilke ve degerleri, klresel

sosyal sorumluluk boyutuna tasidik. insan haklari ve
cevreye saygl, saglikli ¢calisma ortaminin olusturulmasi,
yolsuzlukla mucadele, kaliteli Gretim ve sosyal sorumluluk
bilincini esas alan bu s6zlesmeyle, iyi bir ‘kurumsal
vatandas’ olacagimizin sézunu verdik.

Altr temel kurumsal dederimizden biri, insana, ¢evreye
ve enerji kaynaklarina saygr'dir. Yatirimlarimizda Uretime
katki yaratan, istihdam olanagi sunan, enerji arzindaki
surekliligi saglayan, dogaya, kultlre ve insan yasamina
sayglll projeler Uretmeyi hedefliyoruz. Dogdal kaynaklarin
ve kulttrel degerlerimizin gelecege aktarilmasi igin
sorumlu hareket ediyoruz. Yerli, yenilenebilir ve temiz
enerji kaynaklari ile yeni teknolojilere blyuk énem
veriyoruz.




Surdurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 68’i diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu,
tim is sUreclerini seffaflik,
adillik, hesap verebilirlik ve

sorumluluk (kurumsal yénetim)

ilkelerine bagli sekilde yénetir.’

Kurumsal Yonetim

Zorlu Enerji ve Elektrik Uretim A.S. Yonetim Kurulu,
sirketin ekonomik, ¢cevresel ve sosyal performansina
paralel olarak kurumsal yénetim uygulamalarindan da
sorumludur.

Zorlu Enerji Yonetim Kurulu, 2012 yili itibariyle, iki
badimsiz, dort icrada goérevli olmayan ve bir de icrada
gorevli Uyeden olusur. Bagimsiz Uyeler, SPK Kurumsal
Yonetim llkeleri tebliginde yer alan bagimsizlik
kriterlerini tasir. Bagimsiz Uyeler, is hayatinin profesyonel
isimlerinden secilir, boylece sirketlere iliskin kararlarda

badimsiz ve tarafsiz bir bakis acisi saglanmasi amaclanir.

Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel Mudurluk gorevleri
farkh kisiler tarafindan yerine getirilir. Yonetim Kurulu
Baskani, icrai bir géreve sahip degildir.

Yénetim Kurulu Uyeleri Sirketin belirledigi Gcret
politikasina uygun olarak, aldiklari sorumluluk, bilgi,
beceri, yetkinlik, deneyim seviyesi ve sarf ettikleri
zaman gibi unsurlar dikkate alinarak Ucretlendirilir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin Gcretlendirme esaslari ve
olgutlerinin belirlenmesinde, Ucretlere iliskin dnerilerin
olusturulmasinda, Grubun uzun vadeli hedefleri de
dikkate alinir.

Yunetim Kurulu, Grubun surdurtlebilirlik yonetimi
konusundaki performansini yilda bir kez gercgeklestirilen
Hedeflerle Yonetim Toplantisi’'nda, daha énce tespit

edilmis yillik hedefler ¢ergcevesinde degerlendirir. Grup
sirketlerimiz, strdurulebilirlik riskleri de dahil olmak Uzere
risk yonetimi ve i¢ kontrolln saglanmasi amaciyla SAP
sistemini kullanir. SAP sistemi vasitasiyla isletmelerdeki
tum entegre is sureglerinin bilgisayar sistemleri Uzerinde
yUrUtulmesi ve kaydedilmesi saglanarak isletmeye hiz ve
verimlilik kazandirilir. Olusan her kademedeki sorun, ilgili
yoneticiye iletilir ve ¢dzUmlenir. Yonetim Kurulu mevcut
ve potansiyel risklerini tanimlamis ve bu risklere yonelik
politikalari belirlemistir.

Hissedarlar, Yatirimci iliskileri birimi ile web sitesi
Uzerindeki e-posta araciligi ile dogrudan iletisim kurabilir.

Haftalik olarak duzenlenen Koordinasyon Toplantisi,
Grubun tum sirket ve organlarindan temsilcilerin iletisim,
bilgi aktarimi ve temsil mekanizmasidir.

Entegre Yonetim Sistemleri

Grup sirketlerimizden Zorlu Enerji, Zorlu EndUstriyel,
Zorlu O&M ve Zorlu Dogal’da grubumuzun
strdurulebilirlik performansini destekleyen entegre
yonetim sistemleri mevcuttur. Bunlar; ISO 9001 Kalite
Yénetim Sistemi, OHSAS 18001 Is Saghgi Guvenligi
Yoénetim Sistemi ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi'dir.
Ayrica Zorlu Enerji'de ISO 14064-1 Sera Gazi Dogrulama

Standardi mevcuttur.




Kamu Politikasi Gelistirme Faaliyetlerimiz

Zorlu Enerji Grubu calisanlari ve yoneticileri, kamu politikalarina l-
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bagli kurum politika ve stratejileri gelistirmek ve bu ydnde yurutulen ]
faaliyetlere katkida bulunmak amaciyla yogun mesai yapar ve kamu

ile iliskileri gtclendirmek, ilgili mevzuat ve dlzelemelere ydnelik goérus

bildirmek Uzere toplantilara katilirlar.
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Zorlu Enerji Grubu olarak 2011 Aralik ayinda, Durban’da dizenlenen T

17. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi Taraflar
Konferansi’'nda Baskan dlizeyinde temsil edildik ve tim hukUmetlerin f ;
2°C Bildirisi’ni kabul etmelerinin kritik dnemini vurgulayarak, i
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Grubumuzun iklim koruma konusundaki potansiyelini kullanmada ne
kadar istekli oldugunu ortaya koyduk.

EN ERJi Zorlu Enerji Grubu’nun, gerceklestirdigi calismalarin ll"

toplumdaki yansimasini ve nasil algilandigini 6l¢mek ll]_m-I
b _uﬂil

S E KTO RU N U N amaclyla bagimsiz bir arastirma kurulusuna yaptirdidi

oA itibar arastirmasinin verilerine goére, Grubumuzun
EN ITI BARLI enerji sektdrdnun en itibarli sirketi oldugu belirlendi. [ .
. . Saha sUreci Agustos-Kasim 2011 tarihleri arasinda . e E"- 1'1 11! I" ]

sl RKETI gerceklestirilen arastirma kapsaminda 1.658 kisi ile ylUz 1 1 " 1A ! ||| |J '
yUze, 510 kisi ile online olmak Uzere Zorlu Enerji Grubu I Hl &
calisanlari, musterileri, sivil toplum kuruluslar temsilcileri, : =ik
potansiyel musteriler, medya temsilcileri, kamu kuruluslari,
akademisyenler ve yerel halktan olusan toplam 2.188 kisiyle
gorusme yapildl. Zorlu Enerji Grubu, 71,2 itibar endeks
puani ile enerji sektdrinln en itibarli sirketi olarak 6ne cikti.

Mevcut musterileri ve sivil toplum kuruluslari Zorlu Enerji
Grubu’'nu, enerji sektdrintn benchmark sirketi olarak
algiladiklarini ifade ediyorlar. Zorlu Enerji Grubu’nun tim
paydaslar nezdinde elde ettidi bu itibar degeri 2011 yilinda
Turkiye sirketler ortalamasi olan 60,1 dederinin de Ustinde
yer aliyor. Zorlu Enerji Grubu’'nun itibari 2011 senesinde
yerel halk nezdinde incelendiginde elde ettigi itibar endeks
puan ortalamasi 67,8 olarak géruliyor. istanbul, Denizli

ve Kirklareli, Zorlu Enerji Grubu’nun itibar olarak guclu
konumlandigi iller oldu.



Surdurulebilirlik anketine katilan

calisanlarimizin % 60’1 diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu’'nda, oncelikli

paydaslarinin (¢calisanlar haric)

fikir/oneri veya beklentilerini

duyabilecedi duzenli iletisim
platformlari mevcuttur ve

yeterlidir’

Paydaslarimizla Diyalog

Paydaslarimiz, bugln ve gelecekte faaliyetlerimizden
etkilenen ve ayni zamanda islerimiz Gzerinde

etkileri olan kisi ve kurumlardir. Farkli gruplar ilgi
alanlariyla ve menfaatleriyle baglantili olarak bizi farkli
degerlendirebilirler.

Zorlu Enerji Grubu olarak surdurulebilir bir blytme
icin tum kilit paydaslarimiza sagladigimiz faydalari da
strdurlebilir kilmayr amacliyoruz.

Bu anlayisla raporlama déneminde, dis paydaslarimizla
dogrudan etkilesim icinde olan tum calisanlarimizin
genis ¢apl katihmiyla (% 33) gerceklestirdigimiz
strdurulebilirlik anketi ve farkli grup sirketlerinden

ve departmanlardan ydneticilerin katiimiyla
gercgeklestirdigimiz strdurulebilirlik stratejisi ¢alistayi
sonucunda, Grubumuzun ekonomik, sosyal ve gevresel
etkilesimleri en yogun olan kilit paydaslarimizi
onceliklendirdik ve mevcut iletisim platformlarimizi
inceledik.

Kilit Paydaslarimizla Mevcut lletisim Platformlarimiz

Universiteler ve Arastirma Kurumlari
Bilimsel organizasyonlar (yilda birkac kez)
ARGE projeleri ve teknik geziler (yilda birkac kez)

Hissedarlar
Bilgi paylasim toplantilari (yilda bir kez)
Genel Kurul (yilda bir kez)

Sektoérin Diger Mensuplari
TOBB Enerji Meclisi (yilda birkac kez)

ZORLU ENERJI GRUBU

Calisanlarimiz

Calisan memnuniyeti anketi (yilda bir kez)
Intranet ‘Bir Fikrim Var’ Késesi (strekli)
Surdurulebilirlik anketi (yilda bir kez)

Yatirimcilar
KAP Aciklamalari (yilda birkac kez)
Genel Kurul (yilda bir kez)

Yatirimcl iliskileri e-posta (strekli)

Yerel Toplum (Yore Halki)
Bilgilendirme toplantilari (yilda birkac kez)
Paydas katilim calismalari (yilda birkac kez)

Sivil Toplum Kuruluslari
Sosyal sorumluluk projeleri (surekli)
Toplantilar, anketler (yilda birkac kez)

Finansal Kurumlar
Yonetim ve ilgili departman gdrismeleri (strekli)
Bilgilendirme toplantilari (yilda birkac kez)

MUsteriler
MUsteri memnuniyet anketleri (iki yilda bir kez)
Web sitesi (surekli)

Yerel Yonetimler
Ziyaretler (yilda birkag kez)
Sosyal sorumluluk projeleri (strekli)

HUukUmet ve Duzenleyici Kurumlar

istisare toplantilari (yilda birkac kez)
Konferans/Panel/Projeler (yilda birkac kez)
Kanuni dtzenlemelerle ilgili isbirlikleri (strekli)

Medya Mensuplari
Basin toplanti ve duyurulari (yilda birkac kez)

Ozel gorusme ve bilgilendirmeler (yilda birkac kez)

Saha gezileri (yilda birkac kez)




Elektrik ticaret
birimimiz,

duzenli olarak
memnuniyet
SlcUmU amacli
musteri ziyaretleri
gerceklestirir.

Genel Kurul, ¢galisan memnuniyeti anketi gibi platformlarimizin bazilari
villik bazda gergeklesirken, sosyal sorumluluk projeleri, ‘Bir Fikrim
Var’ Intranet kdsesi, web sitesi gibi platformlarimiz strekli olarak
diyaloga ac¢iktir. Her bir kilit paydasimizla yilda en az bir kez fikir ve
bilgi alisverisinde bulunabilecegimiz platformlarimiz mevcut olmasina
ragmen, paydaslarimizin butuntyle strdurutlebilirlik cercevesindeki
mevcut diyalogumuzun gelistiriimeye acik oldugunu belirledik.

Onumuzdeki raporlama déneminde mevcut platformlari bu anlamda
gelistirmeyi, dis paydaslarimiza 6zel yeni diyalog kanallari agmayi

ve paydaslarimizin strdurulebilirlik cercevesinde isimizle dogrudan
iliskisi olan fikir ve taleplerini dlzenli olarak dinlemeyi hedefliyoruz.
Bu kapsamda alacagimiz geri bildirimlerin 6numuzdeki donemde
belirleyecegimiz aksiyonlarda 6nemli rol oynayacagina inaniyoruz.

Misterilerimiz

Grup sirketlerimizle, farkh sektérlerden sanayi kuruluslarinin yani

sira ticari ve bireysel musterilere hizmet saghyoruz. Yogun olarak
bireysel musterilerimize hizmet verdigimiz faaliyet alanimiz dogal gaz
dagitimidir.

Musterilerimize ait bilgileri, kullanmakta oldugumuz ERP programlari
ve bu programlarin yuklt oldugu serverlarda sakliyor ve bu sistemler
Uzerinde gizliligini saghyoruz. Musteri saghgr ve gtvenligini ise

ISG politikamiz cercevesinde yaptigimiz tehlike ve risk analizleri
calismalariyla sagliyor ve gerekli dnlemleri aliyoruz.

Elektrik ticaret birimimiz, dtzenli olarak memnuniyet 6l¢cimd amacli
musteri ziyaretleri gerceklestirir.

Gazdas olarak da bireysel musterilerimizin memnuniyetini anlama ve
gelistirmeye yonelik ilk calismayi Mart-Nisan 2010 déneminde, Trakya
ve Gaziantep boélgelerindeki 1.215 musterimize ulasarak gerceklestirdik.
Uc yilda bir tekrarlamayi planladigimiz bu calismanin ciktilariyla Gazdas
iletisim Stratejisi'ni hazirladik ve 2011 yilinda uygulamaya basladik.

Bu plan dogrultusunda, potansiyel ve mevcut aboneler, yerel
yonetimler, basin mensuplari ve 6grencilere yonelik etkinlikler
duzenledik ve dogal gazin cevre, insan saghdini korumadaki dnemini
ve kullanim alanlarini aktaran iletisim malzemeleri hazirladik. Cocuklarin
ailelerde davranis degisikligi yaratma konusundaki etkisi goz éninde
bulundurularak, ilkdgretim okullarinda yaptigimiz sunumlarla
¢ocuklarin ve ailelerin dikkatini dogal gazin sundugu avantajlara

ve kullanim alanlarina ¢ektik. Sunumlari ilkdégretim 3.- 4.- 5. sinif
ogrencilerine yonelik gerceklestirdik ve Cerkezkody’'de 25 bin, Gaziantep
ve Nizip’te 20 bin cocuda ulastik. Dogal Gaz Kitabi ve gorsel rehber
hazirladik ve dagitimini yaptik.

PAYDAS
GORUSU

Stratejik Siirdirilebilirlik Konularimiz

Sardurulebilirlik anketi ve strateji calistayi araciligiyla calisanlarimizdan
aldigimiz geri bildirime ek olarak, etkilerimizi daha iyi anlayabilmek,
yerinde ve zamaninda aksiyonlar alabilmek amaciyla, Turkiye iklim
Degisikligi Liderler Grubu Genel Koordinatéri Kerem Okumus’un da,
odaklandigimiz stratejik konularla ilgili géris ve énerilerini aldik.

Zorlu Enerji Grubu, Turkiye'de elektrik Gretim sektdrintn

lider sirketleri arasinda yer aliyor. Turkiye'de hizla artan

enerji talebinin karsilanmasi icin &zellikle yenilenebilir enerji
kaynaklarina yaptigr yatirimlar, Turkiye'de dustk karbonlu bir
kalkinma modelinin ekonominin geneline yayginlastiriimasi icin
ciddi katki sagliyor.

Zorlu Enerji Grubu’nun, iklim Platformu - Turkiye iklim
Degisikligi Liderler Grubu Uyesi olarak bu konuda gdstermis
oldugu liderlik ve Ustlendigi sorumluluklar, iklim degisikligi ile
mUcadelede sektdre drnek oluyor.

Grubun surdurulebilirlik cercevesinde yaptigr yatirmlar

ve calismalar; kurumsal sorumluluklarin Ustlenilmesi,
sUrdurulebilir bir bGyUmenin saglanmasi ve tUm paydaslar
Uzerinde sosyal ve ¢evresel bir deder yaratilmasi acisindan

cok dnemli. Onumuzdeki dénemde Zorlu Enerji Grubu’nun
dogal kaynaklarin strddrtlebilir kullanimi, iklim koruma ve
oOzellikle yatirimlarinin bulundugu bodlgelerde planlama ve karar
alma sureclerine paydas katihmini saglayarak, ilgili bdlgelerde
toplumsal refahin artmasi icin diger sirketlere érnek olabilecek
uygulama ve araclari gelistirebilecegdini disuntyorum.

Kerem Okumus
iklim Platformu - Turkiye iklim Degisikligi Liderler Grubu
Kurucu - Genel Koordinator

‘iklim Platformu - Tiirkiye iklim Degisikligi Liderler Grubuw’,
iklim degisikligi ile mUcadele ve dusuk karbonlu yeni bir
ekonomi ve kalkinma modelinin sekillendigi ginimutzde,
sirketlerin beklenen degisime hizli bir sekilde uyum saglamasi
icin araclar gelistiriyor. Tarkiye'de sektdrinln lideri olan
sirketlerin bir araya geldigi Platformda, iklim degisiklidi ile
mUcadele icin klresel calismalara destek veriliyor.




Strateji ¢calistayinda ydneticilerimizle yaptigimiz
degerlendirmeler ve yodun tartismalar sonucunda
Grubumuz ig¢in stratejik 6Gneme sahip konulari ekonomik,
cevresel ve toplumsal olarak ayri ayri inceledik,
onceliklendirdik ve Zorlu Enerji Grubu Stratejik
Surdurulebilirlik Matrisi’ni olusturduk.

Tablonun sag Ust boélumunde, hem paydaslarimiz hem
de Grubumuz agisindan daha yuUksek 6neme sahip ve
Grubumuzun performansini dogrudan ve énemli dlclide
etkileyen konular yer aldi. Bu konular raporun ilgili
bélumlerinin ana basliklarini olusturdu ve Grubumuzun

ilgili performansini verilerle rapor i¢cinde detayl olarak
aktardik.

Boyle bir matris olusturmak istememizdeki temel

amac¢ Grubumuz kadar, Kilit paydaslarimizin da énem
verdigi konulari net olarak tespit edebilmek, plan ve
hedeflerimizi bu konular ¢cergevesinde belirleyebilmektir.
Onumuzdeki dénemde daha fazla paydasimizla fikir
alisverisinde bulunmay! ve odaklanacadimiz konulari ve
ilgili mevcut hedeflerimizi gelistirmeyi amagliyoruz.

Zorlu Enerji Grubu Stratejik Strdurilebilirlik Konulari Matrisi

Paydaslarin degerlendirme va karar almalarindaki etkisi

A Yuksek
Yerli ve Yenilenebilir Kaynaklarla Uretim
Paydaslarla Diyalog = Calisanlarla iliskiler
Saglik & Guvenlik

Kurumsal Yonetim Enerji Verimliligi

Yerel Halklara Karsi Sorumluluklar
Emisyonlarin Emniyetli ve GUvenilir Enerji Tedarigi

Azaltiimas! & Iklim Koruma

Finansal Performans

Dogal Hayati Koruma & Atik Yonetimi

DUsUK  Konunun ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerinin Grup icin énemi

Stratejik Shrdurulebilirlik Hedeflerimiz
[ekowowwx 7]

Konu Hedef Zamanlama
Yerli ve yenilenebilir Enerjide disa bag\mlll|g~| aza\tma hedgf\yle ygl:el enerji kayhaqurly\? Uretim
L yatirimlarimizi artiracagdiz. Yenilenebilir enerji Uretim kapasitemizi % 10 oraninda 2013

kaynaklarla Uretim N

artiracagiz.
) ) . . Elektrikte arz glvenligini saglamak amaciyla, adirlikli yenilenebilir olmak UGzere Gretim

Emniyetli ve glvenilir | d g . b kurul P o disind

enerji tedarigi yatirimlarimiza devam e ecegiz. Grubumuzun kurulu glclnU yurt ici ve yurt disinda 2015
toplam 1.500 MW’a ylkseltecegiz.

Finansal performans Trakya ve Gaziantep’'te toplam 300 milyon dolarlik yatirimla istihdam yaratmayi ve bu 2015

bolgelerde yasayan halkin yuzde 80’ini dogal gaz kullanir hale getirmeyi hedefliyoruz.

Konu

Konu Hedef Zamanlama
Saglik ve glvenlik Tum tesislerimizde sifir (O) kaza oranina ulasacagiz. Surekli
Mevcut ve planlanan tesislerimizin bulundugu yorelerdeki halk Gzerindeki
Yerel halklara karsi A [ Lo . - . . . )
strdurulebilirlik etkilerimizi Paydas Katihm Calismalariyla dederlendirip faaliyetlerimize Surekli
sorumluluklar N : : L
bu degerlendirmeler cercevesinde devam edecediz.
Calisanlarla iliskiler- Calisanlarin sUrekli istihdamini destekleyen yetkinlik yénetimi ve &mur boyu égrenim Stirekli
Gelisim programlari gelistirilmesi ve hayata gecirilmesi icin calismalar yapacagdiz.
Calisanlarla iliskiler- GUvenlik personeli de dahil olmak Uzere mevcut editimlere insan haklari unsurlariyla 2013
insan haklari ilgili iki saatlik bolumler ekleyecegiz.
Calisanlarla iliskiler Calisan memnuniyeti sonuclarini Tarkiye ortalamasi Uzerine ¢ikartmayi hedefliyoruz. 2015
Paydaslarla diyalog- Calisanlarimizin strdurUlebilirlik etkilerimize yoénelik fikir ve 6nerilerini strekli olarak Stirekli
Calisanlar paylasabilecekleri bir platform gelistirecegiz.
Paydaslarla diyalog- Musterilerimizin strdurulebilirlik etkilerimize yonelik fikir ve dnerilerini
P . ) L . 2013
Musteriler paylasabilecekleri bir platform kuracagiz.
Kurumsal llkeler Rehberi’mizdeki prensipleri calisanlarimizin daha kolay
Kurumsal yonetim icsellestirebilmesi ve uygulayabilmesi icin dort saatlik interaktif egitimler 2013
duzenleyecegiz.
Kurumsal yonetim- Yolsuzluk riskleri agisindan tim isletmelerimizi analiz etmeyi hedefliyoruz. 2017
Yolsuzluk
insan haklar Tum tedarikgilerin insan haklari konusunda belirlenen kriterler 1siginda tanimlanarak 2017

izlenebilir hale getirilmelerini amaclayan bir mekanizma gelistirilmesini planliyoruz.

Hedef

Zamanlama

Emisyonlarin azaltiimasi

ve iklim koruma Emisyon 6lcimuU ve takibi yaptigimiz tesislerimizin sayisini artiracagiz. Surekli

Emisyonlarin azaltiimasi Dogal gaz santralleri disindaki tesislerimizde de ISO 14064-1 Sera Gazl Emisyon 2015

ve iklim koruma Dogrulama Standardi uygulamalarina baslayacagiz.

Em_\syonlarm azaltlmas) Dogrudan emisyonlarimizi, belirlenecek ulusal hedefler dogrultusunda azaltacagdiz. 2022

ve iklim koruma

Emisyonlarin azaltiimasi Sera gazi emisyonlarimizin bertaraf edilmesi amaciyla orman kurma ¢alismalarina Stirekli

ve iklim koruma devam edecegiz.

Enerji verimliligi Enerji verimliligini artirmaya yonelik teknolojik yatirimlarimiza devam edecediz. Surekli
Osmaniye Gokgedad RUzgar Santrali’nin kapasite artirim yatirimlarina kus radari

Dogal hayati koruma yatirimini da dahil ederek, bélgedeki gd¢cmen kuslarin korunmasini saglamaya devam Sarekli

edecegiz.




ODULLERIMIiZ VE
BASARILARIMIZ

@ EKONOMIK
PERFORMANSIMIZ

2011

Denizli Ticaret Odasl, Denizli Ticaret Borsasi ve Denizli Sanayi
Odasi tarafindan verilen ‘Denizli Ekonomisinin Aktorleri
Odulleri’ Yeni Yatirim Basari Kategorisi 6dalund Zorlu Dogal
Elektrik Uretim A.S. ile aldik.

Bursa ili genelinde Kurumlar Vergisi 19’uncusu olan Zorlu Eneriji
Elektrik Uretim A.S. ile Bursa Ticaret ve Sanayi Odasrndan 2011
Yill Ekonomiye Deger Katanlar 6dulunu aldik.

2010

Gokcedad RES (RUzgéar Enerji Santrali) yatirimi ile, Euromoney
Grubundaki Project Finance Magazine'in 2009 Yilinin En lyi
RES Finansmani 6duluna aldik.

CNBC-e Business Dergisi tarafindan yapilan ¢alismada Grup
Baskanimiz ‘Krizin En Basarili 100 CEQO’su’ listesinde 12. ,
‘Karlliktaki Artis’a gére 3. ve ‘Istihdam Verimliligindeki Artis’a
gore ise 5. sirada yer aldl.

Capital Dergisi ‘Turkiye’nin En BUyik 1.000 Ozel Sirketi’
siralamasinda, ciro bUyUklUugUd acisindan 233. sirada yer aldik.

Fortune Dergisi ‘Turkiye’'nin En BlyUk 500 Sirketi’
siralamasinda, net satis gelirleri acisindan 183. sirada yer aldik.

Forbes Dergisi ‘DUnyanin ve Turkiye’'nin En BUyUk Sirketleri’
siralamasinda, ‘Turkiye 100’ listesinde 57. sirada yer aldik. Net
karini artiran 50 sirket arasinda da 49. olduk.

Uretime katki yaratan, istihdam olanagdi sunan, enerji arzindaki

surekliligi saglayan, dogaya, kultlre ve insan yasamina saygill yatirimlar

yvapmay! hedefliyoruz. Ekonomik anlamda blUyUme saglarken sosyal ve

cevresel taahhutlerimizi yerine getirmeye devam ediyoruz.

Zorlu Enerji Grubu olarak enerji sektérintn her
halkasinda faaliyet gdsteriyoruz. Elektrik ve buhar
Uretimi, elektrik ve buhar satisi, dogal gaz dagitim ve
satisinin yani sira santral kurulumu, isletmesi ve uzun
donemli bakim hizmetleriyle Turkiye enerji sektéorinin
dnemli bir Gyesiyiz. 2017de, Zorlu Enerji Elektrik Uretim
A.S nin toplam yatirim harcamalari 13,4 milyon ABD
dolari olarak gergeklesti.

Yatirimlarimizda Gretime katki saglayan, istihdam olanagdi
sunan, enerji arzindaki strekliligi saglayan, dogaya,
kaltre ve insan yasamina saygili projeler Gretmeyi
hedefliyoruz. Ekonomik anlamda buytme saglarken

sosyal ve cevresel etkilerimizi dikkate aliyoruz. Bunu
basarabilmemiz mevcut politikalarimizi uygulamamizin
yani sira buyuk 6lctde finansal performansimiza da
bagl.

Yoneticilerimizle yaptigimiz strateji calistayinda hem
ekonomik performansimizi hem de sosyal ve ekolojik
cevremizi dogrudan etkileyecek, diger taraftan
ekonomik performansimizla dodrudan kontrol altina
alabilecegimiz stratejik konularimizi Yerli ve Yenilenebilir
Enerji Kaynaklarina Baglh Elektrik Uretimi ve Emniyetli ve
Guvenilir Enerji Tedarigi olarak belirledik.




Sardurudlebilirlik anketine katilan

calisanlarimizin % 62’si diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu’nun,
musterilerine gelecekte de
kesintisiz hizmet saglama

hedefiyle, kaynak ve kapasite

kullanimi konusunda yaptigi
planlama calismalari mevcuttur
ve yeterlidir’

Enerji sektord, kaynaklarin iyi yonetilebilmesi ve strekli enerji arzi
icin kamusal sorumluluk ve kalicr yatirrmlar gerektiriyor.

Emniyetli ve Glivenilir Enerji Tedarigi

Enerji sektord Turkiye gibi gelismekte olan ulkeler igin
dikkat ¢ekici bir potansiyel vaat ediyor. Turkiye'de
elektrik enerjisi kurulu glcu 1980’den bu yana yaklasik
10 kat buyUyerek, TEIAS'In verilerine gore 2011 yil sonu
itibariyle 53.200 MW'’a yUkseldi. Turkiye'nin tahmin
edilen elektrik talep artisina paralel olarak dénUmuzdeki
10 yillik stre¢ icinde mevcut kapasitesini en az iki katina
cikarmaya gereksinim duyacagi éngorullyor.

Nufus artisi, giderek ivme kazanan sanayilesme

ve kentlesme, klresellesmenin ticaret olanaklarini
zenginlestirmesi, enerjiye olan talebi her gun biraz
daha artiriyor. Bu sorun tum dunyayi ilgilendiriyor zira
Uluslararasi Enerji Ajansi (IEA) World Enerji Outlook
2010 raporuna gdre gunumuzde 1,4 milyar insan gUvenli
elektrige ulasamiyor. TEIAS'In yayimladigi ‘Turkiye
Elektrik Enerjisi 10 Yillik Uretim Kapasite Projeksiyonu’
raporuna gére 2016-2017 ddéneminde Turkiye'de de
elektrik arzi acigi ile karsi karsiya kalinmasi bekleniyor.

Turkiye’'nin enerjide disa bagimhlik orani bugln ylzde
70’ler seviyesinde ve enerjide arz guvenligini saglamak
tum dunya i¢in oldugu kadar Turkiye icin de 6nemli

bir konu. Enerji yatirimlari i¢cin gereken minimum 3-4
yillik yatirim sdreci de gbz éntunde bulunduruldugunda,
gelecek yillarda Turkiye, arz gtvenligini ancak enerji
yatirim ve Uretimine hiz vererek ve kaynak c¢esitliligini
saglayarak artirabilir.

Zorlu Enerji Grubu olarak kurulustan bu yana enerji
sektdrinde toplam 2 milyar ABD dolari tutarinda yatirim
gergeklestirerek, istikrarli bir bluyUme gosterdik. Mevcut
onbes santralimize ek olarak yatirimlarimiza devam
ediyoruz. Yatirimlarimizin temelini enerji arz glvenligi ve
enerji verimliligi olusturuyor. Alti temel degerimizden bir

digeri, kalicilik ve sureklilik’tir. Grup olarak, enerji arzinda
disa bagimliigin azaltiimasi konusunda ¢ok duyarhyiz.
Yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklari, yatirimlarimizda

ve hedeflerimizde 6n planda yer aliyor. isimizin énemli
bir kismini dogal gazla Uretim ve dogdal gaz ticareti
olusturuyor. Diger yandan Turkiye dogal gaz tedariginde
buyUk élcude disa bagimh durumda. Dogal gaz ile Uretim
elektrik arz guvenligini garanti etmek acgisindan devam
etmesi gereken bir faaliyet, zira Turkiye'de 2011 yilinda
tuketilen 44,2 milyar sm*® dogal gazin %48’i elektrik
Uretiminde kullanildi (EPDK-Enerji Piyasasi Denetleme
Kurumu). Yenilenebilir olmakla beraber rizgéar ve hidrolik
santraller dogaya bagdl olmalari sonucu surekliligi garanti
etmiyor. Buna ragmen, ¢evresel etkilerin azaltilmasi
acisindan gelecek dénemde jeotermal ve rlizgar, Zorlu
Enerji Grubu olarak bUyUme alanlarimizin basinda
gelecek.

Turkiye'de 2023 yilina kadar enerji sektértine 120-130
milyar dolarin Uzerinde yatirim yapilmasi gerekecedi
ve 6numuzdeki donemde Uretim &zellestirmelerinin
artmaya devam edecedi 6ngdrultyor. Bu gelisme
beraberinde 6zellestirmeler sonrasi rehabilitasyon ve
en yuksek verimliligin olusturulmasi, gevre mevzuatina
uyum saglanmasi gibi calismalara yonelik dzel sektdr
yatirimlarini gerektirecektir.

Enerji sektoru, kaynaklarin iyi yonetilebilmesi ve strekli
enerji arzi icin kamusal sorumluluk ve kalici yatirimlar
gerektiriyor. Zorlu Enerji Grubu olarak Glkemizin artan
enerji ihtiyacinda uzun vadeli ¢ézUmun pargas! olmak
icin Uzerimize dusen gbrevi yerine getirmeye devam
edecegiz.







Surdurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 93’0 diyor Kki...

‘Zorlu Enerji Grubu, elektrik
Uretiminde yenilenebilir

enerji kaynaklari kullanimini
gelistirmelidir.’

Yenilenebilir enerji
alanindaki projelerimizi
artirarak, portfoyumuzde
bu alanda yer alan
yvatirimlarimizin

oranini bUyUtmeye
hazirlaniyoruz.

Yerli ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina Bagli
Elektrik Uretimi

Tarkiye’'nin cari islemler agiginda buyuk payi bulunan enerji ithalatinin
201 yilinda Ulkemize faturasi 48 milyar ABD dolari oldu. 2020 yilina
kadar enerji talep artis hizinin diinya ortalamasinin Uzerinde olacagdi
tahminleri dogrultusunda, enerji arzi gtvenliginin saglanabilmesi i¢in
verli ve yenilenebilir kaynaklarin azami duzeyde kullaniimasi ilkesini
temel alan ve kuresel dinamikleri iyi okuyan bir enerji vizyonunun enerji
sektort tarafindan benimsenmesi gerekiyor.

Devlet Planlama Teskilati MUstesarligi tarafindan yayimlanan ‘Elektrik
Enerjisi Piyasasi ve Arz GuUvenligi Strateji Belgesi’'nde, yenilenebilir
kaynaklarin elektrik Uretimi i¢cerisindeki payinin 2023 yilina kadar

% 30 seviyesine ¢ikmasi ve yeni yapilacak yatirimlarda yerli kaynaklarin
payinin artiriimasi hedefleniyor. Halihazirda Tarkiye’'nin 2017°deki toplam
kurulu gacunde yenilenebilir kaynaklarin payr % 25,2’'dir.

Zorlu Enerji Grubu olarak, ulusal ve uluslararasi enerji stratejileriyle
paralel bir bakis agisi ile artan enerji talebine, yerli ve yenilenebilir
enerji kaynaklarini kullanarak cevap veriyoruz. 2017°de toplam kurulu
gucumuz igindeki yenilenebilir enerji payr % 35'e ulasti. Yenilenebilir
enerji alanindaki projelerimizi artirarak portféyuimuzde bu alanda yer
alan yatirimlarimizin oranini bayutmeye hazirlaniyoruz.

Yenilenebilir Enerji Santralleri ve Mevcut Lisanslari

Zorlu Enerji Grubu’nun gurur kaynagdi olan Gokgcedad Ruzgar Eneriji
Santrali, sagladigi sera gazi azaltimi ve sUrdurulebilir kalkinmaya
katkisi nedeniyle Gold Standard aldi. Gok¢cedag Santrali, 15 Ekim 2010
tarihinden itibaren 135 MW’lik kurulu kapasitesiyle faaliyette bulunuyor.
Saritepe (50 MW) ve Demirciler (60 MW) mevkilerinde insa edilecek
santrallerle Osmaniye’de toplam 245 MW kurulu glce ulasiimasi
hedefleniyor.

Ankara Dogal Elektrik Uretim ve Ticaret A.S.’den ihale yoluyla 2009
vilinda devraldigimiz Kizildere Jeotermal Santrali’nin kapasitesini,

ilk etap rehabilitasyon calismalari kapsaminda kurulu guct olan 15
MW’a yUkselttik. Ulkemizin bu en énemli jeotermal sahasinda yapilan
kapasite inceleme ve derinlemesine arastirmalar sonunda ilave yatirm
karari aldik ve kurulmasi planlanan 80 MWe elektrik ve 50 MWt
termal glice sahip olacak yeni santralin calismalarina 2011 yilinda hiz
verdik. Diger yandan Alasehir, Manisa’da kurulmasi planlanan 30 MW
kapasiteli jeotermal santral icin elektrik Gretim lisansi alinarak fizibilite
calismalarina basladik. Zorlu Enerji Grubu’nun ayrica Denizli'de, henlz
yatirim asamasina gecmemis, 124 MW’lik hidroelektrik santral lisansi
bulunuyor.




Finansal Performans

Onumuzdeki bes - on yil icerisinde Turkiye'de en buyik ve en hizl
buyUyen sirketlerin enerji sirketleri olacagi 6ngoérultyor. Su anda
elektrik Gretiminin yaklasik % 47i kamuya aitken, % 27 civarinda

vap - islet - devret santrallerine ait. Ozel sektérin Gretimdeki payi

% 32 civarinda. Uretim 6zellestirmelerinin devam ettigi liberal bir
piyasaya ulasma sUrecinde sektor tecribesi bulunmayanlar geri planda
kalacaklar. Zorlu Enerji Grubu olarak kokla ve yuksek potansiyelli bir
grup olmamiz sebebiyle ulusal ve bolgesel gic olma yolunda lider
konuma gegecegimize inaniyoruz.

Enerji guvenligi, yenilenebilir enerji yatirimlari, enerji verimliligi
konularinda etkin olabilmek icin glg¢lU bir finansal performans da
sergilemek gerekiyor. 2011 yilinda hedefledigimiz finansal performansi
gbsteremememize ragmen yatirimlarimiza devam ederek Uretim
kapasitemizi artirdik.

Biz bu buytmeyi saglarken tum kilit paydaslarimiz i¢in deder Gretmeye
de devam ediyoruz. Yarattigimiz ve paydaslarimizla paylastigimiz
ekonomik deger de bizimle birlikte blUyUyecektir. Raporlama
doéneminde paylasilan en yluksek ekonomik deder % 72 oraninda
tedarikgilerimiz icin gerceklesti. Topluma sagladigimiz deder 2017°de
2010’a oranla % 15 artti.

Paydaslarimiza Dagittigimiz Ekonomik Deger

A——EN (0
Tedarikgiler

Finans Kuruluslari

Devlet

Calisanlar
Toplum

Turkiye’'nin farkli yorelerinde yaptigimiz yatirimlarla dolayl ekonomik
etkilerimizi de, teknik ve finansal agidan uygun olan yerel tedarikgilere
oncelik saglayarak yonetiyoruz. Yerel 6l¢cekte yapilan mal ve hizmet
alimlarinda proje 6zelinde Ureticiyi/tedarikciyi koruyan stratejiler
gelistiriyoruz.

2071de devletten alinan yardimlar, yatirim tesvikleri ¢ercevesinde
73.963.000 TL'lik vergi indirimi olarak gerceklesti.

SOSYAL

ODULLERIMIiZ VE
BASARILARIMIZ

PERFORMANSIMIZ

Faaliyet slreclerimizdeki en énemli sosyal etkilerimizin,
calisanlarimizin memnuniyeti, sagligi ve glvenligi ve
tesislerimizin bulundugu yoérelerde yerel halka karsi
sorumluluklarimiz cercevesinde olustugunu tespit ettik.
Tum faaliyetlerimizi sifir kaza hedefiyle strdUrtyoruz.

Zorlu Enerji Grubu’'nda insan kaynadimizi en dederli sermayemiz olarak
gorur, calisan adayhgindan emeklilige ya da olasi bir ayrilik durumuna
kadar her sltirecte saygi ve adalet kurallari cercevesinde iliskilerimizi
yUratlrtz. Calisanlarimizin sagligi ve guvenligi Grup olarak stratejik
onceliklerimizin basinda gelir.

2011 yilinda badimsiz bir arastirma sirketi tarafindan yapilan itibar
arastirmasinin sonuclari toplum genelinde Grubumuzun calisanlarina
deger veren, sagdlik dnlemleri, calisma saatleri gibi calisanlarinin temel
haklarini bnemseyen ve calisanlarinin editim ve gelisim planlamasina
kaynak ayiran bir kurum olarak algilandidi tespit edildi.

Grup olarak bu alginin gticlenerek devam etmesi icin raporlama
doneminde de calisan memnuniyeti, kariyer yonetimi ve is saghd &
guvenligi konusunda pek cok calisma yaptik. Bu calismalara yonelik
detayli bilgiler 2011 Faaliyet Raporu’'muzda yer alyor.

2010 - 2011

insan Kaynaklari Departmanrmizin Grup sirketlerimize
basvuruda bulunan adaylara gdsterdidi hassasiyet
sonucunda, Turkiye'nin en blyUk ise alim portall Kariyer.net
tarafindan, basvurulara en kisa strede geri dénUs yaptidi ve
basvurularin tamamini cevapladidi icin enerji sektdrinde,
raporlama dénemini kapsayan iki yil Gst Uste insana Saygl
Oduluni aldik.

Kristal Elma yarismasinda, www.hernefesbirenerji.com ile
‘Hizmet Mikro Sitesi’ dalinda ikincilik 6dulunt aldik.

2010 yihinda bagimsiz arastirma sirketi Realta’nin
gerceklestirdigi, Universite gencliginin calismay! en cok
tercih ettidi sirketleri sectigi ‘En Godzde Sirketler 2010’
arastirmasinda, genel siralamada enerji sektdrinde

1. sirada yer aldik.




Surdurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 83’0 diyor Kki...

‘Zorlu Enerji Grubu’nun is
guvenligi saglama ve calisan
sagligini gbzetme konusuna

verdigi 6nem ve aldigi koruyucu

dnlemler yeterlidir’

Saglik ve Giivenlik

Zorlu Enerji Grubu olarak, is Guvenligi ve Saghigi Politikamiz ve I1SG
Yonetim Sistemi uygulamalari cercevesinde, ¢alisanlarimizin saghdi ve
is glvenligi konusunda azami 6zen gdsteriyoruz. Tum tesislerimizde
gerek tehlike tanimlama gerekse risk degerlendirme ¢alismalari
gercgeklestiriyoruz.

Grup calisanlarimiz 2011 yilinda 1.703 saat ISG egitimi aldi.
Calisanlarimiza sagladigimiz egitimler ve onlarin da gdsterdigi azami
dikkat sayesinde tesislerimizde raporlama déneminde 3 raporlu kaza

olmakla beraber, hi¢ dlimle sonuclanan kaza yasanmadi. is kazasi
sebebiyle olusan kayip gun orani % 7 olarak gercgeklesti.




Zorlu Enerji Grubu ISG Politikasi
Bkz. 2011 Faaliyet Raporu, Sayfa 48

ISG Uygulamalarinda

Ornek Santralimiz Liileburgaz

LUleburgaz Dogal Gaz Enerji Santrali'nde toplam
8 Uyesi olan bir is Sagligi ve Guvenligi Kurulu
bulunur. Kurulun baskanligini LUleburgaz Santral
MudurQ yaparken, Uyelerden biri vardiyall olarak
calisan personelin temsilcisidir. Santralde is
guvenligi ve sadlig konusunda alinan tum kararlar
Ust yonetimin de destedi ile badlayici niteliktedir.
DUzenli olarak alinan bu kararlar Ust ydnetime
raporlanir.

LUleburgaz Santrali'nde calisan &neri sistemi

ile santral icerisinde tUm calisanlarin 6neri ve
goruslerini iletebilecekleri ¢esitli sistemler bulunur.
Zorlu Enerji bunyesindeki QDMS (Kalite Entegre
DokUman Ydénetim Sistemi) yapisi icerisinde
yUrGtulen duzeltici, &dnleyici faaliyetler kayit altina
alinip genel paylasima aclilir. Bdylece basta is
saghgi ve calisan glvenligi olmak Uzere pek ¢cok
oncelikli konu hakkinda Zorlu Enerji bUnyesinde
olusan bilgi birikimi tim tesisler arasinda paylasilir,
6nemli bir kurumsal égrenme imkani yaratilr.

Santralde ise baslayan personel icin ‘agir ve
tehlikeli islerde calisabilir’ sadlik raporu talep edilir.
TUm personel icin duzenli olarak genel saglik
kontrolU yapilir. Bu kapsamda tUm calisanlar yilda
bir defa tam tesekkullt saglik merkezlerinden ‘adir

ve tehlikeli islerde calisabilir’ sadlik raporu alir.
LUleburgaz Santrali'nde tUm benzeri tesislerde
oldugu gibi, yapilan isin dogasi geredi calisanlar
yuksek gUraltiye maruz kalr. Bu da isitme kaybi
riskini dogurur. Bu riski en aza indirmek icin tim
calisanlara kisisel gurultl maruziyet dlctmleri
yapilmis ve gurultl engelleyici kulakliklar
dagitilmistir. Her yil dtizenli olarak isitme testleri
yvapilarak personelin sadlik durumu gdzetim
altinda tutulur.

Santralde personelin bUyUk bir kismi ekranli
cihazlar ile ¢alistigi icin gbz muayeneleri ile goz
sagliklari da kontrol altina alinir. Calistigr pozisyon
geredi hijyenik sartlari saglamasi gereken hizmet
personeli icin Uc¢ ayda bir portdr muayenesi
vaptirilir. Her pozisyonda calisan tim personel
6zel saglik sigortasi kapsamindadir.

2011 yilinda Luleburgaz Santrali personelinin aldigi
ISG ve cevre egitimleri, toplam egitimlerin

% 430 oraninda gerceklesti. is glvenligi ve calisan
glvenligine gbsterilen azami dnemin sonucunda
LUleburgaz Santrali'nde son Uc yildir herhangi

bir kaza meydana gelmedigdi gibi, kurulusundan
bugline kadar 6limle sonug¢lanan kaza yasanmad.

Gokcedag Riuzgar Santrali’nde

Yuksek Risk, Sifir Kaza!

Tamami 15 Ekim 2010’da devreye alinan

ve Turkiye’'nin faaliyetteki en bUyUk rtzgéar
santrallerinden biri olan Osmaniye’deki Gokcedagd
RUzgar Santrali'nin 19 calisaninin gUnlik mesaisi,
denizden yaklasik 1.500 metre yUksekte, kisin

-15 dereceyi bulan sodukta, dogayla mucadele
icinde geciyor. Bu sartlarda calismak ciddi bir
konsantrasyon gerektiriyor.

Agustos 2009'da basladigimiz ve oldukca yUksek
riskleri olan isletme ve bakim faaliyetlerimizde
bugline kadar hicbir is kazasl yasanmadi.

RUzgar enerji santralleri, isletme ve bakim acisindan
diger santrallerden farklilik gosteriyor; tUrbinlerin
planli bakimini yapmak, gerekli ekipmanlari hazir
bulundurmak, donanimli personel yetistirmek kolay
degil. Hem bakim hem isletme konusunda titiz bir
calisma gerektiriyor.

Kisin kar yagdigr dénemlerde bazi turbinlerimize
giden servis yollari kapaniyor. Arizalara mUdahale
ve bakim calismalari icin &énce servis yolunda kar
kUreme calismasi gerekiyor. Calisma mahalline
vardiktan sonra 85 metrelik tlrbinlere cikmak,

cetin doga kosullari altinda bir dagci gibi zirveye
ciktiktan sonra durmayip Uzerine bir de 30 kat
merdiven tirmanmaya benziyor. Tum sUreclerimizde

glvenlik konusunda gereken her édnlemi aliyor ve
kurallarimizdan hicbir sekilde taviz vermiyoruz.

Ekibimizde mUhendislerimiz ve yUksek okul
mezunu teknikerlerimiz mevcut. RUzgar Santralleri
Turkiye'de henlz yeni oldugu icin bu alanda
deneyimli teknik personel bulmak zor. Bu nedenle
enerji Uretim tesislerinde calismis, fiziki yeterliligi
olan kisileri tercih ediyoruz ve kisisel gelisimleri

ve glvenlikleri icin pek ¢cok egditim almalarini
sagliyoruz.

MUhendis ve tekniker arkadaslarimiz, Almanya
Salzbergen'deki GE Training Center’daki teknik
egitimlere katiliyor. Her yil yapilan kapsamli sadlik
taramasi sonucunda tirmanma, yUksekte ¢calisma
ve kurtarma egitim sertifikalari yenileniyor. Yiksek
gerilim altinda calisma ve egitim sertifikalari
alintyor. Bunlarin disinda kendi icimizde de belirli
periyotlarda kurtarma tatbikatlari dGzenliyor ve
tum teknik personelimize ilk yardim egitimleri
sagliyoruz.

Kullanmakta oldugumuz glvenlik ekipmanlarimizin
duzenli olarak kontrollerini yaptiriyor ve riskleri
minimize etmeye calisiyoruz. Su an calistigimiz
ekip gayet tecrUbeli hale geldi ve isletme, bakim ve
onarim islerimizi cok basaril sekilde yurtattyoruz.




Surduarulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 65’i diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu’nda calisanlarin

fikir ve Onerilerini ydénetimle
paylasabilecekleri iletisim kanallari
mevcuttur ve yeterlidir’

Calisanlarimizla iliskiler

Calisanlarimiz her konuda oldugu gibi strdurulebilirlik
kapsaminda da &éncelikli paydaslarimizin basinda

yer alirlar. Calisanlarimizin, Grup sirketlerimiz ve

diger paydaslarimizla iliskilerini dizenleyen ve insan
haklarini gézeten, etik, adalet, durUstlUk ¢cercevesindeki
karsilikli davranis kurallarini tarif eden, bir anlamda aile
anayasamiz diye adlandirabilecegimiz Kurumsal ilkeler
Rehberi’mizi 2010 yilinda yayinladik. Grubumuzda, bu
rehberin yayginlasmasi ve ¢alisanlarimizin i¢sellestirmesi
icin azami &zen gosteriyoruz. Bu rehber ve iceridi,
mevcut calisanlarimizin Gruba olan baglihdini artirmanin
yani sira blylyen ekibimize katilmak isteyen yeni adaylar
icin de bir glven unsurudur. 2011 yilinda Grubumuza
38.823 is basvurusu gergeklesti.

Yaptigimiz yodun santral yatirimlari nitelikli is glcu
ihtivacini da beraberinde getiriyor. Turkiye'de yodunlasan
hidroelektrik, rizgar, glnes yatirimlarinin yani sira

Ozel sektdre devredilen elektrik ve dogal gaz dagitim
bolgelerinde 2016 yilina kadar 6zel sektorin 10 bin

kisilik nitelikli elemana ihtiyaci olacagi tahmin ediliyor.
Boylesine blyUk bir sektérin en blyldk sorunu ise
kalifiye personel problemidir. MUhendislik basta olmak
Uzere sektodr tecribesi bulunan elemanlar sektérin tim
dallarinda arandidi gibi Zorlu Enerji Grubu’'nda da énemli
bir ihtiyac.

Ozellestirmelerle beraber dnimuzdeki dénemde eneriji
sektdrunde aktif rol oynayabilmenin arkasinda, bilisim ve
teknolojiyle birlikte insan kaynagina da yatirim yapmak

yatiyor. Anlik karar verebilen ve hatayr minimuma indiren,
geng, dinamik, analitik zekdya sahip insanlarin istihdam
edilmesi gerekiyor, zira olasl hatalarin maliyeti cok
yUksek olabiliyor. Konusunun ehli insanlarla ¢calismak
onem tasiyor. Personelimizi ézenle segerken, Grupta
uzun yillar gbrev yapacak genc¢ kadronun yetismesi

ve deneyim kazanmasi icin gerekli egitim ve firsatlari
calisanlarimiza sunmaya c¢alisiyoruz.

Surdurulebilirlik anketine katilan ¢alisanlarimizin

% 62’si, Grubun calisanlarina sagladigi bireysel

gelisimi destekleyecek egditimler ve programlari yeterli
bulduklarini belirttiler. Gelecek dénemde hedefimiz bu
orani artirmak olacaktir. Ayrica calisan memnuniyeti

ve performans ydnetimine yonelik duzenli takipler

ve iyilestirmeler yapiyoruz. 2017de yaptigimiz bu
calismalarin detaylari Faaliyet Raporu’muzda yer aliyor.

Egitim Verilerimiz 2010 201
Calisan basina egitim saati 29,84 24,54
Egitim alanlarin tum calisanlara orani %70 %78
Toplam egitim saati 20.357 16.469

2007 yilindan bu yana her yil uygulanan c¢alisan
memnuniyet arastirmasina katilim orani % 90'dir.
2011 yili endeks sonuclarina gdére memnuniyet: 2,7
ve baglilik: 3,5 olarak gerceklesti. Sonuclar Turkiye
ortalamasindadir. Hedefimiz, bu degerleri Turkiye
ortalamasinin Uzerine ¢ikarmaktir.




Firsat Esitligi, Calisma Ortami ve insan Haklari Uygulamalarimiz

Grubumuzda calisan herkese ise giristen itibaren
cinsiyetinden badimsiz olarak esit firsatlar yaratmaya
calisiriz. Erkek ¢alisanlarin ortalama Ucretlerinin kadin
calisanlarin ortalama Ucretlerine orani 0,94't0r. Ust
yonetimde % 10 oraninda kadin yonetici istihdam ediliyor
olmasina ragmen, kadin ¢alisanlarimizin ortalama
maasinin yuksek olmasinin sebebi erkek calisanlarimizin
% 86 oraninda giris seviyesi pozisyonlarda gorev
almasidir.

Yonetim Kademesine Gére Calisanlarimiz

Personel
Sef Kademesi

Uzman/Muhendis

Ust Yonetim

Grubumuzda cocuk isci calistirma ile ilgili olarak dnemli
risk tasiyabilen operasyonlarimiz mevcut degildir.
Sirketlerimizde 18 yasin altinda calisan istihdami olmadigi
gibi bu kural tedarikcilerimiz icin de gecerlidir.

Sirketlerimiz, haftalik ve aylik calisma sUreleri konusunda
ulusal yasa ve duzenlemelere uyar. Calisanlarimiz ortak
hedeflerimiz i¢cin calisir, baskici ve zorla calistirmaya
taviz verilmez. Calisanlar, isi birakmak istediklerinde yasal
olarak isverene hak olarak verilen sUrelerin bitiminde,
yasalardan dodan tum haklarini alarak isten ayrilma
konusunda serbesttir.

Yaslarina Gére Calisanlarimiz

30 - 50 yas arasl

30 yas alti
50 yas ve Gstu

Grubumuzdaki kadin istihdami toplam istihdamin

% 16,7’sini olusturur. Kadin ¢alisan oranimizin dtsuk
olmasi Grubumuzun 6zel tercinlerinden degdil, tamamen
sektérun dogasindan kaynaklaniyor. Tum dunyada
oldugu gibi enerji sektéruntn genelinde kadin istindami
dustk orandadir. 2009'dan 201Te Grubumuzdaki kadin
istihdaminda % 2’luk bir artis oldu.

Kadin Calisanlarimizin Yénetime Dagilimi

Uzman/Muhendis

Sef Kademesi
Ust Yonetim

Dernek Kurma Hakkl/Toplu Is Sézlesmeleri - ‘T.C.
Anayasasi’na gore sendikaya Uye olmak gibi sendikaya
Uye olmamak da anayasal bir haktir’. Zorlu Enerji

Grubu sirketleri de calisanlarinin bu anayasal hakkini
destekliyor. Sendikalasma &zgurligune engel olacak
operasyonlarimizin bulunmamasinin yani sira Grup
blnyesinde herhangi bir sendikal olusum da bulunmuyor.

Tam zamanli calisanlara saglanan maas disindaki diger
menfaatler: Ozel saglik sigortasi, dogal gaz dagitim
calisanlari haric personel servisi, Zorlu Grubu sirketlerinin
Urtnlerinde personel indirimidir.

Yerel istihdam

istanbul disindaki lokasyonlarimiz icin ise alim yaparken bélge
halkindan adaylar yaratmaya calisiyoruz. Cok spesifik pozisyonlar
haricinde genel olarak hem adaylarin hem de Sirketimizin tercihi
istihdamin yerel insan kaynagindan yapilmasi oluyor. isletmelerimizdeki
yerel halktan olusan personel kaynagi oraninin oldukca yuksek

olmasi da bunu kanitliyor. Bu hem calisanlar arasinda uyum, hem de
kurumsal sorumluluk olarak gérddgumuz, “bulundugumuz ydrede
yasam kalitesini artirma” yaklasimimizdan kaynaklaniyor. Tesislerimizin
bulundugu yoérelerdeki yerel istihdam oranlarimiz asagidaki gibidir.

Ankara: % 50 Kayseri: % 76
Eskisehir: % 71 LUleburgaz: % 93
Bursa: % 80 Osmaniye: % 71
Artvin: % 86 Tercan: % 90
Erzurum: % 92 Trakya Bodlgesi: % 64
Gaziantep: % 70 Yalova: % 50




“Enerjimiz Koy Okullari Icin” sloganiyla KUCUk
yola cikan Zorlu Enerji Grubu GoénullUleri,
her vil kis aylarinda Anadolu’daki koy

Enerjimiz Koy Okullari icin sloganiyla yola ¢ikan ve Grup
calisanlarindan olusan Zorlu Enerji Grubu Goénulldleri, Grup
yonetiminin de katkilariyla, Tokat, Kars ve Sirnak’ta 536

Z Iya ret I e r, ogrenciye kislik kiyafet paketleri hazirladi ve ¢ocuklara ulastirdi.

okullarini ziyaret ederek CcOoCu klara kl$||k Koca ma n Proje kapsaminda Zorlu Enerji istanbul calisanlari ve Tokat
. 1 Atakody ile Kars Arpacay santrallerinin yéneticilerinin katilimiyla
kiyafet paketleri ulastiriyor. SeVIncIer'" 24-25 Subat 2011 tarihlerinde Tokat Turhal Camlica Koy

iIkagretim Okulu’'nu, Kars Verimli Koy ilkégretim Okulu'nu ve
Sirnak Beytissebap Boladac Koyu ilkdgretim Okulu’'nu ziyaret
ettiler.

Ziyareti gerceklestiren génulltler, okullarda bulunduklari stre
boyunca 6gretmenlerin, ailelerin ve ¢ocuklarin yogun ilgisiyle
karsilasti.

Her yil Ramazan ayinda farkli bir cocuk yuvasini ziyaret
eden Zorlu Enerji Grubu calisanlari, 2011 Agustos ayinda
gerceklestirdikleri geleneksel iftar ziyaretlerinde Erzurum,
Eskisehir, Kayseri ve istanbul Cocuk Hizmetleri Genel MudUrligu
yuvalarindaki yaklasik 250 cocukla bir araya geldi.

Gonullultugu esas alan ve Gc yildir strdtrtlen bu ziyaretler
sirasinda kosullar cercevesinde cocuklara yonelik eneriji

sunumlari ve atdlye calismalari gerceklestiriliyor, birlikte oyunlar
oynaniyor, kitaplar okunuyor ve iftar yemegi yeniliyor.

Zorlu Enerji Grubu, gonulltleri tarafindan gerceklestirilen
bu ziyaretleri, uzun soluklu bir sosyal sorumluluk projesine
donUsturmeyi hedefliyor. Bu calismalarla hem calisanlari
arasindaki gonullt faaliyetleri artirmayi hem de yuvalardaki
cocuklarin kisisel gelisimlerine katkida bulunmayi amacliyor.

Grup yonetiminin destek verdidi bu calismalar, yatirimlarimizin
bulundudu boélgelerdeki yerel halk ile iliskilerin glclendirilmesinin
yani sira calisanlarimizin da memnuniyetinin ve bagliiginin

artirlmasinda etkili oluyor.




Surdurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 87i diyor Kki...

‘Zorlu Eneriji Grubu, tesislerinin
bulundugu yoérelerde yasayan

yerel halkin gézinde, kendilerinin
haklarina saygl gésteren ve

faaliyetlerini sGrdururken halk
sagligint ve glivenligini gbzeten
bir sirket imaji cizmektedir.’

Zorlu Enerji Grubu,
yerel halkin
menfaatlerini ve
degerlerini korur.

Yerel Halka Karsi Sorumluluklar

‘Farkhliklarimiz zenginligimizdir’ ilkesini benimseyen her ¢alisanimiz,
yatirim yaptigimiz tlke ve yoreyi, yerel sartlari icinde kabul ederek o
yoredekilerin kultrune, tarihine ve geleneklerine saygi gdsterir. Zorlu
Enerji Grubu, yerel halkin menfaatlerini ve degerlerini korur. Faaliyette
bulundugumuz bolgelerdeki yéneticilerin agirlikli olarak bolge insani
olmasi, bu yondeki iletisim ve hak ihlallerinin énlenmesinde énemli rol
oynar.

Zorlu Enerji Grubu’nun sosyal etkilerini degerlendirdigimizde,
Tarkiye’'nin doért bir yaninda yer alan tesislerimizin bulundugu
yorelerdeki ‘yerel halka karsi sorumluluklarimiz’ 6ne ¢ikti. Onlari
‘hemsehrilerimiz’ ya da ‘komsularimiz’ olarak kabul ediyor ve
yardttigumuz tum kurumsal sorumluluk ¢alismalarinda éncelikli olarak
bu yoérelerin insanlarina ulasmayi hedefliyoruz.

Temelde yore halkini bilgilendiren, vizyon kazandiran egitim
calismalarina katkida bulunmaya 6ncelik veriyoruz. Ayrica kirsal alanda
temel altyapi hizmetleri olan yol, su temini, ortak kulanilan mekanlarin
iyilestirilmesi gibi alanlarda, sosyal ve ekonomik hayati gelistirmek
amaclyla destek veriyor, editim konusunda okul binalarinda iyilestirme
basta olmak UGzere pek ¢ok farkli ihtiyaca yonelik ¢éztumler Uretiyoruz.

Bunlara ek olarak, tesislerimizin bulundugu ya da kurulacagdi
yorelerde yasayan halkin faaliyetlerimizin ¢cevresel ve sosyal
etkilerini degerlendirebilmeleri ve bu konudaki fikir ve dnerilerini
paylasabilmeleriicin ‘paydas katilim calismalari’ baslattik.

Bu calismalardan en kapsamlisi, 2011'de baslatilan Zorlu Dogdal Elektrik
Uretim’e ait ikizdere Hidroelektrik Santrali Rehabilitasyon Projesi
Paydas Katilim Stratejisi ve Uygulama Plani’dir. Bu ¢calisma, Grup
sirketimiz Zorlu Dogal'in ikizdere’de isletmede olan hidroelektrik
santralinin rehabilitasyonu ve kapasitesinin gelistirilmesi faaliyetlerinde
yatirim karari strecine destek olmak, yoére insaninin ekolojik
duyarhliginin, ekonomik beklentilerinin ve sosyo-kultirel yapisinin
analizini yapmak amaciyla hazirlandi.




ikizdere Hidroelektrik Santrali Rehabilitasyon
Projesi Paydas Katilim Stratejisi ve

Uygulama Plani

Hidroelektrik santrallerin ciddi 6lctide cevresel
bozulmalari ve toplumsal sorunlari beraberinde
getirecegine dair tepkiler, Turkiye'de Ulke
kamuoyunu yaklasik bes yildir mesgul ediyor.
Kamuoyunun hidroelektrik santral yatirimlarina karsi
go6sterdidi bu hassasiyet, yatirimcilari, projelerinde
cevresel ve sosyal etkileri daha ciddi bir yaklasimla
hesaba katacak tedbirler almalari icin zorluyor.

Hidroelektrik santrallerine karsi toplumda giderek
artan bu duyarlilidi ve kuvvetlenen taraflasmalari
dikkate alarak, yatirimin ¢evre duyarliligi yUksek

bir projeye déntsmesi icin geleneksel strecin yani
sira yenilik¢i bir bakis acisinin gerekli oldugunu
dngodrduk. Bu nedenle, ikizdere’de yatirim kararinin
verilme sUrecinde, 6zellikle toplumsal barisi olumsuz
etkilememesi icin farkl bir is modeli ile tum ilgi
gruplarinin hassasiyetini bUyUk bir titizlikle irdeledik.

Grubumuz, bu calisma ile Zorlu Dogal Elektrik
Uretim A.S. ikizdere Hidroelektrik Santrali'nin
kapasite gelistirme yatiriminin fizibilitesine,
paydaslarin istekleri ve tercihleri temelinde
odakland.

Calismanin siiresi: Dort ay

Calisma ekibi: Konunun ekolojik, sosyal ve
ekonomik boyutlarini buttncul olarak irdelemek
amacityla cevre, ekonomi ve sosyal bilimler agirlikli
uzmanlardan olusturuldu. Ekip, Cevre Bilimci Dr.
Nuran Talu tarafindan ydnetildi, sosyal konularda
antropolog Murat Yagcl, sosyologlar Beste Yasarlar,
Zeliha Bozkurt ve Asli Ozaltan genel calismaya katki
sagladilar.

Bilgi alisverisi yapilan paydaslar: Yore halki, sivil
toplum kuruluslari, merkezi ve yerel yonetimler

ve bilim insanlaridir. Calismada, hidroelektrik
santralleriyle ilgili tum taraflarin (yasama-
yUrUtme-yargi organlari, medya, 6zel sektor,
Universite, sivil toplum kuruluslari ve sivil
hareketler, yerel halk) yakindan taninmasi ve bu
taraflarin konuya iliskin yaklasimlarinin ortaya
konularak katilimlarinin saglanmasi planlandi.

Hedefler:

1. Yoredeki muhatap gruplarla yatirimin kabul
edilebilirliginin birlikte irdelenecegdi bir toplumsal
diyalog sUrecini baslatmak,

2. Sosyal ve cevresel faktdr baglaminda
projenin yapilabilirligi konusunda yatirimciya,
bilimsel temellere dayall uzman goérusu ile yol
gosterebilmek,

3. Zorlu Enerji Grubu’nun yatiriminin gergeklesme
sUrecinde akarsular, dogal yasl ormanlar, yaban
hayati, endemik canli turleri ve ézgln yayla
yasami gibi son derece 6nemli dogal ve kulturel
degerlere sahip olan ydrenin, sosyo-ekonomik,
kultUrel ve ekolojik strdtrulebilirligini saglamak ve

4. Cevre hakki felsefesine uygun pratikler
gelistirmek icin, kullanan ve ydneten ilgi
gruplariyla birlikte gtvenilir kararlar almak, paydas
katihmini olusturmaktir.

Calisma sUrecinde; paydaslarin projeye yonelik
destek ve direnis sdylemleri, paydaslarin projeden
beklentileri ve sorunlara ydnelik ¢o6zUm dnerileri
ve Paydas Katilimi Stratejileri tespit edildi, Doga
Koruma, Surdutrtlebilirlik, Katilim ve Sosyal
Adalet, Yonetsel Konular basliklari altinda eylem
plani hazirlandi. Eylem planinin 2012 yili basindan
itibaren uygulamasi hedefleniyor.

Enerjimiz Cocuklar icin

Surdurulebilir cevre bilinci konusunda eneriji
sektdrine ve Turkiye'ye dogru katkilar yapmayi
ilke edinen bir Grubuz. Cevreye ve yasadigi
dUnyaya duyarli genc nesillerin yetismesinde
Uzerimize dUsen sorumlulugun bilincindeyiz.
Bu kapsamda 2010 yilinda hayata gecirdigimiz
Enerjimiz Cocuklar icin Projesi ile 2011 yili
icerisinde 72 bin cocuga ulastik. 6-12 yas
ilkdgretim 6grencilerini hedef alan projemiz

ile cocuklarda, enerji kaynaklari, yenilenebilir
enerjinin dnemi ve enerjinin tasarruflu kullanimi
konularinda farkindalik yaratmay hedefliyoruz.
‘Enerjimiz Cocuklar icin’ egitimlerini, bugline
kadar Grubumuzun yatirimlarinin bulundugu
Osmaniye, Denizli, Rize, Erzincan, Kars,
Gaziantep ve Tekirdag'da bulunan ilkégretim
okullarr ile Turkiye Egitim Gonulluleri Vakfi-
TEGV’in editim parklarinda ve Loésemili Cocuklar
Vakfi-LOSEV’in Ankara’da bulunan Losemili
Cocuklar Kéyu'nde duzenledik. Enerji editimleri
ayrica Zorlu Enerji Grubu catisi altinda toplanan
tum sirketlerin calisanlarinin cocuklarina da
ulasti.

Projenin maskotu sevimli Yesil Ejderha,
yenilenebilir enerji kaynaklari ve enerji tasarrufu
konularinda ¢ocuklarla interaktif bir sunum
aracihgiyla iletisim kuruyor. Cocuklar, ailelerini

enerji tasarrufu konusunda edindikleri bilgiler
Isiginda ve proje ekibi tarafindan dagitilan
malzemelerle (6zel egitim gereclerinin
bulundudu gdrev cantasi) bilin¢lendiriyor.
Ejderha, Enerji Biriktirme Takimi adi altinda
cocuklara cesitli gbrevler veriyor ve kendisine
yesil.ejderha@zorlu.com ve Facebook Yesil
Ejderha sayfasi araciligiyla iletilen fikir ve
Onerilerle iletisimini kesintisiz strdUrtyor.

Kalicl sonuclar yaratan uzun soluklu bir egitim
calismasina dénUsen proje, Grubun cocuklara
verdigi 6nemin altini cizmek, kurumsal
duyarhliklari cocuklar araciligiyla kamuoyuna
aktarmak, cocuklarda eneriji bilinci, verimlilik ve
yenilenebilir enerji hakkinda farkindalik yaratmak,
santrallerimizin ve projelerimizin bulundugu
yerlerde cocuklar araciliiyla aidiyeti artirmak
gibi pek ¢cok hedefe hizmet ediyor.
Surduralebilir bir diinya igin

Enerjinin tararruflu kulanimi ve yenilenebilir
enerji kaynaklari konusunda ¢cocuklarin erken
yasta bilinclenmesini hedefleyen ‘Enerjimiz
Cocuklar icin’ projesi, sturdurulebilir dinya icin
erken adimlar atilabilmesi ydninde calismalarina
devam edecek. 2012°de hedefimiz dzellikle
Grubun yatirimlarinin oldugu bélgelerde en az
50 bin yeni 6Jrenciyi enerji konusunda egditmek.




Her Nefes Bir Enerji

201 yilinda egitime destek vermek ve rlizgar
enerjisinin dGnemine dikkat cekmek amaciyla
‘Her Nefes Bir Enerji’ kurumsal sorumluluk
projesini baslattik. ihtiyac sahibi kdy okullarini
aydinlatmak amaciyla yurattigumuz proje
kapsaminda hazirlanan www.hernefesbireneriji.
com dunyanin rUzgar enerjisiyle calisan ilk web
sitesi.

insan nefesinin rlzgar kaynadi olarak kullaniimasi
ve birlesen bircok nefesin glclU bir rizgar
olusturmasi fikrinden hareketle hayata gecirilen
proje, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami’nda ‘Her Nefes Bir Enerji’ sloganiyla kdy
okullarina elektrik yardimi saglayacak ‘rizgéar
hareketi’ olarak hizla yayildi. Gonullt katilim ile
her nefesin enerjiye dénUstigu sitede biriken
enerji, kdy okullarinin elektrik harcamalarini
karsiliyor. Verilen her nefesle cocuklarimizin
gelecedi aydinlaniyor.

‘Her Nefes Bir Enerji'nin kendisi de rlzgar
enerjisiyle calisiyor. isleyisi oldukca basit olan
siteye girerek bilgisayarinizin mikrofonu ya da
webcam’i aracihdiyla nefesinizi veriyorsunuz.

Verilen nefesle birlikte site aciliyor ve rlizgar
tUrbinleri dbnmeye baslyor. Ardindan bilgi
ekranlari beliriyor, bulutlar dagiliyor ve okulun
isiklarr yanmaya basliyor. Sitenin yayina
gecmesiyle birlikte ilk birka¢ gun icinde yaklasik
3 milyon Watt elektrik Gretildi. Sitede nefesleriyle
enerji Ureten kullanicilar, Urettikleri elektrik
miktarini Facebook ve Twitter gibi sosyal aglarda
arkadaslariyla da paylasabildi.

‘Her Nefes Bir Enerji’ web sitesi kisa sUrede
sosyal dunyada yerli ve yabanci bir¢cok blog'da
ve sosyal paylasim sitesinde kendine yer buldu.
BugUne kadar toplam 93 Ulkeden siteyi ziyaret
eden 45 binin Uzerinde kisi nefesleriyle

73 milyon Watt sanal elektrik Uretti. Ziyaretgilerin
yUzde 10’u yurt disindan, www.exhaleenergy.com
Uzerinden projeye dahil oldular.

Zorlu Enerji Grubu biriken bu enerjiye karsilik
gelen destek ile, tesislerinin bulundugu Tunceli,
Kars, Erzurum, Rize, Erzincan, Eskisehir, Tokat,
Kayseri, Istanbul ve Osmaniye’deki 24 okulun bir
yillik elektrik ihtiyacini karsiladi.

CEVRESEL
PERFORMANSIMIZ

Cevresel etkileri yUksek olan bir sektdérin Gyesi olarak, tim
faaliyetlerimizi ve yatirrmlarimizi, sGrdUrUlebilir blGyUme hedefi
ile enerjinin verimli kullaniimasi, emisyonlarin kontrol altina
alinmasi, doga ve kultar varliklariyla toplumsal degerlerin
korunmasi icin, cevre politikamiz ve ilkelerimiz cercevesinde
yénetiyoruz.

Cevreyi gelecek nesillere aktarilacak bir emanet olarak géruyor, daha
yvasanilir bir dinya yaratmak icin ¢evre bilincinin gelistirilmesini, cevre
ve dogal kaynaklarin korunmasini temel alan bir ¢cevre yoénetim sistemi

cercevesinde c¢alismalarimizi sUrdUrdyoruz.

Zorlu Enerji Grubu Cevre Politikasi
2011 Faaliyet raporu, Sayfa 50

Raporlama déneminde ¢evre koruma amach gelistirdigimiz projelere
vaptigimiz toplam yatirim tutari yaklasik 1.000.000 TL'dir. Bunlar:

» Paydas Katihm Plani (ikizdere)

* Habitat Restorasyonu (Osmaniye)

» Erozyon Kontroll ve Adaclandirma (Denizli)
« Egitim ve diger projelerdir.

ODULLERIMIiZ VE
BASARILARIMIZ

2011
Bagimsiz denetim kurulusu Ernst&Young Turkiye
tarafindan yapilan derecelendirmede Zorlu Enerji Elektrik
Uretim A.S. ile Turkiye Karbon Saydamlik Liderlik Odularnd
aldik.

Gokcedag Ruzgar Santrali ve Kizildere Jeotermal Santrali
ile 17. ICCI Uluslararasi Enerji ve Cevre Fuari ve Konferansi
sirasinda sunulan ‘Enerji Odulleri 2010’ kapsaminda Yilin
Yenilenebilir Enerji Tesisi kategorisinde iki 6dul kazandik.




Sardurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 80’i diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu'nun kaynaklarin
(su, elektrik, hammadde, fosil

yakit vb.) ekonomik ve tasarruflu

kullanimi konusuna verdigi &nem
yeterlidir’

Enerji Verimliligi
Enerji verimliligi ve dustk karbonlu elektrik Gretimi, enerji
guvenligini artirici tedbirlerle uyumludur. Enerji verimliligi

sonucu emisyonlarin azalmasi dogrudan iklim korumaya
da etki eder.

Zorlu Enerji Grubu’'nda enerji verimliligini G¢ adimda tarif
ediyoruz;

1- Yasam kalitesini bozmadan enerji tiketimini azaltmak
2- Proseslerde minimum eneriji ile maksimum performansi
saglamak

3- Atik 1siy1 kullanmak

Tum santral ve isletmelerimizde bu G¢ adimi uygulayacak
ortamlari tespit ediyor, makine ve ekipmanlarimizi

bu amaclara hizmet edecek sekilde seciyor, dur-kalk
operasyonlarini azaltarak tUrbinleri daha verimli
kullanmayi ve daha az dogal gaz ile daha fazla elektrik
Uretmeyi hedefliyoruz.

LUleburgaz Dogal Gaz Santrali Gelistirme Projesi
kapsaminda gergeklestirdigimiz iyilestirmelerle santralin
elektrik verimliligini % 5 artirdik. Kurulan yeni turbinin
kapatma surelerinin kisa olmasi ve bakim veya ariza
aninda mevcut tUrbinlerin birbirini yedekleyebilmesi
sonucunda sistem guvenirligi artti ve operasyonel
devamlilik da buyuk 6l¢ctde guclendi.

Kullanilan dogal gazda 61,3 sm,/yil tasarruf sagladik.
inverter sistemi sayesinde kullanilan enerjiyi de % 30
oraninda azalttik. Karbon emisyonunda da yaklasik
100 bin ton/yil azaltim gerceklestirdik. Bu miktar Zorlu
Enerji Grubu’nun toplam emisyon envanterinde % 10,
Luleburgaz Enerji Santrali mevcut emisyon miktarinda
ise % 41 azaltima denk gelmekle beraber, yilda yaklasik
4.500.000 yetiskin agacin tutabilecegi kadar CO,
emisyonuna esdegerdir.

LUleburgaz Santrali'nde kullanilan Gretim teknolojileri
muadil ya da alternatif teknolojilere kiyasla % 28 ile % 40
arasinda degisen oranlarda elektrik verimliligi saglyor.
Tesiste binalarimizin isitiimasi, Uretilen dustk basingtaki

buhar ile yapiliyor ve bu sayede enerji verimliligi
saglaniyor.

Saha aydinlatilmasi projektorlerle yapiliyor ve bu
projektdrlerin tamami uygun lokasyonlara yerlestirilen
fotosel sistemi ile otomatik olarak devreye giriyor.
Sahada bulunan tim binalarimizda mantolama yapma
sonucunda da enerji tasarrufu sagladik.

Osmaniye Gokecedad RuUzgar Enerji Santrali'ndeki
verimliligi artirmak icin bir kisim turbinlerde yer degisikligi
vapiimasina yonelik fizibilite calismasi baslattik.

Ofislerimizde geri kazanim c¢alismalari, satin alma
sistemimizin tamamen dijital ortama tasinmasiyla olusan
tonlarca k&gt tasarrufu, benzinli yerine dizel yakith

ara¢ kullaniminin artiriimasi, eski teknoloji klimalarin
yenilenmesi, telekonferans yontemiyle seyahatlerin
azaltilmasi gibi dnlemleri artirdik.

Aktarim ve Dagitimdaki Enerji Kayiplari

Elektrik santralinden trafoya aktarim sirasinda ortalama
% 2,5-5 arasinda kayiplar meydana gelebiliyor. Elektrik
enerjisinin trafolardan musterilere dagitimi sirasinda
teknik ya da teknik olmayan enerji kaybi mevcut degildir.

Kayip Orani= Kayip Enerji/Yil boyunca sisteme giren enerji




Sardurulebilirlik anketine katilan
calisanlarimizin % 87'i diyor Ki...

‘Zorlu Enerji Grubu’'nun cevre
duyarlihgr ve bilinciyle Uretim
yapma hedefine yonelik yaptigi

yatirimlar/projeler ve aldigi

koruyucu dnlemler yeterlidir’

Emisyonlarin Azaltiimasi ve iklim Koruma

Zorlu Enerji Grubu olarak emisyon yonetimini, hem
cevre yonetiminin bir parcasi hem de enerji verimliligi

ile rekabetin artirilmasinda bir arac¢ olarak gérlyoruz.
iklim degisikligi etkisini hizla gdsterirken, diinya Uzerinde
bircok Ulkeyle birlikte kalkinmay! da tehdit ediyor.

iklim krizinin ¢ézumundeki basari ise, dUstk karbon
ekonomisine gecis strecinin hizina ve iklim degisikligi

ile mUcadelede 2012 sonrasi ‘azaltim, uyum, teknoloji
transferi ve finansman’ alanlarinda hayata gecmesi
beklenen yeni klresel iklim koruma rejiminin beraberinde
getirecedi politikalara bagl.

Bu baglamda Grup olarak, iklim dedisikligi konusunda
kurumsal yapimizi glclendiriyor ve risk yonetimi i¢in
araclar gelistiriyoruz. Kurumsal sera gazi salimlari
hesaplama, raporlama ve yonetimi icin karbon ydnetimi
altyapisini olusturuyoruz. Bu uygulamalar ile Turkiye'nin
dustk karbon ekonomisine gegis strecinde ihtiyac
duyacagdi temiz ve yenilenebilir enerjinin Uretiminde,
sektdérimuze drnek olmayi ve 2013 yili sonuna kadar
konuya iliskin kurumsal strateji belgesi olusturmayi
hedefliyoruz. Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.nin 2011 yili
dogrudan CO, emisyonlarini % 11 oraninda, dolayli CO,
emisyonlarini ise % 3 oraninda azalttik.

Dogrudan CO2 Emisyonlari (1.000 ton)
(% 1 Azaltim)
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Dolayli CO2 Emisyonlari (1.000 ton)
(% 3 Azaltim)
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Grubumuzun, emisyonlarin azaltilmasi ve iklim
koruma kapsamindaki dnemli kilometre taslari:

1. 2070 yilinda dunyanin 60 Ulkesinde uygulanan en
kapsamli ¢cevre projelerinden biri olan, Karbon Saydamlik
Projesi'ne (Carbon Disclosure Project- CDP) katildik.
CDP Londra Merkezi'nin daveti ile projeye katilan ve

Grubumuzun halka acik tek sirketi olan Zorlu Enerji
Elektrik Uretim A.S.ye ait karbon ayak izi ve santral
emisyonlari konusunda tum bilgileri seffaflik ilkesi ile
kamuoyuyla paylastik.

2. 2011 Mayis ayinda Turkiye'de 1SO 14064-1 Sera Gazl
Emisyon Dogrulama Standardi belgesini alan ilk enerji
sirketi Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. oldu. Bu standart,
kuruluslarin emisyon verilerinin olusturulup raporlanmasi,
dogrulanmasi ve emisyon azaltim projelerine yonelik bir
rehber niteligi tasiyor.

3. 2017de Zorlu Eneriji Elektrik Uretim A.S., sera gazi
salimi ve iklim degisikligi riskleri yonetim stratejilerini
kamuyla en seffaf sekilde paylasma kriterinde en
yUksek puani alarak, Turkiye Karbon Saydamlik Liderligi
Odulurne layik goraldi.

DUsUk karbon ekonomisine geciste 6Gnemli adim

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.’de ISO 14604-1 belgesini
alma hazirliklarinda ilk adim olarak santraller ile merkez
ofislerin organizasyonel ve operasyonel emisyon
sinirlarini belirledik. Emisyon yaratan kaynaklari tespit
ederek sera gazi emisyon dlcUimlerini tim isletmelerde
standart hale getirdik. Dogrudan ve dolayli emisyon
kaynaklarini detayl olarak aciklayan ‘Emisyon Kalite
Plani’ hazirladik.

Santrallerimizin verimliligi, emisyon kaynaklarinin dogru
belirlenmesi ve hesaplanmasina da bagl. Optimizasyon
ve cevre yonetimi konularinda calisan uzmanlarin
hazirladigl emisyon kalite planinda, sera gazi kaynaklari
ve hesaplama metodolojisine iliskin ayrintili veriler yer
aliyor.

Bu projeyi Grubumuzun is mukemmelligine ulasma
yolunda énemli bir referans noktasi olarak goérluyoruz zira
bu standart enerji Uretim sdreclerimizi yalnizca Gretim/
proses acisindan degdil, ayni zamanda enerji ve ¢cevre
iliskisi cercevesinde degerlendirme yaklasimi sagladi.

ISO 14064-1 belgesi, dnumuzdeki dénemde ¢evre
kaynaklarini korumaya yonelik olusturulacak emisyon
azaltim hedefleri, enerji verimliligi projeleri ve emisyon
vergilerine hazirlik strecinde, Zorlu Eneriji icin énemli bir

altyapi olusturuyor.




Ulkemizde iklim koruma politikalarinin olusturulmasina
ve iklim degisikligi ile mUcadele konusunda atilacak
adimlarin uygulanmasina yonelik temel altyapi olacak
Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmeligin
2012 yilinin ilk aylarinda yururlige girmesi bekleniyor.
Yonetmelik ile ulusal sera gazi emisyonlarinin énemli
bir kismini teskil eden elektrik ve buhar Gretimi,

petrol rafinasyonu, petrokimya, ¢cimento, demir-celik,
aliminyum, tugla, seramik, kire¢, kagit ve cam Uretimi
gibi sektorlerden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin
tesis seviyesinde izlenmesi, dogrulanmasi ve
raporlanmasina dair usul ve esaslar dluzenleniyor olacak.

Amerikan Dogal Tarih MUzesi'nin 2008'de ilk kez
New York’ta dunyaya tanittig ‘iklim Degisikligi:
Hayata Tehdit ve Yeni Enerji Gelecedi Sergisi’,
Zorlu Enerji Grubu’nun da sponsorluguyla 4
Ekim 2017de Santralistanbul’'da acildi.

15 Ocak 2012 tarihine kadar ziyaretci kabul

eden sergi, 6zellikle cocuklari ve gencleri

iklim degisikligi ve kuresel 1Isinma konularinda
bilinclendirmeyi hedefliyor. Ziyaretciler bu
buyUleyici sergiyi gezmekle kalmadi, interaktif
bdlimler sayesinde iklim degdisikliginin etkilerini
deneyimleme firsati yakadi. istanbul il Milli Egitim
MUdarlagu’'ntin serginin iceriginin mufredata
uygun oldugunu belirten tavsiye yazisi ile tim ilk
ve orta dereceli okullarin sergiye yodun ziyareti
gerceklesti.

Bu sistem ile sera gazi emisyonlarinin tesis seviyesinde
izlenmesi ve duzenli olarak Cevre ve Sehircilik
Bakanligrna raporlanmasi saglanacak, Ulkemizin sera
gazl emisyonlarinin daha kesin sekilde hesaplanmasi
muUmkun olacak.

Grup olarak bugltne dek kurdugumuz altyapi, yaptigimiz
Olctmler ve belirledigimiz azaltim hedefleri gelecek
dénemde kanuni yUukUumlUluklerimizi yerine getirirken de
bize kolaylk saglayacak.

ir Sergi

Bu Duruma Nasil Geldik?, Guntmuzde iklim
Degisikligi, Fark Yaratmak, Degisen Atmosfer,
Degisen Buz, Degisen Okyanus, Degdisen Kara,
Yeni Enerji Gelecedi ve Yerellestirme basliklari
altinda dokuz bélimden olusan sergi, iklim
degdisikliginin sosyal ve cevresel acidan yol
acacagl sonuclari dzellikle interaktif bodlumlerde
carpict 6rneklerle gdsteriyor.

Kisisel ve toplumsal davranis bicimlerindeki
olumlu degisimlerin iklim degdisikligi ile
mUcadeledeki rolinln, sorunun ¢cdzUmunde
dnemli etkileri oldugu bilinciyle Zorlu Eneriji
Grubu olarak, benzer bilinclendirme calismalarini
desteklemeye devam etmeyi hedefliyoruz.

Dogal Hayati Koruma ve Atik Yonetimi

Grup sirketlerimiz, elektrik Uretimi ya da gaz dagitimi hizmetleri
esnasinda olusan cevresel etkilerini dtzenli olarak izler ve yasal sinirlar
icerisinde tutar. Cevrenin ve tesislerimizin bulundugdu yorelerdeki dogdal
hayatin korunmasi, Grubumuzun strdtrUlebilirlik dncelikleri arasinda
yer alir. Geri kazanim, habitat restorasyonu, reenjeksiyon, enerji
verimliligi gibi projelerle cevresel etkileri en aza indirmeye calisiriz.

Zorlu Enerji Grubu’'nda isimizin blUyUk bir parcasi olan termik
santrallerde, calisma iznini alma asamasindan itibaren, cevrenin
korunmasina yonelik standartlari saglayabilmek, kullanilan makinelerin
kalitesiyle dogrudan ilgilidir. 20-30 yil boyunca faal olan bir santralde
standartlarin korunabilmesinin garantisi ise iyi bir bakimla saglanir.
Zamaninda ve duzenli yapilan bakimlar, o santralin egzoz emisyonunu
azaltmak ve disariya verecedi diger atiklari azaltma konusunda buyUk
rol oynar.

Biz tUm santrallerimizde, yapilan dtzenli bakim calismalari ile cevre
kirliliginin éntne geciyoruz. Yalnizca belli standartlara uymakla
kalmiyor, yenilestirme ve iyilestirme calismalari da yapiyoruz.

Su Tuketimi

Dogal gaz enerji santrallerinde temel girdiler dogal gaz ve sudur.
Santrallerimizde elektrik Gretiminin yani sira yan Grtn olarak buhar
Uretiyor ve satiyoruz; ayni buharla ayrica tUrbin ¢evirmek yolu ile ilave
enerji Uretiyoruz. Buhar déngustndeki ana girdi olmasi nedeniyle su
tuketimi, maliyetleri artiran bir unsurdur ve bu nedenle tasarrufu da
6nem arz eder.

Faaliyetlerimiz sirasinda énemli miktarda bir su ¢ekimi
gerceklesmediginden, etkilenen bir su kaynadi mevcut degildir.

Kizildere Jeotermal Santrali’'mizde kullanilan yer alti suyunun yaklasik
% 80'i reenjeksiyonla rezervuara geri gonderilir. Buradaki faaliyetimizin
ver alti ve yer Ustl su kaynaklarina etkisine iliskin bir calisma, hentz
mevcut degildir.

LUleburgaz Enerji Santralinin kullanma ve proses suyu ihtiyaci yer alti
su kaynaklarindan saglaniyor. 2011 yili icin tesiste yer alti suyu kullanma
miktart 813.791 m*tur. Dogal kaynak kullanimini en aza indirmek icin
yvapilan calismalarin basinda suyun geri donUstUrutlerek kullaniimasi
geliyor. Zorlu Holding bunyesinde yer alan ve Luleburgaz Dogal Gaz
Santrali ile operasyon sahasini paylasan ZorluTeks ile gelistirilen sinerji
ile buhar satisi sonrasi ZorluTeks kondens geri donuslerinin bir kismi
geri kazaniliyor. Bu sayede 2011 yilinda 100.000 m? su geri kazanim
olarak degerlendirildi. Buna ek olarak, aldigimiz tasarruf tedbirleri




sonucunda, 2011 yilinda tum enerji tesislerimizdeki
toplam su tlUketimimizi % 9 oraninda azalttik.

Toplam Su Tuketim (1.000 m3)
(% 9 Azaltim)
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Koruma Alanlari ve Biyocesitlilik

Grup olarak, hidroelektrik santrallerimiz icin 2012 yilinda
baslayacak bir dizi biyocesitlilik etki analizi calismalarina
yonelik hazirliklarini strdtrayoruz.

Yeni yatirimlarda ‘cevresel etki dederlendirme’ strecinin
otesinde kapsamli cevresel ve sosyal etki analizi
calismalari planlayarak yatirim kararina yéon veriyoruz.
Turkiye’'de henlz uygulanmayan ‘stratejik cevre etki
degerlendirmesi’ metodlarini projelerimize entegre
etmek Uzere hazirliklarimizi baslattik ve gelecekte de bu
konuda &éncu ve lider sirket olmayi hedefliyoruz.

Zorlu Enerji'nin sahip oldugu dogal gaz santralleri

kent merkezlerine yakin noktalarda konumlanmistir.
Faaliyetlerinin hava kalitesine olan etkisini dzenli olarak
dlcumltyor ve yasal sinirlarin icerisinde gergceklesmesini
glvence altina aliyoruz.

Gokecedag Ruzgéar Santrali, korunan alanlarin disindadir.
Cevre ve Sehircilik Bakanhgr'nin ‘CED Gerekli Degildir’
kararina ragmen, ayrintili bir cevresel ve sosyal etki
analizi yapildi, dogal hayat Uzerinde dikkate deger
o6lgude olumsuz bir etki saptanmadi.

2003 yilinda Uretime gecen Mercan Hidroelektrik
Santrali'nin 30 yillik isletme hakkini, ADUAS tan
oOzellestirme kapsaminda 2008 yilinda aldik. Tunceli
Ovacik Munzur Vadisi Milli Parki (koruma alani) icerisinde
yer alan santral, nehir tipinde kUc¢uk yukleme havuzu
olan bir santraldir. Santralin icinde bulundugu koruma

alanina iliskin mevzuat cercevesinde gereken cevresel
calismalari planhyoruz.

Diger hidroelektrik ve jeotermal santrallerimiz i¢in de
cevresel calismalar baslatacagiz.

Santrallerimizin bulundugu boélgelerdeki insaat
faaliyetlerinin etkisini azaltmak amaciyla habitat
restorasyonu projeleri de gelistiriyoruz. Santral
sahalarinin ve dogal alanlarin korunmasi i¢cin gerekli
tedbirlerin alinmasinin yani sira Denizli, Kars, Erzincan
santrallerimizde de doga koruma ve agaclandirma
projelerini hayata geciriyoruz.

Atik Yonetimi

Dogal gaz santrallerimizde tehlikeli atik olarak atik yag
ve kontamine olmus ambalaj atigi ortaya ¢ikiyor. Tum bu
tehlikeli atiklari geri kazanilmak Uzere Cevre ve Sehircilik
Bakanhgrnca yetkilendirilmis lisansli alicilara veriyoruz.

2010 yilinda atiklarimizin % 47ini, 2011 yilinda ise
% 39'unu geri ddonlstm ve geri kazanim ydntemleriyle
bertaraf ettik.

Atiklar (1.000 ton)

Uretilen
Geri D6nUsUm ve Geri Kazanim

Lileburgaz Enerji Santrali ve
Zorluteks Atik Su Entegrasyon Projesi

Kuruldugu gunden beri su ydnetimi konusunda
hassasiyet gdsteren LUleburgaz Enerji Santrali,
2012 yilinda tamamlanan atik su geri kazanim
tesisi projesi ile su ydonetimi alaninda Turkiye'de
ilklerden birini basardi. Proje kapsaminda,
ZorluTeks fabrikasinin atik su aritma tesisi ¢ikis
suyu 110 m3/saat Ters Osmos tesisi ile tekrar
aritilarak enerji santraline sogutma suyu Uretildi.
Bu proje ile yer alti su rezervi kullaniminda
950.400 m3/yil tasarruf saglandi. Yeni yatirm
kapsaminda devreye girecek olan HRSG (geri
kazanimli atik 1s1) kazani tam kapasite kapall
devrim calistiginda buhar tarbini dénUsu
kondens suyu sisteme geri ddnmeyecek olup
bu sayede 467.856 m3/yil su geri kazaniimis
olacaktir.

Santralin atik suyunu, demineralize su tesislerinin
rejenerasyon ve ters yikama atik sulari,

kazanlarin blodf sulari ve evsel nitelikli atik sular
olusturur. Proses ve evsel nitelikli atik sular,
ZorluTeks firmasinin atik su aritma tesislerine
verilir. Kimyasal ve biyolojik aritmadan olusan
tesiste aritilan atik su Su Kirliligi KontrolU
Yonetmeligi kapsaminda alicl ortama desar]j
edilir. 2010 yiliicin 50.000 m?® atik su ZorluTeks
aritma tesislerine génderilmistir. Yeni yatirm
projesinin tamamlanmasinin ardindan tesisten
desarj edilen 80 m3/saat debisindeki su, tekstil
fabrikasinin aritma tesisinden desarj edilen suyun
kalitesine gdre daha iyi kalitede oldugundan,
atiklarin cevreye olumsuz etkisi de azalmistir.

Yeni yatirim ile saglanacak su tasarrufu miktari
110 m3/saattir. Boylece, bdlgede artan sanayi
faaliyetleri dolayisiyla yogunlukla kullanilan
Ergene Havzasi'nin yer alti su kaynaklari
Uzerindeki yuku de azalttik.




Tirkiye’nin ilk Kus izleme Radari

Anadolu’nun Avrupa ile Afrika arasindaki énemli
kus gd¢ yollari Uzerinde bulunmasi nedeniyle,
ozellikle rzgar santrali yatirimlarinin yer
seciminde kus gdcl ve dnemli kus alanlarinin
degerlendirilmesi bUyUk énem tasiyor.

Gokcedag Ruzgar Santrali'nde 2008'de yapilan
‘ornitolojik (kus) izleme calismasl’ sonucunda,
santralin kus go¢ yollarindan en az 50 kilometre
uzakta oldugunu ve tUrbinlerin BirdLife
International Onemli Kus Alanlari Kriterleri
dogrultusunda kuslarin dogal hayatina olumsuz
etkisi olmadigi belirlenmisti.

Bunu yeterli gérmeyen Zorlu Enerji Grubu, dogal
hayatin korunmasi konusundaki duyarhhgi ile
hem kuslari hem de tUrbinleri korumak amaciyla,
Gokcedag Ruzgar Santrali'ne 2017°de Turkiye'nin
ilk kus izleme radarini kurdu.

Amerikall Detect firmasinin gelistirdigi Merlin
Radar Sistemi, santral yakinindaki olasi

kus hareketleri sirasinda kuslarin kanatlara
carparak dlmesini ve tlrbin kanatlarinin hasar
gbrmesini engellemeyi amacliyor. Sistem; rtizgar
santrallerine yaklasan kus veya kus sUrUlerini
tespit ederek, monitdrden gergcek zamanli olarak
izleyebiliyor, operasyonel olarak tdrbinleri kus
gecisi esnasinda kisa sUre icin durdurabiliyor ya
da LRAD (Long Range Acoustic Device) sistemi
ile kuslarin ucus istikametini degistirebiliyor.
LRAD sistemi, yUzlerce metreye ulasabilen

ses dalgalariyla uyarici sinyaller gbndererek
kuslarin yon degdistirmesini sagliyor. Kurulumu
yapilan Merlin Radar Sistemi, deneme ve gdzlem
calismalarinin ardindan uygun yerin secilmesiyle
en gec¢ 2012 yili ilkbaharinda aktif olarak
calismaya baslayacak.

Kus gdzlem calismalarindan elde edilen veriler
ve dUzenli izleme faaliyetleriyle, 2011 yilinda da
Gokcedag Ruzgar Santrali'nde isletme kaynakli

herhangi bir kus 6lUmuUndn olmadidi tespit edildi.

PERFORMANS

GOSTERGELERIMIZ

Ekonomik Performans Gdstergelerimiz

Yaratilan ve Dagitilan Ekonomik Deger (TL) Birim 2010 201 GRI

Yaratilan ekonomik deger (Net satislar) 1.000 TL 433,996 444,942 ECI

Paydaslara Dagitilan Ekonomik Deger

isletme giderleri (Tedarikci ddemeleri, stratejik olmayan yatinmlar, telif 1.000 TL 385,135 426,388 ECI

haklari vb.)

Devlete saglanan fayda (vergiler vb.) 1.000 TL 31,467 31,362 ECI

Yatirimci ve hissedarlara saglanan faydalar (kar payi vb.) 1.000 TL 0 [0} ECI

Finans kuruluslarina saglanan faydalar (faizler vb.) 1.000 TL 73,891 116,884 ECI

Calisanlara saglanan faydalar (maaslar, SGK vb.) 1.000 TL 13,763 15,136 ECI

Topluma saglanan faydalar (bagdis, sponsorluk vb.) 1.000 TL 450 525 ECI

Dagitilmayan ekonomik deger (kar) 1.000 TL -75,631 -472,670 ECI

Devletten Alinan Finansal Yardimlar Birim 2010 20M GRI

Vergi indirimleri 1.000 TL 4,170 73,693 EC4

Finansal rakamlar, halka acik sirketimiz Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.ye aittir.
Sosyal Performans Gostergelerimiz

is Saghig ve Guvenligi

Kazalar Birim 2010 20m GRI
iIk yardim seviyesi disindaki tum yaralanmalar Adet/YIl 0.0 0.0 LA7
Olumlu Kaza Adet/Yil 0.0 0.0 LA7
Raporlu Kaza* Adet/Yil 3.0 3.0 LA7
Kaza Sikhgi** Oran 3.0 31 LA7

Kayip Giinler Birim-Yuzde 2010 201 GRI
Is kazasl sebebiyle kayip gin Toplam kayip glne orani %20.7 %6.9 LA7
Hastalik sebebiyle kayip gin Toplam kayip glne orani %79.3 %93.1 LA7
Mesleki hastalik gorulme sikligi Adet /Yl 0.0 0.0 LA7

* Raporlu Kaza: 3 gunden fazla is kaybina yol acan is kazasi
**Kaza Sikhgr: Bir milyon is saatinde gerceklesen kaza sayisi

KS=Toplam kaza sayis/ (Toplam calisan sayisix300 giinx7.5 saat) - (Toplam kayip giin x7,5 saat) x 1.000.000




Sosyal Performans Gdstergelerimiz Cevresel Performans Gostergelerimiz

Toplam isglici Birim 2010 20M GRI Birim 2010 20M GRI
Beyaz yaka Kisi 912 874 LA1 Birincil Enerji Kaynagina Gore Dogrudan Enerji Tiketimi
- — Yenilenemez Dogrudan Enerji Kaynaklari-Satin Alinan
Mavi yaka Kisi ] 0] LA1
Dogal Gaz Sm? 505,857,881.0 451,696,742.0 EN3
Alt isveren calisanlari Kisi - - LAT
Mazot GJ m.d. m.d. EN3
Soézlesmeye Gore Birim 2010 201 GRI -
Benzin GJ m.d. m.d. EN3
Tam Zamanli / Sozlesmeli Kisi 912 874 LAT Komuar / Akaryakit (Fuel oil) / Ham Petrol GJ 0.0 0.0 EN3
Sozlesmesiz Kisi © © LAT Yenilenebilir Dogrudan Enerji Kaynaklari-Satin Alinan
Yar Zamanl Kisi ° ° LAT Biyoyakitlar / Etanol / Hidrojen GJ m.d. m.d. EN3
Cinsiyete Gore Birim 2010 20m GRI Birincil Enerji Kaynagina Gore Dolayli Enerji Tiketimi
Erkek Kisi 775 728 LA13 Yenilenemez enerji kaynaklarindan satin alinmis ve tiiketilmis ikincil enerji
% 85.0 833 LAIZ Elektrik kWh 26,012,967.0 25,220,847.0 EN4
Kadin Kisi 137 146 LAT3 Elektrik GJ 93,646.7 90,795.0 EN4
% 15.0 16.7 LAI3 Isitma ve Sogutma GJ 0.0 0.0 EN4
Yasa Gore Birim 2010 2011 GRI Buhar cJ 00 00| EN4
. Toplam Su Tuketimi
30 Yas ve alti Kisi 293 200 LA13 (ylizey sulari, yeralti sulari, yagmur sulari ve belediyenin temin ettigi sular)
% 321 229 LAIS Su 1,000 m/yil 22230 20340 | EN8
30 - 50 Yas aras| Kisi 541 598 LAI3 Dogrudan ve Dolayli Sera Gazi Emisyonlari
% 59.3 68.4 LAI3 Dogrudan CO, Emisyonlari* 1,000 t CO, 974.3 870.4 | ENI6
50 Yas ve Ustu Kisi 78 76 LA13 Dolayli CO, Emisyonlari** 1,000 t CO, 16.0 156 | ENI6
% 8.6 8.7 LA13 Diger CO, Emisyonlar*** 1,000 t CO, 1.5 21 EN17
Yénetim Kategorisine Gére Birim 2010 20M GRI Toplam CO, Emisyonlari 1,000 t CO, 991.8 8881 ENT6
Ust Y&netim Kisi 17 17 LA13 Tirline ve Bertaraf Yontemine Gore, Toplam Atik Agirligi
Tirdne Gore
% 1.9 1.9 LA13
Tehlikeli Atiklar 1,000 t 0.028 0.030 | EN22
Orta Kademe Yoneticiler Kisi 59 53 LA13 — -
Tehlikeli Olmayan Atiklar (atik su haric¢) 1,000 t 0.001 0.006 | EN22
% 6.5 6.1 LA13 " . . -
Bertaraf Yontemine Gére Birim 2010 20M GRI
>ef Kademesi Yoneticiler Kisi 154 150 LAIS Geri DonUsUM (kagit-karton, plastik, hurda metal) 1,000 t 0.007 0.012 | EN22
0,
% 169 172 LAIS Geri Kazanim 1000 t 0.005 0002 | EN22
Uzman/Mthendis Kisi 146 138 LA1S Saha icinde Depolama (Gecici depolama alani) 1,000 t 0.012 0.016 | EN22
% 16.0 15.8 LA13

* Binek araclarda kullanilan dizel, LPG ve enerji Uretiminde kullanilan dogal gaz kaynakli emisyonlar toplamidir.
Personel Kisi 536 516 LA13 ** Santrallerin i¢c elektrik tuketimi kaynakli emisyonlar toplamidir.
*** Evsel katl atik, atik yad berterafi, ucak seyahatleri, personel tasima, kullanilan elektrik (Plaza), 1Isinmada kullanilan dogal gaz

% 588 590 LAIS kaynakli emisyonlar toplamidir.
Diger Gruplar Birim 2010 201 GRI
Yabanci Kisi ] 0 LA13
% 0.0 0.0 LA13
Engelli Kisi 9 n LAI3
% 0.98 125 LA13
Kadin Calisanlarin Yonetime Dagilimi Birim 2010 20M GRI
Ust Yonetim % 0.7 14 LAI3
Orta Kademe Yoneticiler % 6.6 55 LA13
Sef Kademesi Yoneticiler % 9.5 1.0 LA13
Uzman/Muhendis % 372 33.6 LA13

Personel % 46.0 48.6 LA13
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Kurumsal Uyeliklerimiz Ekvator Prensipleri ve IFC Sirdirilebilirlik Standartlarina Uyum indeksi
Capital CEO Club Ekvator Prensipleri IFC Cevresel ve Sosyal Surdurulebilirlik
DEIK Dis Ekonomik iliskiler Kurulu - Turk-israil Is Konseyi - Yaratme Kurulu Performans Standartlari
DEIK Dis Ekonomik liskiler Kurulu - Turk-Pakistan Is Konseyi - Yurttme Kurulu Proje finansmanindaki sosyal ve ¢evresel riskleri ve
Dogal Gaz Dagiticilari Birligi Dernedi (GAZBIR) - Yénetim Kurulu etkileri belirlemek, yonetmek, ortadan kaldirmak ya da Uluslararasi Finans Kurulusu’nun (IFC), bir projenin
Dunya Enerji Konseyi Turk Milli Komitesi (DEKTMK) azaltmak icin olusturulmus, dinyanin 6nde gelen finans yvatirimdan baslayarak isletme asamasini da iceren tum
Enerji Ticaret Dernedi (ETD) - Yonetim Kurulu kuruluslarinca en ¢ok kabul gdren standartlar dizisidir. asamalarda tanimlanan ¢evresel-sosyal risk ve etkilerinin,
Halkla iliskiler Dernegi (TUHID) Ekvator Prensipleri Finans Kuruluslari (EPFK), belirlenmis  kurulacak Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi aracihidiyla
iklim Platformu - iklim Degisikligi Liderler Grubu on ilkeden ilk dokuzunun gerektirdigi kosullara uyan yonetilmesi i¢cin hazirlanmis performans standartlaridir.
Ozel Sektér Gonulliler Dernegdi (OSGD) - Gonullulik Elgisi - Yonetim Kurulu projelere kredi saglar.
Petrol Platformu Dernegdi (PETFORM) Raporumuzda detaylariyla yer verdigimiz stratejik
TOBB Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi - Enerji Meclisi - Baskan Yardimcisi 1. inceleme ve Kategorizasyon konularimiza yoénelik IFC Standartlari Uyum indeksimiz
Tarkiye Kalite Dernegi (KALDER) 2. Sosyal ve Cevresel Degerlendirme asagidaki tabloda yer aliyor.
Turkiye Kojenerasyon ve Temiz Enerji Teknolojileri Dernegi (TURKOTED) - 3. Gegerli Sosyal ve Cevresel Standartlar
Yénetim Kurulu (Ulusal mevzuata ek olarak IFC Cevresel Sosyal
Turkiye RUzgar Enerjisi Birligi (TUREB) Surdurulebilirlik Performans Standartlarina uygunluk)
Uluslararasi Rekabet ve Teknoloji Birligi (URTEB) 4. Eylem Plani ve Yonetim Sistemi
Avrupa Jeotermal Enerji Konseyi (EGEC) 5. Danisma ve Bilgilendirme
Kurumsal Iletisimciler Dernegi (KiD) 6. Sikayet Mekanizmasi

7. Bagimsiz Degerlendirme

8. Taahhutler

9. Bagimsiz izleme ve Raporlama
Kuresel ilkeler S6zlesmesi 10. EPFK’nin Raporlamasi
insan Haklari
ilke 1: Is dunyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi IFC IFC Performans Standartlari Raporumuzdaki Yei Sayfa
duymali. Cevresel Performansimiz
ilke 2: Is dunyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortadi olmamali. PS1 Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Degerlendiriimesi Emisyonlarin Azaltiimasi ve Iklim Koruma 57-58

ve Yonetimi

Calisma Standartlari PS 3 Kaynak Etkinligi ve Kirlilik Onleme Enerji Verimliligi 55
ilke 3: Is dunyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu muzakere 6zgurlaganu PS 6 Biyogesitliligin Korumasi ve Dogal Kaynaklarin Dogal Hayati Koruma ve Atik Yonetimi 59-62
desteklemeli. SurdUrulebilir Yonetimi
ilke 4: Zorla ve zorunlu is¢i calistirma uygulamasina son veriimeli.
ilke 5: Her turlt cocuk isci calistiriimasina son verilmeli. PS 4 Halk Saghgi, Guvenligi ve Emniyeti Yerel Halklara Karsi Sorumluluklarimiz 48-51
ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli. PS5 Arazi istimlaki ve Zorunlu Yeniden Yerlesim

pPS 7 Yerel Halklar
Cevre PS 8 Kaltarel Miras

ilke 7: Is dUnyasl, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.

. N o . pPS 2 is ve Calisma Kosullari Saglik ve Guvenlik 38-41
Ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turlU faaliyete ve olusuma destek
. PS 4 Halk Sagligi, Guvenligi ve Emniyeti
vermeli.
PS 2 is ve Calisma Kosullari Calisanlarimizla lliskiler 42-47

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

Yolsuzlukla Micadele
ilke 10: [s duinyasl, rusvet ve harac dahil her turlu yolsuzlukla savasmali.




GRI ve BM KIS icerik indeksi

Profil Agiklamalari

GRI Strateji ve Analiz

Referans & Ac¢iklamalar

Raporlama

11, Ust yonetimin beyani

Sayfa 8-11

1.2. Onemli etkiler, riskler ve firsatlar

Sayfa 4-6, 8-11,18-22, 23-29-33-38, 26-62

GRI Organizasyonel Profil

Referans & Ag¢iklamalar

Raporlama

21 Sirketin ad

Zorlu Enerji Grubu

2.2 Markalar, Urlinler ve/veya hizmetler

Sayfa 12-15

2.3. Operasyonel yap!

Sayfa 12-15

2.4. Genel merkezin yeri

Zorlu Plaza, Avcilar, istanbul

2.5 Faaliyet gosterdigi tUlkeler

Sayfa 12

2.6. Mulkiyetin niteligi ve hukuki formu

Ozel mulkiyet, Anonim Sirketler Grubu

2.7. Hizmet verilen pazarlar Sayfa 14-15

2.8 Sirketin 6lcegi Sayfa 12-15

2.9 Yapi veya mulkiyet ile ilgili dGnemli Sayfa 15
degisiklikler

2710. | Oduller Sayfa 16, 28, 37, 53

EUT | Kurulu gtg Sayfa 13

EU2 | Uretilen net eneriji Sayfa 8

EU3 | MUsteri adetleri

Sayfa 12. 35 Holding sirketine ek olarak, 174 konut, 15 endUstriyel ve
1,223 ticari abonemiz mevcuttur. Bu muUsterilere dagitim hizmetini
TEDAS vermektedir. Dogal gaz abone bilgilerimiz de sayfa 12'dedir.

EU4 | iletim ve dagitim hatlar

Turkiye'deki tim iletim ve dagitim hatlari TEIAS ve TEDAS a aittir.

EUS | CO, emisyon ¢deneklerinin dagilimi

Grubumuz herhangi bir karbon ticaret mekanizmasina tabi degildir.

OO0 © o006 60000000

GRI Rapor Parametreleri

Referans & Agiklamalar

Raporlama

31 Raporlama dénemi Yillik
3.2 Bir énceki rapor tarihi 2009
3.3. Raporlama sikhdi Sayfa 7

3.4. | lletisim bilgileri

Arka kapak ici

3.5. Rapor icerigini tanimlama sutreci Sayfa 14-17
3.6. Raporun icerik siniri Sayfa 7
3.7 Raporun kapsami ve kisitlamalari Sayfa 7
3.8. | Ortak girisimler ve diger yan kuruluslarin | Sayfa 7

raporlanmasi

3.9. Veri 6lcuim teknikleri ve hesaplama
yontemleri

Sayfa 19, 55, 57, 63, 65

310. | Daha 6nceki raporlarda tekrarlanan
aciklamalar

2010 yilinin ilk yarisina ait dnemli bazi gelismeler tekrar edilmistir.

3. Raporun kapsam, sinir, 6lcim yoéntemleri

vb. degisiklikler

Onemli bir degisiklik olmamistir.

312. | GRIligerik tablosu

Sayfa 68-77

313. | Teminat (Denetim)

Denetimden ge¢cmemistir.

GRI | Yonetisim & Taahhiitler Referans & Ag¢iklamalar Raporlama

41. Yoénetim yapisi 2011 Faaliyet Raporu, Sayfa 61-64 .

4.2. | Yonetim Kurulu Baskani Sayfa 19, 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 61 .

4.3, Yonetim Kurulu'ndaki bagimsiz Gye sayisi | Sayfa 19, 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 61 .

4.4. Yoénetime katilimi saglayan mekanizmalar | Sayfa 12 ve 23, 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 55 .

4.5. | Tazminat uygulamalari ile performansi Sayfa 19 .
iliskisi

4.6. Cikar catismalarini engelleyici stregler Kurumsal Ilkeler Rehberi Sayfa 9 ve 11 .

4.7. Stratejiyi yonlendiren uzmanlarin 201 Faaliyet Raporu Sayfa 22-23 ‘
nitelikleri

4.8. | Misyon ve degerler Sayfa 17-35, Kurumsal Ilkeler Rehberimiz ve http:/www.zoren.com. .

tr/TR/ABOUT/abo_deger.asp

4.9. | Surdurulebilirlik performansi ve Sayfa 19 .
risklerinin gozetimi

GRI | YOnetisim & Taahhitler Referans & Ag¢iklamalar Raporlama

410. | YK’'nun kendi sturdurulebilirlik Sayfa 19 .
performansini 6z denetimi

411 Risk yonetimi yaklasimi (ihtiyathlik) Sayfa 53-62, 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 35 .

412. | Temel alinan harici ekonomik, cevresel ve | Sayfa 7, 11 ve Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10 ve 11 .
sosyal ilkeler

413, | Birlik ve dernek tyelikleri Sayfa 66 o

414. | Organizasyonun paydas gruplari Sayfa 23 .

4.15. | Kilit paydaslarin belirlenmesi streci Sayfa 23 .

416. | Paydaslarla iletisim yaklasimi Sayfa 23-24 o

417. | Paydas iletisimi sonucu ortaya ¢ikan Sayfa 26 .
onemli konular

® =
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Yonetim Yaklasimi Aciklamalari

GRI G3 Ekonomik Performans Referans & Ag¢iklamalar Raporlama
DMA EC Ekonomik Performans Sayfa 18, 27, 36, 63 .
Piyasadaki Konum Sayfa 18, 27, 36, 45-47 .
Dolayll Ekonomik Etkiler Sayfa 27, 36, 45-47, 51-52, 58 .
EUSS-EUG Arz Guvenligi Sayfa 27, 30-31 .
EUSS-EU7 Arz Yonetimi Sayfa 24 (Dogalgaz konut musterileri). Elektrik
musterilerine yonelik henliz herhangi bir program yaratal-
memektedir. Bu gostergeyi 2015 yilina kadar raporlamayi D
planhyoruz.
EUSS Sistem Verimliligi Sayfa 53-55. Eksik verilerin 2015’e kadar tamamlanmasi ve D
raporlanmasi planlanmaktadir.
EUSS-EUS8 Arastirma ve Gelistirme Grubumuz enerji verimliligi projelerinde degerlendirmek .
Uzere 23 milyon ABD dolari yatirim butcesi ayirmistir.
EUSS-EU9 Santral Kapama NUkleer santralimiz bulunmamaktadir. O
GRI G3 Cevresel Performans Referans & Ag¢iklamalar Raporlama
DMA EN Malzemeler indeksteki EN1 ve EN2 aciklamalari. .
Eneriji Sayfa 27, 34-35, 55-58, 65 .
Su Sayfa 59-61 o
Biyocesitlilik Sayfa 18, 60-62. Bu konuyla ilgili stratejilerimizi
netlestirip,etkilerimizi detayl analiz edip, eksik verileri O
2015’e kadar tamamlamay! ve raporlamayi planlanliyoruz.
Emisyonlar, Sivi ve Kati Sayfa 27, 56-58, 60, 65 ‘
Atiklar
Urdin ve Hizmetler Sayfa 54-58 .
Uyum Sayfa 57-58 '
Ulastirma indeksteki EN29 aciklamasi '
Genel Sayfa 27, 53 .
GRI G3 Sosyal Performans Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
(Calisanlar)
DMA LA istihdam (EU14, EU15, Sayfa 27, 37-44 Emeklilik ile ilgili eksik verilerin 2015’e kadar

EU16)

tamamlanmasi ve raporlanmasi planlanmaktadir.

isglict/ Yonetim lliskileri

Sayfa 27, 43 Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 3, 11

is Saghgr ve Guvenligi

Sayfa 27, 38-41 Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 ve 10

Egitim ve Ogretim

Sayfa 27, 43

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Sayfa 44, Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7

0000 &

GRI G3 Sosyal Performans (insan | Referans & Aciklamalar Raporlama
Haklarr)
DMA HR Yatirim ve Satin Alma Sayfa 27, Kurumsal llkeler Rehberi Sayfa 10, indeksteki HR1- .
Uygulamalari 2-3 aciklamalari.
Ayrimcilik Yapmama Sayfa 44, Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 5 .
Orgutlenme Ozgurlugu ve | Sayfa 44, Kurumsal Ilkeler Rehberi Sayfa 7 .
Toplu Sézlesme
Cocuk isciligi Sayfa 44, Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 .
Zorla veya Zorunlu Tutarak | Sayfa 44, Kurumsal Ilkeler Rehberi Sayfa 5
Calistirma .
Guvenlik Uygulamalari indeksdeki HR8 aciklamasi .
Yerli Haklari Sayfa 27, 48-52, Kurumsal llkeler Rehberi Sayfa 6 .
GRI G3 Sosyal Performans Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
(Toplum)
DMA SO Yerel Halk (EU19, EU20) Sayfa 27, 48-50, Kurumsal Ilkeler Rehberi Sayfa 6.
indeksteki SO1 aciklamasl. Yer degistirme ihtiyaci doguran D
bir santral yatirrmimiz mevcut degildir.
Yolsuzluk Sayfa 27, Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10-11 .
Kamu Politikasi Sayfa 20 ‘
Rekabeti Kisitlayan Kurumsal Ilkeler Rehberi Sayfa 10
Davranis .
Uyum indeksdeki SO8 aciklamasi .
EUSS-EU21 Acil Durum Planlamasi Acil durum planlamalari, Cevre ve ISG yonetim sistemleri
cercevesinde hazirlanmakta ve I1SG egitimleri ile .
desteklenmektedir.
GRI G3 Sosyal Performans (Uriin/ | Referans & Aciklamalar Raporlama
Hizmet Sorumlulugu)
DMA PR Musteri Saghgi ve Kurumsal Ilkeler Rehber Sayfa 10
Gavenligi o
Urtin ve Hizmet Sayfa 24, indeksteki PR3 ve PR4 aciklamalari .
Etiketlemesi
Pazarlama Iletisimi Sayfa 24, Indeksteki PR6 ve PR7 aciklamalari .
Musterinin Kisisel Gizliligi Sayfa 24 .
Uyum indeksteki PR9 aciklamasi .
EUSS-EU23 Erisim Tarif edilen programlar mevcut degdildir. .
EUSS-EU24 Bilgi Saglama Sayfa 24. Grubumuz elektrik dagitimi yapmamaktadir. Son .

kullaniclya sadece dogal gaz dagitimi yapmaktadir.

. tam D kismen
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Performans Gostergeleri

BMKIS GRI Ekonomik Performans Referans & Ag¢iklamalar | Raporlama
Ekonomik Performans
EC1 (Ana) Yaratilan ve dagitilan direkt ekono- Sayfa 36, 63 .
mik deger
EC2 (Ana) iklim degisikliginin kurumun mali Sayfa 56-58. Iklim degisikliginin yarattigi risk ve
sonuclarina etkisi ve yarattigi diger firsatlara yonelik detayl analizi 2015 yilina kadar O
riskler ve firsatlar tamamlayip, raporlamayi planhyoruz.
EC3 (Ana) Organizasyonun tanimlanmis men- 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 87 .
faat plani yukumilulukleri
EC4 (Ana) Devletten alinan 6nemli finansal Sayfa 36, 63 .
destekler
Piyasadaki Konum
1 EC5 (Ek) Standart giris dUzeyi Ucretlerinin, Asgari Ucret Turkiye'nin her yerinde aynidir. Grubu-
yerel asgari Ucret ile mukayesesi muzdaki standart giris dlzeyi Ucretler ya asgari .
Ucretle ayidir (1/1) ya da daha yiksektir.
EC6 (Ana) Yerel tedarikgi politikasl, Sayfa 36. Grubumuzda ‘yerel’ kelimesi santral-
uygulamalari ve harcama orani lerimizin bulundugu bdélgelere isaret eder. Farkl .
boélgelerdeki ortalama yerel tedarik¢i harcama orani
% 15-20 arasindadir.
EC7 (Ana) Yerel istihdam prosedurleri Sayfa 45 .
Dolayli Ekonomik Etkiler
EC8 (Ana) Kamu yarari icin yapilan altyapi Sayfa 45, 51-52, 58 .
yatirimlarinin ve hizmetlerinin etkisi
ECO (EK) | Dolayli ekonomik etkiler Sayfa 22 (D)
Arz Gilivenligi
EU10 Uzun vadeli elektrik ihtiyacina gére Sayfa 12-15 .
planlanan kapasite
Sistem Verimliligi
EUN Termik santrallerin ortalama Uretim Ankara, Kayseri ve Bursa santralleri yaklasik % 43, .
verimliligi LUleburgaz ve Yalova santralleri yaklasik % 65.
EU12 Aktarim ve dagitimdaki enerji Sayfa 55 .
kayiplari
BMKIS GRI Cevresel Performans Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
Malzemeler
8 EN1 (Ana) Kullanilan malzemeler Sayfa 65. Uretimde kullandigimiz ana hammaddeler, .
su ve dogal gazdir.
8-9 EN2 (Ana) Geri donusttralmus girdi malzeme % O
kullanim orani .
Enerji
8 EN3Z (Ana) Birincil enerji kaynagina gore Sayfa 65 .
dogrudan enerji tuketimi
8 EN4 (Ana) | Birincil enerji kaynagina gore dolayl Sayfa 65 .
enerji tuketimi
8-9 ENS (Ek) Kaynaklarin korunmasi ve Sayfa 65

verimliliginin saglanmasi ile tasarruf
edilen eneriji

BMKIiS | GRI Cevresel Performans Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
8-9 ENG6 (Ek) Enerji verimliligi saglayan veya Sayfa 34-35, 2011 Faaliyet Raporu Sayfa 12
yenilenebilir enerji kullanan Grtn
ve hizmetler saglama girisimleri ve .
bu girisimlerin sonucunda eneriji
ihtiyacindaki azalmalar
6, 8-9 EN7 (Ek) Dolayll enerji tuketimini azaltma Sayfa 55-58 .
girisimleri ve elde edilen azalmalar
Su
ENS8 (Ana) Kaynagdina gore toplam su ¢cekimi Sayfa 59-60, 65 .
ENO9 (Ek) Su ¢ekiminden 6nemli 6lctde Sayfa 59-60 .
etkilenen su kaynaklari
8-9 EN10 (Ek) Geri donusttrulen ve yeniden Sayfa 59-60, 61
kullanilan suyun ytzdesi ve toplam .
hacmi
Biyocgesitlilik
8 ENT (Ana) Koruma alanlarinda olan ya da Sayfa 60-61. Mercan Hidroelektrik Santrali'nin
yUksek biyocesitlilik degerine sahip operasyon sahasi 1,1 km?dir.
alanlarin icinde ya da sinirinda sahip ‘
olunan, kiralanan, yénetilen arazilerin
yeri ve bUyukligu
8 EN12 (Ana) | Koruma alanlarindaki ve koruma Sayfa 60-61. Tum santrallerimizde biyocesitlilik
alanlarinda olmayip ytksek Uzerindeki etkilerimizi detayli incelemek tzere 2015
biyocesitlilik degerine sahip yilina kadar gerekli ¢alismalari yapmayi planhyoruz.
alanlardaki faaliyet, Grtin ve O
hizmetlerin biyogesitlilik Gzerindeki
onemli etkilerinin tanimlanmasi
EU13 Dogal yasam alanlarinda, faaliyet Yeterli bilgi ve veri mevcut degdildir. Bu gdstergeye
oncesi ve sonrasinda yonelik detayli incelemeyi 2015 yilina kadar yapmay! O
biyocesitlilikte olusan degisiklikler ve raporlamayi planliyoruz.
8 EN13 (Ek) Korunan ya da iyilestirilen dogal Sayfa 60-61 O
yasam alanlari
8 EN14 (Ek) Biyogesitlilik Uzerindeki etkileri Sayfa 60-61. Bu konuyla ilgili stratejilerimizi
yonetmek icin stratejiler, mevcut netlestirip, etkilerimizi detayl analiz edip, eksik O
faaliyetler ve gelecek planlari verileri 2015’e kadar tamamlamayi ve raporlamay!
planlanlyoruz.
8 EN15 (Ek) Soy tUkenmesi riski dlUzeyine Bir inceleme yapilmamistir.
gore, operasyonlardan etkilenen
bolgelerdeki dogal yasam
alanlarinda, Uluslararasi Doga Koruma O
Birligi (IUCN) Kirmizi Listesi'ne giren
canli turlerinin ve ulusal koruma
listesindeki canl turlerinin sayisi
Emisyonlar, Sivi ve Kati Atiklar
8 EN16 (Ana) | Adirliga gore, toplam dogrudan ve Sayfa 65 .
dolayli sera gazi emisyonlari
8 EN17 (Ana) | Adirliga gore, diger ilgili dolayli sera Sayfa 65 .
gazl emisyonlari
7-9 EN18 (Ek) Sera gazi emisyonunu azaltma Sayfa 56-58
calismalari ve gerceklestirilen azaltim ’
miktari
8 EN19 (Ana) | Adirliga gore, ozon tiketen Eser miktarda emisyon yaratan gazlarin élctmleri O
maddelerin emisyonlari yapllmamaktadir.
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BMKIiS | GRI Cevresel Performans Referans & Ag¢iklamalar Raporlama
8 EN20 (Ana) | NOx, SOx ve diger 6nemli hava Cevre mevzuati geregi santral bazli online ve anlk
emisyonlari emisyon olcumleri ile takibi yapilmaktadir. ligili
emsiyonlari 2015'e kadar duzenli kaydetmeyi ve O
raporlamayi planliyoruz.
8 EN21 (Ana) | Kalitesine ve varis noktasina gére Sayfa 59-60. Bu veri kategori bazinda degil toplam
toplam su desarji olarak raporlanmistir. Bu gdstergeye yonelik
detayli incelemeyi 2015 yilina kadar yapmay! ve D
raporlamayi planliyoruz.
8 EN22 (Ana) | Turlne ve bertaraf yontemine gore Sayfa 60, 65
toplam atik miktari .
8 EN23 (Ana) | Onemli sizintilarin toplam sayisi ve Kayit altina alinacak olgcekte bir sizinti olusmamistir.
hacmi .
8 EN24 (Ek) Basel Sozlesmesi kosullari Faaliyetlerimiz sirasinda tehlikeli atik tasinmamistir.
kapsaminda tehlikeli kabul edilen, .
tasinan atiklarin ytzdesi
8 EN25 (Ek) Su desarjindan ve kacaklarindan Su desarji ve kacagdindan etkilenen bir su kutlesi
onemli 6lctde etkilenen su kutleleri ya da dogal alan bulunmamaktadir. .
ve bagdlantili dodal yasam alanlari
Uriin ve Hizmetler
7-9 EN26 (Ana) | Urlin ve hizmetlerin cevresel Sayfa 53-58
etkilerini azaltmaya yonelik girisimler .
ve sonugclari
8-9 EN27 (Ana) | Satilmis Grtnlerin ve bunlarin Urtin ve hizmetlerimiz tiketiciye ambalajli olarak
ambalaj malzemelerinin kategorilere sunulmamaktadir. ‘
gbre geri toplanma yUzdesi
Uyum
8 EN28 (Ana) | Cevresel yasa ve ydnetmeliklere Tunceli Valiligi tarafindan Zorlu Dogal Elektrik’'e
uyulmamasl halinde uygulanan Su Kirliligi Kontrolt Yénetmeligi'nin ihlali (evsel
6nemli para cezalarinin maddi degeri | atiklarin dogrudan alici ortama verilmesi) sebebiyle
ve parasal olmayan yaptirimlarin 02.02.2011 tarihli idari yaptirim karari (31.745 TL. ‘
toplam sayisi idari para cezasl) teblig edilmis; anilan idari yaptirm
kararina Sirket tarafindan Malatya idare Mahkemesi
nezdinde 2011/990 esas sayil dava acilmistir. Dava
halen devam etmektedir.
Ulastirma
8 EN29 (Ek) Urtnlerin ve kurumun Nakliye ve ¢alisan ulasimlarinin CO, emisyonlari,
operasyonlarinda kullanilan diger yillik yaklasik 2.000 ton civarinda olup 6nemili
mal ve malzemelerin tasinmasindan sayllabilecek bir cevresel etki yaratmamaktadir. .
ve kurum c¢alisanlarinin ulasimindan
kaynaklanan ¢nemli cevresel etkiler
Genel
7-9 EN3Z0 (Ek) TUrlne gore toplam cevre koruma Sayfa 53
harcamalari ve yatirimlari .
BMKIiS | GRI Sosyal Performans (Calisanlar) Referans & Ag¢iklamalar Raporlama
istihdam
LAT (Ana) istihdam tipine, istihdam kontratina Sayfa 64
ve bolgesine gore toplam isglcu
6 LA2 (Ana) Yas grubu, cinsiyet ve bdlgeye gore % 11'dir ve 100 kisidir. Bu gdstergeyi kategori

toplam calisan sayisi ve devir orani

bazinda detaylariyla 2015 yilina kadar raporlamayi
planliyoruz.

BMKIS | GRI Sosyal Performans (Calisanlar) Referans & Agiklamalar Raporlama
EUT7 insaat, operasyon ve bakim islerinde | Yapilan isin tab‘\atlnaugc'jre calisma saatleri
calisan taseron firma c¢alisanlarinin degdiskenlik gosterir. Ornegdin insaat iscileri ginde
calisma gunleri 2-3 vardiya ile haftada 7 gun calisabilir. ’
Ya da temizlik ve yemek ¢alisanlari haftada 5 gun,
santraldeki mesai saatlerinde calisir.
EU18 ISG egitimi almis taseron firma % 100 ’
calisanlarinin ytzdesi
LA3 (Ek) Sadece tam zamanli calisanlara Sayfa 44 .
saglanan menfaatler
isglicli/ Yonetim iliskileri
1-3 LA4 (Ana) Toplu sézlesmelerin kapsadigi ¢calisan | % O’'dir. .
orani
LA5 (Ana) Operasyonel degisiklikler ile ilgili TUum cal|san\ar|m|z_icm calisma surelerine bagl
asgari inbar stresi olarak 4857 Sayili Is Kanunu’'nun 17. maddesi ‘
kapsaminda ihbar énel streleri gecerlidir.
is Saghig ve Giivenligi
1 LAG (Ek) isci sagligi ve guvenligi komitelerinde | % 100 .
temsil edilen toplam isglcUnin orani
1 LA7 (Ana) Yaralanma, mesleki hastalik, kayip Sayfa 38-41, 63
gln ve devamsizlik oranlari ve is ile ’
baglantili 61Gm sayisi
1 LA8 (Ana) Ciddi hastaliklarin énlenmesine Mevcut degildir.
yonelik uygulamadaki danismanlik ve ’
risk-kontrol programlari
1 LA9 (Ek) Ticari sendikalarla resmi Herhangi bir sendikal anlasma bulunmamaktadir.
anlasmalardaki saglik ve glvenlik ’
konulari
Egitim ve Ogretim
LATO (Ana) | Calisan kategorisine gore yillik Sayfa 26, Egitim saati kayitlarimiz ¢alisan katego-
ortalama egitim saatleri risine gore kadin/erkek olarak ayriimamistir. Tim
calisanlarimiz sézlesmeli ve beyaz yakalidir. Kategori D
bazinda detayli raporlamayi 2015'e kadar yapmayi
planliyoruz.
LAT (Ek) Calisanlarin strekli istihdamini Mevcut degildir.
destekleyen yetkinlik yonetimi ve .
omur boyu égrenim programlari
LA12 (Ek) Duzenli performans ve kariyer % 100
gelisim revizyonu alan ¢alisanlarin .
orani
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
1,6 LA13 (Ana) | Calisanlarin cinsiyet, yas grubu, Sayfa 44, 64 .
azinlik grubu Gyeligi dokumu
1,6 LA14 (Ana) | Calisan kategorisine gore erkeklerin Sayfa 44 .
kadinlara gore temel maas orani
BMKiS | GRI Sosyal Performans (insan Haklari) Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
Yatirim ve Satin Alma Uygulamalari
1-6 HR1 (Ana) insan haklari maddeleri iceren yatirm | Kanun ve yénetmelikler cercevesinde % 100. ‘
anlasmalari
1-6 HR2 (Ana) insan haklari ile ilgili taramadan % O’dir. ’
gecmis tedarikcilerin ylzdesi
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BMKiS | GRI Sosyal Performans (insan Haklari) Referans & Ac¢iklamalar Raporlama
1-6 HR3 (EK) Calisanlara saglanan insan haklari Mevcut degildir.
icerikli egitimler o
Ayrimcilik Yapmama
1-2,6 HR4 (Ana) Toplam ayirimcilik vakalarinin sayisi Bu konuda herhangi bir vaka yasanmamistir. .
ve alinan aksiyonlar
Brgitlenme Ozglirliigii ve Toplu S6zlesme
1-3 HRS5 (Ana) Sendikalasma 6zgurltigu Herhangi bir risk tespit edilmemistir. Kurumsal
uygulanmasinin énemli risk ilkeler Rehberi Sayfa 7 .
tasiyabildigi operasyonlar
Cocuk isciligi
1-2,5 HR6 (Ana) Cocuk isci calistirma ile ilgili olarak Sayfa 44, Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7
6nemli risk tasiyabilen operasyonlar .
ve alinan 6nlemler
Zorla veya Zorunlu Tutarak Calistirma
1-2,4 HR7 (Ana) Zorla isgucU ¢alistirma ile ilgili olarak | Herhangi bir risk yoktur. Sayfa 44
6nemli risk tasiyabilen operasyonlar .
ve alinan énlemler
Guvenlik Uygulamalari
1-2 HR8 (Ek) insan haklari ile ilgili politikalar ve % O'dir.
prosedurlerle ilgili egitilen glvenlik .
personeli yuzdesi
Yerli Haklari
1-2 HR9 (Ek) Yerel halkin haklarinin ihlaliile ilgili Herhangi bir olay meydana gelmemistir.
vakalar ‘
BMKIiS | GRI Sosyal Performans (Toplum) Referans & Ag¢iklamalar Raporlama
Yerel Halk
SO1 (Ana) Operasyonlarin, giris, isletme ve terk | Sayfa 48-50. Bu etkileri paydas iletisim planlarimizin
etme sUreclerinin yerel toplumlar uygulanmasi sirasinda detayli incelemeyi ve 2015 D
Uzerindeki etkileri yilina kadar raporlamayi planliyoruz.
EU22 Proje tipine gore fiziksel ya da Hicbir projemiz kisilerin yer degistirmesi ya da
ekonomik olarak yer degistirmek zo- | tazminat 6denmesi ile sonuglanmamistir.
runda kalan ya da tazminat 6denen .
kisilerin sayisi
Yolsuzluk
10 SO2 (Ana) | Yolsuzluk ile ilgili olarak analiz edilen | Bu konuda 6zel bir analiz yapilmamistir. .
is birimleri
10 SO3 (Ana) Organizasyonun yolsuzluk-karsiti % 100, Kurumsal ilkeler Rehberi
politikalari ile ilgili egitilen calisanlar .
10 SO4 (Ana) Yolsuzluk vakalarinda alinan Herhangi bir yolsuzluk vakasi yasanmamistir.
aksiyonlar .
Kamu Politikasi
TUmuU SO5 (Ana) Kamu politikasi gelistirme Sayfa 20
faaliyetlerine katilim .
10 SO6 (Ek) Siyasi partilere ve politikacilara Herhangi bir siyasi kisi/ kurulusa yardim
yapllan mali ve ayni katkilar yapmamaktadir. .
Rekabeti Kisitlayan Davranis
SO7 (Ek) Rekabet disi davranislar ve tekelci Acilan dava yoktur.
uygulamalar ile ilgili agilan hukuk .
davalarinin toplami
Uyum
SO8 (Ana) Kanunlara uyumsuzluk sonucu alinan | Herhangi bir ceza alinmamistir.

dnemli cezalar

BMKIS

GRI

Sosyal Performans (Urlin/Hizmet
Sorumlulugu)

Referans & Ac¢iklamalar

Raporlama

Musteri Saglhigi ve Glvenligi

PR1 (Ana)

lyilestirme icin Urtin ve hizmetlerin
saglik ve guvenlik etkilerinin
degerlendirildigi hayat dongusu
asamalari

Bir calisma mevcut degildir.

PR2 (Ek)

Urain ve hizmetlerin saghk ve
glvenlik etkileri ile ilgili kanun ve
yonetmeliklere uyumsuzluk vakalari

Bu konuda bir olay meydana gelmemistir.

EU25

Grup faaliyeti kaynakli, halk arasinda
herhangi bir yaralanma ya da élum
vakasl, ya da olusan hastalikla ilgili
devam eden davalar

Herhangi bir vaka yasanmamistir.

Uriin ve Hizmet Etiketlemesi

PR3 (Ana) Kullanimilarina yénelik bilgi verme ve | Urtin ve hizmetlerimizin etikletlenme gereksinimi
etiketleme gereksinimine tabi Grin yoktur. .
ve hizmetler

PR4 (Ek) Urtin ve hizmet bilgisi ve etiketlemesi | Herhangi bir uyumsuzluk vakasi yasanmamistir. ‘
ile kanunlara uyumsuzluk vakalari

PR5 (Ek) MUsteri memnuniyeti ile ilgili Sayfa 24

uygulamalar

Pazarlama iletisimi

PR6 (Ana) Pazarlama iletisimi ile ilgili kanun Tum pazarlama iletisimi calismalari, ulusal mevzuat
ve standartlara uyum icin gdzetilen ve etik kurallar ¢cercevesinde hayata geciriimektedir. .
programlar

PR7 (Ek) Pazarlama iletisimi ile ilgili kanun ve Bu ydnde bir olay meydana gelmemistir.

standartlara uyumsuzluk vakalari

Misterinin Kigisel Gizliligi

enerji kaynagdina goére

olmamistir. Bu gdstergenin net verilerle 2015 yilina
kadar raporlanmasi hedeflenmektedir.

1 PR8 (Ek) Mdusteri gizliligi inlali ve musteri Bu kapsamda bir sikayet meydana gelmemistir.
verilerinin kaybi ile ilgili olarak .
dogrulanan sikayetlerin toplam sayisi
Uyum
PR9 (Ana) Urtn ve hizmetlerin temini Herhangi bir ceza vakasli meydana gelmemistir.
ve kullanimi ile ilgili kanun ve .
yonetmeliklere uyumsuzluk sonucu
alinan 6nemli cezalar
Erisim
EU26 Lisansl dagitim bolgelerinde elektrik | Turkiye'de elektrik dagitimini TEDAS ve bagl O
hizmetine ulasamayan halkin orani kuruluslari yapmaktadir.
EU27 Odeme yapilmamasi sonucu ko- Bu gdsterge Grubumuzun faaliyetleri ile dogrudan
nutlardaki elektrik kesintisi saylisi ve ilgili ya da kontrolumuz altinda degdildir. O
kesinti sUreleri
EU28 Elektrik kesintisi sikligi Bu gosterge Grubumuzun faaliyetleri ile dogrudan
ilgili ya da kontrolimuz altinda degildir. O
EU29 Ortalama kesinti suresi Bu gdsterge Grubumuzun faaliyetleri ile dogrudan O
ilgili ya da kontrolimuz altinda degildir.
EU30 Ortalama santral calisma suresi orani, | ilgili verilerin net olarak toplanmasi mtmkun O
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GRI Uygulama Seviyesi
Kontrol Beyani

GRI, Zorlu Enerji Grubu tarafindan yayinlanan ve GRI Raporlama Hizmetleri'ne sunulan “2011
Strdurilebilirik Raporu” A Uygulama Seviyesi'nin gereklerini kargiladi) sonucuna varmistir,

GRI Uygulama Seviyeleri, sunulan raporlarda G3 ilkelerinin ne dlclide kullanildig hususunda bilgi verir.
Kontrol, Uygulama Seviyesi igin talep edilen gesit ve sayida agiklamanin raporda yer aldigim ve GRI
icerik Endeksi‘nin ilgili agiklamalan GRI G3 ilkeleri'nde tarif edildigi sekilde sundugunu teyit eder.

Uygulama Seviyeleri raporu hazirlayan kurumun siirdiirilebilirlik performansi veya raporda sunulan
bilginin kalitesi hakkinda bir g6ris icermez.

Amsterdam, 9 Kasim 2012

GRI REPORT

Nelmara Arbex
Genel Middr Yardimeisi
Global Reporting Initiative

Network bazli bir organizasyon olan Global Reporting Initiative (GRY), dilmpamn en yaygm kullandon sirddriifebilirlik raporiamas: ger-
cevesinin gelismesine dnciilik etmis olup raporlama cergevesinin siirekli gelisimi ve dinye copunde yaygmlasmas: ading golismaktodir.
GRI Raporfama Cergevesi kurumlbann ekonomik, cevresel ve sosyal performansiann élgrmede ve raporfamada kullanabilecekleri ilke ve
gistergeleri belirlemektediv. www.globalreporting.org

Gekince: Ngili strddrilebilirik raporfamasiam dig Gnkber (isitsel-gdrsel malzemeler de dahil olmok Gzere) icerdidgi durumiarda, is bu Beyan,
Kontroliin gergeklestirildifi 16 Ekim 2012 tarihinde GRI'a sunuimug bulunon malzemeyi kapsar. GRIn Beyam, ilgili raporda takiben
yoprlocak ofan herhangi bir dedisikligi kopsamoz.
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