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RAPORUMUZU, KURESEL DUZEYDE
KABUL GORMUS GRI KURESEL
RAPORLAMA GiRIiSiMi G3.1
SURDURULEBILIRLIK
RAPORLAMASI REHBERI’Ni

VE GRI ELEKTRIK URETICILERI
SEKTOR EKi’Ni TEMEL ALARAK,
GRI A SEVIYESINE UYGUN

OLARAK HAZIRLADIK.

ZORLU ENERJi GRUBU’'nun 2012-2013 dénemi
ekonomik, ¢cevresel ve sosyal performansini
yansitan UclUncU strdUrulebilirlik raporumuzu
paydaslarimizin bilgisine sunuyoruz. Bu raporla
kilit paydaslarimiza, faaliyetlerimiz sonucunda
meydana gelen etkilerimizi ydnetme konusunda
attigimiz élcme, izleme ve iyilestirme
adimlarimizi degerlendirme firsati vermeyi
hedefliyoruz. Bu raporun, bugln ve gelecekte,
paydaslarimizin sGrdUrulebilirlikle ilgili
onceliklerini inceleyecegimiz ve ¢cdzimlere
yonelik yaptigimiz iyi uygulamalarimizi
paylasacagimiz en dnemli iletisim araclarindan
biri olmasini amaclyoruz.

RAPORUMUZUN KAPSAMI

VE KISITLAMALARI

Raporda yer alan bilgiler, aksi belirtilmedigi
takdirde 1 Ocak 2012 - 31 Aralik 2013 tarihleri
arasinda, ZORLU ENERJi GRUBU’nun TUrkiye
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sinirlari icinde devam eden faaliyetlerini
kapsiyor. Kurumsal profilimiz bélimuinde
Grubumuzun yurt disi yatirimlarina da yer
veriyoruz. Stratejik konularin belirlenmesinde
Grubumuzun tm is alanlarini ve tesislerini
dikkate aldik. Raporda yer alan finansal ve
cevresel veriler agirlikh olarak, Grubumuzun
2013 yili sonu itibariyla Turkiye sinirlari
icindeki toplam kurulu gliclinin yUzde
100’UnU olusturan ve Grubumuzun halka
aclk tek sirketi olan ZzORLU ENERJi VE ELEKTRIK
URETIM A.s.’ne aittir. Trakya ve Gaziantep’te
faaliyetlerini sGrdlren dogdal gaz dagitim
hizmetleri veren sirketlerimiz raporda
kismen yer aliyor.

RAPORUMUZUN ILKELERI

Raporumuzu, kiresel dizeyde kabul gérmus
GRI Klresel Raporlama Girisimi (Global
Reporting Initiative) G3.1 Strdurulebilirlik
Raporlamasi Rehberi’'ni ve GRI Elektrik
Ureticileri Sektér Eki’ni (EUSS - Electric
Utilities Sector Supplement) temel alarak,
GRI A seviyesine uygun olarak hazirladik.
www.globalreporting.org

GRI'In 6nemlilik, paydas katilimi,
sUrdrualebilirlik kapsami ve batinlik
prensiplerine ek olarak, 6zellikle stratejik
sUrdUrulebilirlik konularimizi belirlerken,
proje finansmanindaki sosyal ve cevresel
riskleri belirlemek, degerlendirmek ve
yoénetmek icin gdonUlll olarak olusturulan
Ekvator Prensipleri’nin gerektirdigi,
Uluslararasi Finans Kurumu’nun (IFC)
Cevresel Sosyal Surdurulebilirlik
Performans Standartlarini dikkate aldik.
www.equator-principles.com

GELECEK RAPORUMUZ

2014 yih sGrdurualebilirlik performansimizi
aktarmay! hedefledigimiz gelecek
raporumuzu, 2015 yilinin ikinci yarisinda
yayinlamay! planliyoruz.
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PAYDASLARIMIZA

MESAJIMIZ

ZORLU ENERJi GRUBU OLARAK
YUKSEK KAPASITELi URETIM
GUCUMUZ, NITELIKLi iINSAN
KAYNAGIMIZ, DENGELI
PORTFOYUMUZ, KAYNAK
CESITLiLiIGiMizZ VE YENILIKCIi
¢6zUMLER URETME
YETKIiNLiGiMiZ iLE ENERJIDE
ARZ GUVENLIiGIiNi VE
SURDURULEBILIRLIiGI
DESTEKLEYEN PROJELERE
YATIRIM YAPMAYA DEVAM EDECEGIZ.
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DEGERLI PAYDASLARIMIZ,

ZORLU ENERJi GRUBU olarak, Uyesi oldugumuz
Zorlu Holding’in benimsedidi ve GELECEGIMizi
iNSA EDiIYORUZ, HEDEFiMiz 2023 slogani ile

hedef gosterdigi strdurulebilir kalkinma
kapsaminda yatirimlar yaparak, gelecek
nesillerin yasam kalitesini yUkseltme vizyonunu
glclt ve katilimci bir sekilde paylasiyoruz.

Dunya ve Turkiye ekonomisinin en dinamik
sektdrl enerjideki 20 yili askin tecribemizi,
dengeli, etkili ve uzun vadeli yatirimlar yaparak
bUyUttik. Bu blUyUmeyi gerceklestirirken ve
yatirimci ve hissedarlarimiza verdigimiz
ekonomik taahhutleri yerine getirirken, tim
faaliyetlerimizi, sosyal ve cevresel sorumluluk-
larimizi &nceliklendiren bir anlayisla yurattuk.
Surdurdlebilirlik yaklasimimizin temel
prensiplerini, kurumsal ydonetim ilkelerine
bagdli ve sorumlu is yapmak, calisanlarimizin
mutluluk, saglik ve glvenligini saglamak,
cevreyi ve dogal kaynaklari korumalk,
paydaslarimizla acik ve dtzenli diyalog

kurarak toplumsal ve kultUrel hayata katki
saglamak olarak tarif ediyoruz. SGrdurulebilirlik
performansimizi ydnetsel, ekonomik, sosyal
ve cevresel acllariyla ele aldigimiz, enerji
yonetimine bakis acimizi, gelecek planlarimizi
ve hedeflerimizi aktardigimiz strdurulebilirlik
raporlarimizin GclnclsU olan bu raporda,
paydaslarimiz ve cevre Uzerinde faaliyetlerimiz
sonucu yarattigimiz etkilerimizi nasil yénet-
tigimizi en seffaf sekilde sizlere aktariyoruz.
Surdurllebilirlik yaklasimiyla yénetecedimiz
etki alanlarimizi belirlerken faaliyetlerimizle
dogrudan ilgili olan ve hem yerel, hem ulusal
hem de kiresel dizeyde yasamsal etkilere
sahip konulara odaklandik. Grup olarak,

bu dnceliklerin gercek bir strdurulebilirlik
anlayisinin yerlesebilmesi i¢cin sektérimuize
Isik tutacagina inaniyoruz.

EKONOMIYE KATKILARIMIZ

Hem Ulkemizin hem de Grubumuzun blylime
hedeflerine 6nemli etkisi olacak YERLIi VE
YENILENEBILIR ENERJi KAYNAKLARIYLA ELEKTRIK
URETIMI, toplumsal refahi dogrudan etkileyen
GUVENLIi VE SURDURULEBILIR ENERJi TEDARIKI, tUm
bu 6ncelikleri ydnetmek icin ihtiyacimiz olan
FINANSAL PERFORMANSIMIZ ve MUSTERi YONETIMi
ekonomik konularimizin basinda yer aliyor.
Eneriji ihtiyacini karsilamak, bunu yaparken
enerjide disa bagimhhdimizi azaltmak, kaynaklari
cesitlendirmek ve verimli kullanmak Turkiye’de
enerji sektdérintn glindeminin ilk siralarinda
yer aliyor. Zira TUrkiye’'nin cari acigindaki en
bUyUk faktér enerji ithalatina édenen faturadir.
Tarkiye’nin 2013 yilindaki toplam ithalatinin
ylUzde 22,2’sini 55 milyar 915 milyon dolarlik
harcama ile enerji olusturdu. Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orgtti’nin (OECD-
Organisation for Economic Co-operation and
Development) yaptidi bir arastirma (OECD
Economic Surveys: Turkey 2012) Turkiye’nin
enerji intiyacinin Cin, Hindistan ve ABD gibi
Ulkelerden bile daha hizli artacagina isaret
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2011 YILI SONU iTiBARIYLA
GRUBUMUZUN 745 MEGAVAT
OLAN YURT iCi TOPLAM KURULU
GUCU, 2013 SONUNDA 821
MEGAVAT’A ULASTI. ULKEMIZIiN
ZENGIN YENILENEBILIR
KAYNAK CESITLILiGIiNi
DEGERLENDIRDIGIMiz
CALISMALARIMIZ SAYESINDE
TOPLAM YURT iCi VE YURT DISI
KAPASITEMIZiN YUZDE 45’iNi
YENILENEBILIiR ENERJI
YATIRIMLARIMIZ OLUSTURDU.

ediyor. Turkiye’nin, elektrik talep artisina
paralel olarak, &nimuzdeki 10 yillik stre¢ icinde
mevcut kapasitesini en az iki katina ¢cikarmaya
gereksinim duyacagi 6ngoriliyor. Bunun
yapilabilmesi icin enerjide disa bagimhhgin
azaltmasi, kaynaklarin cesitlendirmesi
gerekiyor. Ulkemizde enerji arz giivenliginin
saglanabilmesine katkida bulunmak icin

Grup olarak, yerli ve yenilenebilir kaynaklarin
azami dlzeyde kullanilmasi ilkesiyle
faaliyetlerimizi strdiriyoruz.

201 yili sonu itibariyla Grubumuzun 745
megavat olan yurt ici toplam kurulu glcq,
2013 sonunda 821 megavat’a ulasti. Ulkemizin
zengin yenilenebilir kaynak cesitliligini
degerlendirdigimiz calismalarimiz sayesinde
toplam yurt ici ve yurt disi kapasitemizin
YUZDE 45’iNi YENILENEBILIR ENERJi YATIRIMLARIMIZ
olusturdu. Kizildere’deki 15 megavat kapasiteli
mevcut santralimize ek olarak 2013’te ayni
bolgede 80 MEGAVAT KURULU GUCUYLE
TURKIYE’NIiN EN BUYUK JEOTERMAL ELEKTRIK



SANTRALINi KURDUK. Ayrica, Manisa-Alasehir ve
Aydin-Buharkent jeotermal sahalarimizda yeni
yatirmlar icin gerekli calismalara devam ediyoruz.

Proje gelistirmedeki uzmanhdimizi yalnizca yurt
ici pazarlarla sinirlamiyor, enerji arzinin talebi
karsilamakta yetersiz kaldigi Orta Dogu ve
Asya pazarlarindaki yatirimlarimiza glvenle
devam ediyoruz. insasina 2007 yilinda
basladigimiz Pakistan’in ilk rGzgar santralini
2013 yilinda devreye aldik. 56,4 megavat kurulu
glce sahip ve kapasitesini 300 megavat’a kadar
yUkseltme opsiyonu olan Jhimpir santralimiz,
20 yil boyunca Pakistan’da bulunan 350 bin
haneyi aydinlatacak. Bu énemli yatirm ile bir
yandan Pakistan’in enerji sorununa énemli
Olctde ¢dzUm getirilmis olurken, diger yandan
gerek Turkiye’den gerekse diger Ulkelerden
Pakistan’a yapilacak enerji yatiriminin yolunu
acmis olduk. israil’de ylzde 25 ortaklikla
kurdugumuz Dorad Dogal Gaz Cevrim
Santralimiz, Glkenin en bUyUk 6zel sektdr eneriji
yatirimi olarak eneriji ihtiyacinin ylzde 6’sini tek
basina karsilayacak. Bu yatirimimizla birlikte
israil’deki toplam 1115 megavat kurulu glice
sahip olacak dort dogal gaz santralimiz, yurt
disi yatirnmlarimizda Grubumuza énemli

bir uzmanlik ve yetkinlik kazandiriyor.

2012-2013 DONEMINDE CEVRE
KORUMA AMACLI GELiSTIRDIGiMiz
PROJELERE YAPTIGIMIZ TOPLAM
YATIRIM TUTARI YAKLASIK
1.202.513 TL OLDU.

BU YATIRIMLARIN YUZDE 55’iNi
BiYOCESITLILIK, HABITAT
KORUMA VE GELISTIRME,

YUZDE 26°SINI CEVRESEL ETKi
DEGERLENDIRME CALISMALARI,
YUZDE 12’SiNi SU KAYNAKLARINI
KORUMA ONLEMLERI VE YUZDE
7°SiNi ATIK YONETIMi OLUSTURDU.
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2012 yilinda 576 milyon TL olan ciromuzu
2013 yilinda ylzde 11 oraninda artirarak

636 milyon Turk Lirasr’'na ulastirdik. 2013 yili
toplam yatirim harcamalarimiz ise 191 milyon
dolar olarak gerceklesti. Hedefimiz
Grubumuzun kurulu glcin, yurt icinde
agirlikl yerli ve yenilenebilir kaynaklarla olmak
Uzere, 2015 YILI SONUNA KADAR YURT iCi VE YURT
DISINDA TOPLAM 1.500 MEGAVATA YyUkseltmektir.

INSANA VERDIGiMiZ DEGER

Bu vilki strateji gbzden gecirme calismalarimizda
da GALISANLARIMIZIN MUTLULUK, SAGLIK VE
GUVENLIGiI ile tesislerimizin bulundugu yorelerde
yasayan YEREL HALKA KARSI SORUMLULUKLARIMIZ
oncelikli sosyal stGrdUrdlebilirlik konularimiz
olarak 6ne c¢iktl. YUksek riskli islerin s6z konusu
oldugu bir sektdrin Uyesi olarak, bu raporlama
déneminde de aldigimiz &nlemleri calisanlarimizin
azami dikkati ile uygulayarak faaliyetlerimize
devam ettik. Calisanlarimizla iliskilerimizi ise
basvuru slreclerinden itibaren etik ve saygi
prensiplerimiz cercevesinde ydnetiyoruz.
Grubumuz 2013 yilinda aldidi is basvurularinin
tamamina bir gln icinde yanit vererek
Turkiye’nin en blyUk ise alim portali Kariyer.
net tarafindan on Uc¢ yildir verilen INSANA SAYGI
ODULUNE dordincl kez layik goéraldd. Grup
olarak sosyal sorumluluk calismalarimizda
oncelikle, tesislerimizin bulundugu ve
faaliyette oldugumuz yérelerde yasayan

halka ulasmayi hedefledik. Cevreye ve yasadigi
dinyaya duyarli genc nesillerin yetismesi
amaciyla 2010 yilinda baslattigimiz ve doért yilda
Turkiye’nin dort bir yaninda 165 bin ¢cocuga
ulastigimiz ENERJIMiZ COCUKLAR iCiN projesine
2012-2013 raporlama ddéneminde 185 bin TL
kaynak ayirdik. Onimuzdeki dénemde de
surdarulebilirlik etkilerimizi mevcut ve
planlanan tesislerimizin bulundugu yorelerde
benzer calismalarla degerlendirip
faaliyetlerimize bu degerlendirmeler
cercevesinde devam edecegiz.

CEVRESEL DUYARLILIGIMIZ

Cevresel etkilerimizi &énceliklendirirken

hem yerel hem kiresel tehditleri iceren
sorunlari dikkate aldik. HABITAT YONETIMi VE
BiYOGCESITLILIK, SU VE ATIK YONETIMi konularina
ek olarak EMiISYONLARIN AZALTILMASI VE

iKLIM KORUMA &ncelikle yonetecegimiz
sUrdUrdlebilirlik bashdi olarak 6ne ¢ikarken,
bu sorunun ¢6zimUne hizmet eden ENERJI
VERIMLILiGi de stratejik konularimizin basinda
yer aliyor. 2012-2013 dbneminde c¢evre
koruma amacli gelistirtigimiz projelere
yaptigimiz toplam yatirim tutari 1.202.513 TL
oldu. Bu yatirimlarin ytGzde 55’ini biyocesitlilik,
habitat koruma ve gelistirme, ylUzde 26’sini
cevresel etki degerlendirme calismalari,
yUzde 12’sini su kaynaklarini koruma énlemleri
ve ylzde 7’sini atik yonetimi olusturdu.

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S., Turkiye’de
ISO 14064-1 SERA GAZI EMiISYON DOGRULAMA
STANDARDI belgesini alan ilk enerji sirketidir.
Zorlu Eneriji, Turkiye’den katilan tek enerji
sirketi olarak 2010 yilinda ilk kez yer aldigi
ve dUnyanin en kapsamli cevre projelerinden
biri olan Karbon Saydamlik Projesi’ne

(CDP - Carbon Disclosure Project) 2013’de
doérdincl kez katildl. iklim degisiklikleri
risklerinin sirketler tarafindan nasil
yonetildigini klresel capta raporlayan tek
bagdimsiz kurulus olan Karbon Saydamlik
Projesi, 2013’de Zorlu Dogal Elektrik Uretim
A.S.’ne Turkiye’nin iklim Performans Liderleri
Odult’na, Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.’ne
ise CDP raporlamasi yapan doért eneriji sirketi
arasindan en yUksek notu verdi.

Goékcedagd Rizgar Santralimiz, Avrupa imar
ve Kalkinma Bankasi (EBRD) tarafindan bu yil
altincisi diizenlenen Surdurulebilirlik Odulleri
kapsaminda GEVRESEL VE SOSYAL PERFORMANS
kategorisinde SURDURULEBILIRLIK ®DULUNU ald].
TUm bu basarilar isimizi daha iyi ve daha
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sorumlu yapmaya devam etmemiz

icin bize glc¢ veriyor ve bunlari sizlerle
paylasmaktan blUyUk mutluluk duyuyoruz.
Oniimuzdeki raporlama déneminde mevcut
iletisim platformlarimizi gelistirmeyi ve siz
paydaslarimizin strdUrUlebilirlik cercevesinde
isimizle dogrudan iliskisi olan fikir ve
taleplerinizi dtzenli olarak é3grenebilmeyi
istiyoruz. Amacimiz, gelecek dénemlerde
odaklanacagimiz stratejik strdurtlebilirlik
konularimizla birlikte iyilestirme aksiyon

ve hedeflerimizi geri bildirimlerinizle
sekillendirmektir.

Suardarulebilirligi bir is anlayisi olarak

benimseyen zORLU ENERJi GRUBU, 2014 yilinda
da, yerli ve yenilenebilir enerji kaynaklarimizi
ekonomiye ve enerji sektdrine kazandirmaya,
duyarli, sorumlu ve 6ncu bir kurulus olarak
Ulkemize deger katmaya devam edecektir.

Bu raporda yer alan bilgilerle ilgili sorularinizi
ve diger fikir ve dnerinizi bizimle paylasmaniz,
sizler i¢cin daha fazla deder yaratmamiza
yardimci olacaktir.

Saygilarimizla,
SELEN ZORLU MELIK iBRAHIM SINAN AK
Zorlu Enerji Zorlu Eneriji

Yénetim Kurulu Uyesi  Genel Mudiiri

Gorls ve Onerileriniz icin:
zorenki@zorlu.com
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ZORLU ENERJi GRUBU, YURT
iCINDE ELEKTRIK VE BUHAR
URETIMi, SANTRAL YAPIMI,
iSLETME VE BAKIMI, ELEKTRIK

VE DOGAL GAZ TiCARETI VE
DOGAL GAZ DAGITIM ALANLARINDA
FAALIYET GOSTERIYOR.

1993 yilinda, Zorlu Grubu blnyesindeki
tekstil fabrikalarinin elektrik ve buhar
ihtiyacini karsilamak amaciyla bir
otoprodUktér sirketi olarak kurulan zorLU
ENERJi ELEKTRIK URETIM A.S. (ZORLU ENERJI),
Grubun enerji sektdrindeki ilk sirketidir.

Zorlu Enerji Grubu, yurt icinde elektrik ve
buhar Uretimi, santral yapimi, isletme ve
bakimi, elektrik ve dogdal gaz ticareti ve dogal
gaz dagitim alanlarinda faaliyet gosteriyor.
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TUrkiye’ye ek olarak, PAKISTAN’DA faaliyette
olan 56,4 MEGAVAT RUZGAR SANTRALI ve
iSRAIL’'DE yUzde 25 ortaklikla kurdugumuz
1.115 MEGAVAT kurulu glce sahip olacak
DORT DOGAL GAZ SANTRALI yatirimi ile
Uretimdeki uzmanligini yeni projelerle
pekistiren Grubumuzun, yurt disi
operasyonlarina ait sosyal ve cevresel veriler
bu raporun kapsami disindadir. Aralarinda
perakende, gida, sagdlik, enerji, sanayi ve
turizm sektérlerinin bulundugu genis bir
yvelpazeye elektrik saglayan zorLuU
ENERJI’PNIN mUsteri portfoyl icinde
konutlar, siteler, hastaneler, alisveris
merkezleri, sUpermarketler, oteller,

okullar ve sanayi kuruluslari bulunuyor.

Zorlu Enerji Grubu’nun halka acik tek
sirketi ve Turkiye’de halka acilan ilk enerji
sirketi olan ZORLU ENERJI’NIN ylzde 32
oranindaki hissesi Borsa istanbul’da
ZOREN sembolU ile islem gorlyor.
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RAKAMLARLA

ZORLU ENERJI GRUBU

KURUMSAL PROFiILIiMiz
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JEOTERMAL

%11

HIDROELEKTRIK

%13
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877 MW Toplam KURULU GUCUMUZ
(Turkiye ve Pakistan)

821 Mw TUrkiye’deki TOPLAM
kurulu gicimuiz

7 Hidroelektrik 113 MW

MEVCUT 2 Jeotermal 95 MW
SANTRALLERIMiZ 2 RUZgar 191 W

5 Dogal gaz 478 MW

RUZGAR

%21

TOPLAM
KURULU

GUcUMUZ

877 w

DOGAL GAZ

%55

0,
/045 Toplam kurulu glicimuzde
YERLI Ve YENILENEBILIR kaynaklarin payi

(o)
/042 Turkiye’deki kurulu gicimuzde
YERLI ve YENILENEBILIR kaynaklarin payi

TURKIYE’DE
PLANLAMASI
DEVAM EDEN

1 Hidroelektrik 124 MW
2 Jeotermal 145 MW
2 Ruzgar 110 MW

YENILENEBILIR
ENERJi URETIM
SANTRALLERIMiZ

JEOTERMAL

%21

YENILENEBILIR
ENERJi KURULU
GUcUMUZ VE MEVCUT

HIDROELEKTRIK

%35
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LISANSLARIMIZ

678 ww

SURDURULEBILIRLIK PROFiILiMiz

RUZGAR

%44

Bu sayfada sunulan bilgiler aksi belirtiimedigi takdirde 31.12.2013 verilerilerine dayanmaktadir.



KURUMSAL PROFILIMiz

1,5 MILYAR Sm3

Dogal gaz ticaretimiz

A

7] Ve

sagladigimiz egitimler

1.146.000 -

2012-2013 Sosyal sorumluluk
projeleri butcemiz

SPORTIF
VE KULTUREL
DESTEKLER

%31
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TOPLUMSAL

YATIRIMLARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK PROFILIiMiz

356.762

Dogal gaz ulastirdigimiz BBS
(Bagimsiz Birim Sayisi)

%16 ﬁ}

Kadin calisan oranimiz

20 SAAT
Yilhk ortalama kisi I.'J

basi egitim sUresi

118-000 COCUK N O
Ulastigimiz {I_LHE

dJgrenci sayisi

YEREL YONETIMLERE
YASAM KALITESI
ARTIRMA DESTEKLERI

%26

EGITiM, BURS
VE ARASTIRMA
DESTEKLERI

%43

KURUMSAL PROFILIMiz SURDURULEBILIRLIK PROFILIiMiz

Cc E \' R E S E L

KARBON SAYDAMLIK PROJESI

ZORLU DOGAL:
iklim Performans
Liderleri Odulu
ZORLU ENERJI:

BIST 100

raporlama yapan
4 enerji sirketi arasinda en

%1 ,9 (2012)

CO, emisyon
azaltimimiz

yUksek performans puani

1.202.513

2012-2013 ¢evre
s koruma amacli projelere
yaptigimiz yatirimlar

BIYOGESITLILIK

VE HABITAT
KORUMA VE CED CALISMALARI
GELISTIRME YATIRIMLARI

%55 %26

CEVRE KORUMA

ATIK YONETIMI
YATIRIMLARIMIZ YATIRIMLARI
(o)
SU KAYNAKLARINI /O 7
KORUMA
YATIRIMLARI

%12
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Bu sayfada sunulan bilgiler aksi belirtiimedigi takdirde 31.12.2013 verilerilerine dayanmaktadir.



GRUP SIRKETLERIMIZ
VE FAALIYET ALANLARI

ELEKTRIK URETIiMi - FAALIYETTEKiI SANTRALLER

SIRKET ADI ZOREN PAYI LOKASYONLAR FAALIYETTEKi SANTRALLER KAPASITE
Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. %100 Luleburgaz Dogal Gaz Kojenerasyon Santrali 133,2 Megavat Elektrik +
(ZOREN) 239 ton/saat Buhar
%100 Bursa - OSB Dogal Gaz Kombine Cevrim Santrali 90 Megavat Elektrik
%100 Kayseri - OSB Dogal Gaz Kombine Cevrim Santrali  188,5 Megavat Elektrik
%100 Yalova-Altinova Dogal Gaz Kojenerasyon 15,9 Megavat Elektrik +
Enerji Santrali 30 ton/saat Buhar
%100 *Ankara - OSB Dogal Gaz Kombine 50,3 Megavat Elektrik
Cevrim Enerji Santrali
Zorlu Dogal Elektrik Uretimi A.S. %100 Tokat Atakoy Hidrolik Rezervuarl Enerji Santrali 5,5 Megavat Elektrik
Eskisehir-Beykoy Hidrolik Kanal Tipinde Enerji Santrali 16,8 Megavat Elektrik
Kars-Cildir Hidrolik Rezervuarl Enerji Santrali 15,4 Megavat Elektrik
Rize-ikizdere Hidrolik Kanal Tipinde Enerji Santrali 18,6 Megavat Elektrik
Erzurum-Kuzgun Hidrolik Rezervuarl Enerji Santrali 20,9 Megavat Elektrik
Tunceli-Mercan Hidrolik Kanal Tipinde Enerji Santrali 20,4 Megavat Elektrik
Erzincan-Tercan Hidrolik Rezervuarl Enerji Santrali 15 Megavat Elektrik

Denizli-Kizildere |

Jeotermal Enerji Santrali 15 Megavat Elektrik

Denizli-Kizildere Il

Jeotermal Enerji Santrali 80 Megavat Elektrik

**Van-Engil Termik Basit Cevrim Eneriji 15 Megavat Elektrik
(Motorin) Santrali
Rotor Elektrik Uretim A.S. %100 Osmaniye RUzgér Enerji Santrali 135 Megavat Elektrik

ELEKTRIK URETiMi - INSAASI DEVAM EDEN YATIRIMLARIMIZ
SIRKET ADI ZOREN PAYI LOKASYONLAR

TORO KAPASITE

Zorlu Jeotermal Enerji Elektrik %100 Manisa-Alasehir
Uretim A.S.

Jeotermal Enerji Santrali 45 Megavat Elektrik

ELEKTRIK URETiMi - FINANSMAN ASAMASINDAKI YATIRIMLARIMIZ
SIRKET ADI ZOREN PAYI LOKASYONLAR

TURU KAPASITE

Zorlu Hidroelektrik Enerji Uretim A.S. %80

Denizli-Sami Soydam

Hidroelektrik Santrali 124 Megavat Elektrik

ELEKTRIK URETiMi - MEVCUT LISANSLAR VE RUHSATLAR
SIRKET ADI ZOREN PAYI LOKASYONLAR

MEVCUT LISANSLAR KAPASITE

Rotor Elektrik Uretim A.S. %100

Osmaniye-Demirciler

RUzgér Enerji Santrali 60 Megavat Elektrik

%100 Osmaniye-Saritepe

RUzgéar Enerji Santrali 50 Megavat Elektrik

ELEKTRIK URETIM VE DIGER SiRKETLERIMiz

SIRKET ADI ZOREN PAYI LOKASYONLAR LISANSLAR VE KAPASITE
Zorlu RUzgar Enerji Elektrik Uretim A.S. %85 Sirket merkezi: istanbul -

Zorlu Hidroelektrik Enerji Uretim A.S. %80 Sirket merkezi: istanbul -

Turkbine Gaz TribUnleri Bakim Onarim A.S. %50 Sirket merkezi: istanbul -

SIRKET ADI PAZARLAR FAALIYET ALANI

Zorlu Endustriyel ve Enerji Tesisleri insaat Ticaret A.S. Turkiye, Rusya, Pakistan

Anahtar teslim insaat, montaj, fizibilite, mhendislik
calismalariyla enerji sektoru icin projeler gelistirme ve
uygulama (EPC: Engineering, Procurement, Construction)

Zorlu O&M Enerii Tesisleri isletme ve Bakim Hizmetleri A.S.  Turkiye ve Yunanistan

Enerji santralleri i¢in isletme ve bakim hizmetleri

Zorlu Elektrik Enerjisi ithalat, ihracat ve Toptan Ticaret A.S.  Turkiye

Elektrik enerjisinin yurt icinden ve serbest bolgelerden satin
alinarak, yurt icinde toptan veya dogrudan satisi ya da yurt
disi Ulkelere ihrac edilmesi

Zorlu Dogal Gaz ithalat, ihracat ve Toptan Ticaret A.S. Turkiye

Sikistirilmis dogal gaz (CNG) ve sivilastirilmis dogal gazin
(LNG) yurt icinden ve yurt disindan satin alinarak yurt icinde
satisi ve yurt disi Ulkere ihrag edilmesi

Zorlu Enerji ve insaat Sanayi ve Ticaret A.S. Turkiye

insaat, onarim, bakim ve danismanlik hizmetleri

Zorlu Dogal Gaz Tedarik Ticaret A.S. Turkiye

Yurt icinden ve yurt disindan spot sivilastiriimis dogal gaz
(LNG) toptan alim ve satimy, ithalat ve ihracati

DOGAL GAZ DAGITIM

SIRKET ADI ZOREN PAYI DAGITIM BOLGESI SEHIRLER BBS (BAGIMSIZ BIRIM SAYISI)
Gazdas Trakya Bolgesi - Trakya Tekirdag, Edirne, 188.393

Dogal Gaz Dagitim A.S. Kirklareli

Gazdas Gaziantep Dogal Gaz Dagitim AS. - Glneydogu Anadolu Gaziantep, Nizip 168.369

*Santralin Gretim lisansinin sona erdirilmesi icin 2013 yilinda EPDK’ya basvuru yapilmistir.
** Santralin Gretim maliyeti ile sabit isletme giderlerinin ¢ok ylksek olmasi ve ekonomik 6mrinin tamamlanmasi nedeniyle lisansi iptal edilmis ve Mart

2014 itibariyla faaliyetleri durmustur.

14 KURUMSAL PROFILIMiZ

RAPORLAMA
DONEMINDEKI
ONEMLI DEGISIKLIKLER

DENIZLi’NiN SARAYKOY iLCESINDE
250 MILYON DOLARLIK YATIRIMLA
iKi FAZDA HAYATA GECIRILEN
KIZILDERE Il JEOTERMAL
SANTRALI, 80 MEGAVAT

KURULU GUCU iLE TURKIYE’NIN
EN BUYUK JEOTERMAL SANTRALI
OLMASININ YANI SIRA, DUNYANIN
EN BUYUK 10 JEOTERMAL
SANTRALINDEN BiRi OLDU.

2012

Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. 28 Aralik
2012 tarihinde, 127,6 megavat yenilenebilir
(yedi hidroelektrik, bir jeotermal), 15 megavat
termik olmak Uzere ayni dénemde toplam
142,6 megavat enerji kapasitesine sahip

Zorlu Dogal Elektrik Uretim A.S.’nin

(Zorlu Dogal) yluzde 100 hissesini devraldi.

PAKISTAN RUZGAR SANTRALI icin dUnyanin énde
gelen tlrbin Ureticilerinden Vestas ile 28 adet

tdrbin alimini iceren anlasma gerceklestirildi.
Pakistan Ruzgar Santrali Mart 2012'de
Project Finance dergisi tarafindan verilen
ORTADOGU’NUN EN iYi YENILENEBILIR ENERJI
FINANSMANI 6dUlUn( ald.
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2013

Kizildere Il Jeotermal Santrali’nin acilisi yapildi.
Denizli’nin Saraykoy ilcesinde 250 milyon
dolarlik yatirimla iki fazda hayata gecirilen
Kizildere Il Jeotermal Santrali, 80 megavat
kurulu glcu ile Turkiye’nin en blUyUk jeotermal
santrali olmasinin yani sira, diinyanin en blyUk
10 jeotermal santralinden biri oldu. Zorlu
Dogdal Denizli Saraykdy’de yeni bir jeotermal
santrali kurmak Gzere EPDK’ya basvurdu.
Zorlu Enerji’nin yUzde 100 hissesine sahip
oldugu Zorlu Dogal Denizli’nin Saraykdy
ilcesinde yaptigi incelemeler sonucunda, yeni
bir jeotermal santrali kurmak Uzere Enerji
Piyasasi DlUzenleme Kurumu’na (EPDK) 100
megavat’lik Gretim lisansi icin basvurdu.

ZORLU JEOTERMAL ENERJI ELEKTRIK URETIM A.S.’nin,
Manisa-Alasehir’'de 2040 yilina kadar Uretim
lisansi bulunan jeotermal sahada 45 megavat
kurulu glice sahip olmasi planlanan santrali
icin 2013 Kasim ayinda 113 milyon dolarlik
proje finansmani saglandi ve santralin insaat
Oncesi mobilizasyon calismalarina baslandi.

ZORLU JEOTERMAL ayrica, Manisa’nin Alasehir
ilcesinde mevcut calismalari devam eden
jeotermal projesine ilave olarak 24,9 megavat
glclnde yeni bir jeotermal santrali kurmak
Uzere EPDK’ya lisans basvurusunda bulundu.
Toplam 80 megavat kurulu glice sahip olacak
bes adet glines santrali icin EPDK’ya lisans
basvurusu gerceklestirildi.

ZORLU ENERJI’NIN 147,3 milyon dolar yatirm
maliyeti ile Pakistan Jhimpir'de kurdugu
56,4 megavat glclindeki rizgar santrali
2013 yilinda Uretime gecti.

ZORLU ENERJi Olagan Genel Kurul Toplantisi,

30 Mayis 2013 tarihinde Bursa’da gerceklesti.
Toplantida Yéonetim Kurulu Bagimsiz Gyeleri
Prof. Dr. A. Can Tuncay ile E. Melih Araz’in gérev
sUrelerinin dolmasi sebebiyle yerlerine Ali Akin
Tari ve Haclt Ahmet Kilicoglu atandi.



STRATEJ]
VE YONETIM

Surdarudlebilirlik yaklasimimizin temel prensiplerini;
kurumsal yénetim ilkelerine bagli sorumlu is yapmak,
calisanlarimizin mutluluk, saglik ve guvenligini
saglamak, cevreyi ve dogal kaynaklari korumak,
pavydaslarimizla acik ve duzenli diyalog kurmak

ve toplumsal ve kultlrel hayata katki saglamak
olarak tarif ediyoruz. SUrdurulebilirlik stratejimizi
sekillendirirken, calisanlarimiz basta olmak Uzere kilit
paydaslarimizin fikir ve énerilerini de dikkate aliyoruz.

NUfus artisiyla paralel olarak, enerji kaynaklari
basta olmak Uzere dogal kaynaklarin hizla
azaldigi bir cografyada faaliyet gdsteriyoruz.
Ulkemizin ekonomisi ve dolayisiyla sosyal
refah seviyesi Gzerinde kritik d&neme sahip
olan eneriji sektdrindnin aktif bir Gyesiyiz.

ViZYONUMUZzU, enerjinin her dalinda Turkiye’de
lider, dinyada da bolgesel bir glic olmak

ve MiISYONUMUZzZU, cevreye uyumlu, glvenli,
kaliteli, strdUrUlebilir enerji Gretmek ve
dagitmak; etkin, pazar ve musteri odakl
calismalarimizla hissedarlarimiz, muUsterilerimiz
ve calisanlarimiz i¢cin deger yaratmak olarak
belirledik. Yatirimlarimizda Gretime katki
yaratan, istihdam olanagdi sunan, yerli,
yenilenebilir ve temiz enerji kaynaklari ile
enerji arzindaki sdrekliligi saglayan, dogdaya,
kUltlre ve insan yasamina saygill projeler
Uretmeyi hedefliyoruz. Dogal kaynaklarin ve
kUltlrel degerlerimizin gelecege aktarilmasi
icin sorumlu hareket ediyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZIN TEMEL
PRENSIPLERINI; kurumsal yonetim ilkelerine
bagli sorumlu is yapmak, calisanlarimizin
mutluluk, saglik ve glvenligini saglamak,
cevreyi ve dogal kaynaklari korumak,
paydaslarimizla acik ve dtzenli diyalog
kurmak ve toplumsal ve kultlrel hayata
katkl saglamak olarak tarif ettik.

Zorlu Holding blnyesinde BM KURESEL

ILKELER SOZLESMESI’Ni (UN GLOBAL COMPACT)
imzalayarak kuruldugumuz ginden bu yana
benimsedigimiz ilke ve degerleri, klresel
sosyal sorumluluk boyutuna tasidik. insan
haklari ve ¢cevreye saygl, saglikli calisma
ortaminin olusturulmasi, yolsuzlukla mUcadele,
kaliteli Gretim ve sosyal sorumluluk bilincini
esas alan bu sézlesmeyle, iyi bir ‘kurumsal
vatandas’ olacagimizin s6zUnG verdik.
Stratejimizi destekleyen taahhlt ve hedeflerimiz
raporumuzun STRATEJiIK SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERIMiz b&lUminde yer aliyor.

SAP KALITE
ODULLERI’NDE
GUMUS MADALYA

iS DUNYASINA KURUMSAL UYGULAMA
VE YAZILIM ALANINDA ¢OZUMLER SUNAN
SAP (SISTEM ANALIZi VE PROJE GELIiSTIRME)
KAPSAMINDAKIi HiZMETLERIN ANLATILDIGI ‘SAP
FORUM 2013’ ETKiNLiGi KAPSAMINDA ZORLU ELEKTRIK
BUNYESINDEKi ENERJi TICARET BiRIMINE AiT
iS SUREGCLERININ SAP SiSTEMi iLE YENIDEN
YAPILANDIRILDIGI iLK FAZ PROJE CALISMALARIYLA
ENERJiI SEKTORUNDE BiR iLKi GERCEKLESTIRDIK.
MUSTERI iLISKILERiI YONETIMINDEN (CRM)
FATURALANDIRMAYA KADAR KURDUGUMUZ
ENTEGRE YAPI iLE SAP KALITE ODULLERI
KUGCUK UYGULAMALAR KATEGORISINDE
GUMUS ODULUN SAHiBi OLDUK.
(EYLUL 2013)

ODULLERIMiz
VE BASARILARIMIZ

AVRUPA is DUNYASI
ODULLERI’NDE ULUSAL
SAMPiIYON
ZORLU ENERJi GRUBU OLARAK,
iS DUNYASININ EN PRESTiJLi ODULLERINDEN
EUROPEAN BUSINESS AWARDS (AVRUPA
is DUNYASI ODULLERI) 2012-2013 YARISMASI
GCEVRESEL VE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
(ENVIRONMENTAL AND CORPORATE
SUSTAINABILITY) KATEGORISINDE; ULKEMiZDEN
‘ULUSAL SAMPIYON’ SECILEN KURULUSLARDAN
BiRi OLDUK. SURDURULEBILIRLIK
CALISMALARIMIZLA ELDE ETTiGiMiz BU
BASARIYLA, ‘RUBAN D’HONNEUR’
ODULUNU KAZANMAK iCiN YARISMAYA
KATILMAYA HAK KAZANDIK.
(AGUSTOS 2013)

WORLD FINANCE
ODULLERI’NDE EN iYi
KURUMSAL YONETIM ODULU
DUNYANIN ONDE GELEN FiNANS
YAYINLARINDAN WORLD FiNANCE
DERGISi TARAFINDAN DUZENLENEN
‘WORLD FINANCE ODULLERI’ KAPSAMINDA,
ZORLU ENERJi ELEKTRIK URETIM A.S.
OLARAK, ‘EN iYi KURUMSAL YONETIM’
(BEST CORPORATE GOVERNANCE)
KATEGORISINDE YAPILAN OYLAMADA
TURKIYE’NIN EN iYi KURUMSAL
YONETIM UYGULAMALARINA
SAHIP SiRKETI SECILDIK.
(ARALIK 2013)
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KURUMSAL YONETIM

b
13 dw derw

Yalkdagk mi
150 Milyo
e yg

Toplam Koy
56 MV

HiSSEDARLARIMIZ,
CALISANLARIMIZ VE
MUSTERILERIMIZ iCiN
DEGER YARATMAK

iS ANLAYISIMIZIN
TEMELINi OLUSTURUYOR.
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Zorlu Enerji ve Elektrik Uretim A.S. YONETIM
KURULU, sirketin ekonomik, ¢cevresel ve sosyal
performansina paralel olarak kurumsal
ybénetim uygulamalarindan da sorumludur.
Yénetim Kurulu Baskanhidi ve icra Baskanhdi
gorevleri farkh kisiler tarafindan yerine
getirilir. Zorlu Enerji Grubu iCRA BASKANI (CEO)
gunluk faaliyetlerin idare ve koordinasyonundan
en genis anlamda, tam yetkili ve sorumlu
olan kisidir. Bu ydnetsel diizenlemeyle icra
gobrevi, Yonetim Kurulu Baskani’nin ayni
zamanda Zorlu Holding Yonetim Kurulu

Es Baskani olmasi nedeniyle CEQO’ya tahsis
edilmistir. Yonetim Kurulu Baskani, icrai

bir gbreve sahip degildir.

YONETIM KURULU, iki badimsiz, Uc icrada gorevli
olmayan ve iki de icrada goérevli Gyeden olusur.
SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri tebliginde yer
alan bagimsizlik kriterlerini tasiyan bagimsiz
Gyeler, is hayatinin profesyonel isimlerinden
secilir; amac sirketlere iliskin kararlarda
badimsiz ve tarafsiz bir bakis acisi saglamaktir.
Yénetim Kurulu Uyeleri, sirketin belirledigi
Ucret politikasina uygun olarak, aldiklari

sorumluluk, bilgi, beceri, yetkinlik, deneyim
seviyesi ve ayirdiklari zaman gibi unsurlar
dikkate alinarak Ucretlendirilir. YONETIM
KURULU UYELERININ Ucretlendirme esaslari ve
Olcutlerinin belirlenmesinde, Ucretlere iliskin
Onerilerin olusturulmasinda, Grubun uzun
vadeli hedefleri de dikkate alinir.

Mevcut ve potansiyel risklerini tanimlamis
ve bu risklere yonelik politikalari belirlemis
olan Yonetim Kurulu, Grubun sUrdUrulebilirlik
yonetimi konusundaki performansini yilda
bir kez gerceklestirilen HEDEFLERLE YONETIM
TOPLANTISPNDA, daha &nce tespit edilmis yillik
hedefler cercevesinde degerlendirir. Grup
sirketlerimiz, strdurulebilirlik riskleri de dahil
olmak Uzere risk ydnetimi ve i¢c kontrolln
saglanmasi amaciyla sAP SiSTEMINI kullanir.
SAP sistemi, isletmelerdeki tim entegre is
sUreclerinin bilgisayar sistemleri Gzerinde
yUratUlmesi ve kaydedilmesini saglayarak
isletmeye hiz ve verimlilik kazandirir.
Hissedarlar, Kurumsal iletisim MUdurlagu
takibindeki internet sitesi Gzerinde yer alan
iletisim formu aracihgi ile dogrudan sirketle
iletisim kurabilir. Haftalik olarak dizenlenen
KOORDINASYON TOPLANTISI, Grubun tim sirket
ve organlarindan temsilcilerin iletisim, bilgi
aktarimi ve temsil mekanizmasidir.

SURDURULEBILIRLIK KURULU

Zorlu Enerji Grubu’nun strdarulebilirlik
politika ve stratejisini sekillendirmek,
performansini izlemek ve iyilestirmek Uzere
2014 yili basindan itibaren sURDURULEBILIRLIK
KURULU olusturmaya yonelik calismalara
baslamay! hedefliyoruz. Genel Mudur
sponsorlugunda ve Cevre ve Kurumsal
Sorumluluk Yoneticisi baskanhdinda faaliyet
gobsterecek bu kurulda; kurumsal iletisim, insan
kaynaklari, muhasebe ve bltce raporlama,
satin alma ve lgjistik, yatirimlar, proje finansman,
is sagligi ve glvenligi, ydnetim sistemleri
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ve kalite, yatirimci iliskileri bdlimlerinden
yoéneticilerin yani sira HES, JES, RES, dogal
gaz santral temsilcileri, Gazdas Trakya ve
Gaziantep temsilcileri ve elektrik ticareti
temsilcisinin Uye olarak gbérev yapmasini
planhyoruz. Strdartlebilirlik kurulumuzun
yapisi, sorumluluk ve hedeflerine ydnelik
altyapiyi 2014 yili ikinci yarisinda
tamamlamayi ve kurulun uygulamalarina
yoénelik sonuglarin detaylarina gelecek
raporumuzda yer vermeyi amacliyoruz.

KAMU POLITIKASI GELISTIRME
FAALIYETLERIMIiZ

Zorlu Enerji Grubu calisanlari ve ydneticileri,
kamu politikalarina bagh kurum politika ve
stratejileri gelistirmek ve bu yénde yaratilen
faaliyetlere katkida bulunmak amaciyla yogun
mesai yapar ve kamu ile iliskileri gl¢lendirmek,
ilgili mevzuat ve dlizenlemelere yonelik

gorUs bildirmek Uzere toplantilara katilirlar.
Ayrica Grup yodneticilerimiz, TUSIAD vb.
platformlardaki, enerji ve ¢cevre calisma
gruplarindaki gérevleri itibariyla da sektor
politikalarina katkida bulunurlar.

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%82’Si DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU,
TUM is SURECLERINi SEFFAFLIK,
ADILLIK, HESAP VEREBILIRLIK
VE SORUMLULUK iLKELERINE
BAGLI SEKILDE YONETIR.”



PAYDASLARIMIZLA
DIYALOG

RAPORLAMA DONEMINDE,
CALISANLARIMIZIN YUZDE
53°'UNUN KATILIMIYLA
GERCEKLESTIRDIGIMiz
SURDURULEBILIRLIK ANKETI
iLE CALISANLARIMIZIN
SURDURULEBILIRLIKLE
iLGILi FARKINDALIGINI
ARTIRMAYI| HEDEFLEDIK.
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PAYDASLARIMIZI, buglin ve gelecekte
faaliyetlerimizden etkilenen ve ayni
zamanda Grubumuzun basariya ulasmasinda
etkileri olabilecek kisi ve kuruluslar olarak
tarif ediyoruz. Zorlu Enerji Grubu olarak
sUrdurulebilir bir blyUme icin tim

kilit paydaslarimiza sagladigimiz faydalari

da surdurulebilir kilmayr amacliyoruz.

Bu anlayisla raporlama déneminde, dis
paydaslarimizla dogrudan etkilesim icinde
olan tum calisanlarimizin genis capli katilmiyla
(yuzde 53) gerceklestirdigimiz SURDURULEBILIRLIK
ANKETiI ile calisanlarimizin strdUrUlebilirlikle
ilgili farkindaligini artirmayi hedefledik.

Ikinci kez gerceklestirdigimiz bu ankete
calisanlarimizin katilimi ytzde 20 oraninda
artti. Bu anketle calisanlarimizin bireysel
Onerilerini de alma firsatini yakaladik ve bu
fikirleri raporumuzu hazirlarken dikkate aldik.

Ankete ek olarak, Kurumsal

iletisim departmanindan y&neticilerin
katilimiyla gerceklestirdigimiz
SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI

GOZDEN GECIRME TOPLANTISI sonucunda,
Grubumuzun ekonomik, sosyal

ve cevresel etkilesimleri en

yogun olan kilit paydaslarimizi
gbzden gecirdik ve mevcut iletisim
platformlarimizi inceledik.

iki yilda bir gerceklestirdigimiz

ve calisanlarimiz, mevcut musterilerimiz,
potansiyel musteriler, kamu temsilcileri,
tesislerimizin bulundugu bélgelerde
yasayan yerel halklar, medya, STK’lar

ve akademisyenlerden olusan genis
paydas gruplarina ulastigimiz

iTIBAR ARASTIRMASINI 2014 yilinda
tekrarlamayi hedefliyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%61I DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN, TESISLERININ
BULUNDUGU YORELERDEKI| YEREL HALKA,
FAALIYETLERINE YONELIK YAPTIGI
BiLGILENDIRMELER VE iLGiLi ILETiSiM
PLATFORMLARI YETERLIDIR.”




KIiLIT PAYDASLARIMIZLA
MEVCUT iLETIiSIiM
PLATFORMLARIMIZ

ZORLU ENERJi GRUBU

CALISANLARIMIZ

Calisan memnuniyeti anketi (yilda bir)
Intranet ‘Bir Fikrim Var’ kdsesi (strekli)
Surdarulebilirlik anketi (yilda bir)
Koordinasyon toplantilari (ayda bir)

Calisan 6neri ve sikayet mekanizmasi (strekli)

MUSTERILERIMiz

MUsteri memnuniyet anketleri (iki yilda bir)
itibar arastirmasi (Uc¢ yilda bir)

Web sitesi (strekli)

KAMU VE DUZENLEYIiCi KURUMLAR

istisare toplantilari (yilda birkac defa)
Konferans/Panel/Projeler (yilda birkac defa)
Kanuni dlizenlemelerle ilgili isbirlikleri (strekli)
itibar arastirmasi (Uc¢ yilda bir)

HiISSEDARLAR VE YATIRIMCILAR
KAP Aciklamalari (strekli)

Genel Kurul (yilda bir)

Yatirimci iliskileri e-posta (strekli)
Bilgi paylasim toplantilari (yilda bir)

YEREL TOPLUM VE YEREL YONETIMLER
Bilgilendirme toplantilari (yilda birkac defa)
Paydas katilim calismalari (yilda birkac¢ defa)
Ziyaretler (yilda birkac defa)

Sosyal sorumluluk projeleri (strekli)

Paydas Oneri ve sikayet mekanizmasi (strekli)
itibar arastirmasi (Uc¢ yilda bir)
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MEDYA MENSUPLARI

Basin toplanti ve duyurulari*

Ozel gdrisme ve bilgilendirmeler*
Basin gezileri*

itibar arastirmasi (U¢ yilda bir)

*PR plani kapsaminda gerektiginde

FINANSAL KURUMLAR
Yénetim ve ilgili departman gérismeleri (strekli)
Bilgilendirme toplantilari (yilda birka¢ defa)

SiVIiL TOPLUM KURULUSLARI
Sosyal sorumluluk projeleri (sUrekli)
Toplantilar (yilda birkac defa)

itibar arastirmasi (U¢ yilda bir)

TEDARIKCILER

Ylzylze goérismeler (strekli)
Denetimler (yilda birkac defa)
Fuarlar (yilda birkac defa)
E-posta (strekli)

OGRENCILER/POTANSIYEL CALISANLAR
Bilimsel organizasyonlar (yilda birkac defa)
ARGE projeleri ve teknik geziler (yilda birkac defa)
Universite ziyaretleri (yilda birkac defa)

AKADEMISYENLER

Bilimsel organizasyonlar (yilda birka¢ defa)
ARGE projeleri ve teknik geziler (yilda birkac defa)
Universite ziyaretleri (yilda birkac defa)

KiLIT PAYDASLARIMIZ

siviL TOPLUM
KURULUSLARI
TEDARIKCILER
YEREL TOPLUM VE
YEREL YONETIMLER
MUSTERILERIMiz FINANSAL
KURUMLAR
HiSSEDARLARIMIZ ZORLU
VE YATIRIMCILAR ENERJI
GRUBU
MEDYA
CALISANLARIMIZ MENSUPLARI

KAMU VE DUZENLEYiICIi

KURUMLAR
OGRENCILER /
POTANSIYEL CALISANLAR
AKADEMISYENLER
Her bir kilit paydasimizla yilda en az bir kez paydaslarimiza 6zel yeni diyalog kanallari
fikir ve bilgi alisverisinde bulunabilecedimiz acmayi ve paydaslarimizin strdurulebilirlik

platformlarimiz mevcut olmasina ragmen, cercevesinde isimizle dogrudan iliskisi olan

paydaslarimizin batintyle strdurdlebilirlik fikir ve taleplerini dlizenli olarak dinlemeyi
hedefliyoruz. Bu kapsamda alacagimiz

geri bildirimlerin 6nimuzdeki dénemde

cercevesindeki mevcut diyalogumuzun
gelistirilmeye acik oldugunu tespit ettik.
Onumizdeki raporlama déneminde mevcut belirleyecedimiz aksiyonlarda yol gdsterici

platformlari bu anlamda gelistirmeyi, dis olacagina inaniyoruz.
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ONCELIKL]
SURDURULEBILIRLIK
KONULARIMIZ
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STRATEJiI GOZDEN GECIRME
TOPLANTISINDA YONETICILERIMIZLE
YAPTIGIMIZ DEGERLENDIRMELER
VE YOGUN TARTISMALAR
SONUCUNDA GRUBUMUZ

iCIN STRATEJIK ONEME SAHIP
KONULARI EKONOMIK, CEVRESEL
VE SOSYAL OLARAK AYRI AYRI
iNCELEDIK, ONCELIKLENDIRDIK
VE ZORLU ENERJi GRUBU
SURDURULEBILIRLIK KONULARI
MATRISiI’Ni GUNCELLEDIK.

Surdurllebilirlik anketi ve strateji calistayi
araciligiyla calisanlarimizdan aldigimiz

geri bildirime ek olarak, etkilerimizi daha

ivi anlayabilmek, yerinde ve zamaninda
aksiyonlar alabilmek amaciyla, elektrik

ve dogal gaz muUsterilerimizden de yine
anketler araciligiyla odaklandigimiz stratejik
konularla ilgili goruslerini aldik. Bu goruslere
ait aciklamalari raporumuzun ilgili basliklari
altinda paylastik.

Strateji gdzden gecirme toplantisinda
yoneticilerimizle yaptigimiz degerlendirmeler
ve yogun tartismalar sonucunda Grubumuz
icin stratejik 6neme sahip konulari ekonomik,
cevresel ve sosyal olarak ayri ayri inceledik,
onceliklendirdik ve ZORLU ENERJi GRUBU SURDURU-
LEBILIRLIK KONULARI MATRIsi’'ni gUncelledik.

Bu toplantida faaliyetlerimizin etki alanina
giren HABITAT YONETIMI VE BiYOGESITLILIK konusunu
da gectigimiz raporlama ddéneminde tespit
ettigimiz konulara ek olarak stratejik
onceliklerimiz arasina aldik. Hidrolelektrik
santrali yatirimlarimizin artarak devam
etmesi sonucu su YONETIMI, TUrkiye elektrik
piyasasinda dagitimda &zellestirmelerin
artmasi ve serbest tlketici limitlerinin
kademeli olarak azaltilmasi sebepleriyle
MUSTERI YONETIMI basliklarini da 6ncelikli
konularimiz arasinda ele aldik.

Paydaslar Uzerindeki Etkisi ve Onemi
(Zorlu Enerji Grubu ile ilgili Degerlendirme ve Kararlarinda)

YUKSEK ONEM

DUSUK ONEM

KURUMSAL
. () YONETIM
CALISANLARLA
o iLISKILER
PAYDASLARLA
DIiYALOG .
YERLIi VE
) Q ~ YENILENEBILIR
IS SAGLIGI ° KAYNAKLARLA
VE GUVENLIGi URETIM
o
GUVENLI VE ®
SURDURULEBILIR .
ENERJi TEDARIKi ENERS

ZORLU ENERJI GRUBU
STRATEJIK SURDURULEBILIRLIK
KONULARI MATRISI

SORUMLULUKLAR

VERIMLILIiGI
o
ATIK
YONETIMI
o
YEREL
HALKLARA
KARSI o

HABITAT YONETIMi
VE BiYOGESITLILIK

o
o su
EMiSYONLARIN YONETIMI
AZALTILMASI
VE iKLiM
KORUMA

. . -
MUSTERI
YONETIMI

@
FINANSAL
PERFORMANS

AN

DUSUK ONEM

Zorlu Enerji Grubu Uzerindeki Etkisi ve Onemi

I
YUKSEK ONEM

(itibar, Yasal, Finansal, Operasyonel)

Tablonun sag Ust bolimuinde, hem
paydaslarimiz hem de Grubumuz acisindan
daha ylUksek 6neme sahip ve Grubumuzun
performansini dogrudan ve dnemli él¢ctide
etkileyen konular yer aliyor. Bu konular
raporun ilgili bélimlerinin ana basliklarini
olusturuyor ve Grubumuzun ilgili
performansini verilerle rapor icinde

detayli olarak aktariyoruz.
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Bdyle bir matris olusturmak istememizdeki
temel amac Grubumuz kadar, kilit
paydaslarimizin da énem verdigi konulari
net olarak tespit edebilmek, plan ve
hedeflerimizi bu konular ¢cercevesinde
belirleyebilmektir. Onimizdeki dénemde
daha fazla paydasimizla fikir alisverisinde
bulunmayi ve odaklanacagimiz konulari ve
ilgili hedeflerimizi gelistirmeyi amacliyoruz.



SURDURULEBILIRLIK

HEDEFLERIMIZ

EKONOMIK HEDEFLER ZAMANLAMA
Yerli ve yenilenebilir kaynaklarla tGretim Enerjide disa bagimliligi azaltma hedefiyle yerel enerji kaynaklariyla Sarekli
Uretim yatirimlarimizi artirmak
Yenilebilir enerjinin kurulu glicimuz icindeki payint %50’nin Gzerine ¢ikartmak 2018
Uc yil icerisinde yenilenebilir enerji Gretim kapasitesini iki katina 2018
cikararak toplamda 778 megavata ulasmak
Jeotermal enerjide Ulke potansiyelinin %50’sini tek basimiza gerceklestirmek 2018
Guvenli ve strdurdlebilir enerji tedariki Enerjide arz gtivenligine katkida bulunmak amaciyla basta jeotermal ve 2018
rizgar kaynaklarindan olmak tzere yenilenebilir enerji yatinmlarina devam etmek
Finansal performans Trakya ve Gaziantep’te 2015 yili sonu itibariyla 320 milyon dolar seviyesine 2015
cikacak yatirrmimizla; bolgelerimizde dogal gazin ulasmadigi nokta
kalmayacaktir. Bu arada bir taraftan ilave istihdam yaratirken, diger taraftan
ise yeni konut ve sanayi tuketicisine dogal gaz arz ederek boélgelerimizdeki
gaz tuketimini 2 milyar metreklpe ¢ikarmayi hedefliyoruz.
Mdasteri Yonetimi Musteri memnuniyeti oranimizi artirmak Surekli
SOSYAL HEDEFLER ZAMANLAMA
Saglk ve guvenlik Tum tesislerimizde sifir kaza orani icin ¢alismaya devam etmek Surekli
Yerel halklara karsi sorumluluklar Mevcut ve planlanan tesislerimizin bulundugu yoérelerdeki halk Surekli
Uzerindeki strdurtlebilirlik etkilerimizi paydas katim calismalariyla
degerlendirip faaliyetlerimize bu degerlendirmeler
cercevesinde devam etmek
Yatirim bolgelerimizde yasayan basaril Gniversite 6grencilerine Surekli
burs vermeye devam etmek
Yatirim bolgelerimizde kirsal kalkinmaya katkida bulunmaya devam etmek  Surekli
Basta koy okullari olmak tzere yatirm bdlgelerimizde bulunan Surekli
okullara yonelik fiziksel iyilestirme ve kdy ¢cocuklarina yardim
calismalarina devam etmek
Tum yatirim boélgelerimiz icin ayri ayri uzun vadeli ve kapsamli 2016
toplumsal yatirim programi hazirlamak ve paydaslarimizla isbirligi
icerisinde uygulamaya almak
Calisanlarla iliskiler-Gelisim Calisanlarin surekli istihdamini destekleyen yetkinlik yonetimi Surekli
ve obmur-boyu 6grenim programlari gelistirilmesi ve hayata
gecirilmesi icin ¢calismalar yapmak. (Bu kapsamda 2014 yilinda
ilk yoneticilik deneyimini yasayan yoneticilerimiz i¢in
‘Etkin Yonetici Gelistirme Programi’ hayata gecirmeyi ve ayrica
Genel Mudur ve Genel Mudur Yardimcisi dizeyinde izlenilen
Hedeflerle Yonetim Sistemini; Mtdurlere yayarak ve kurumsal
karne uygulamasi baslatmayi planliyoruz.)
Calisanlarla iliskiler-insan haklari Guvenlik personeli de dahil olmak Uzere mevcut egitimlere 2015
insan, kadin ve ¢ocuk haklari unsurlariyla ilgili iki saatlik
bolumler eklemek
Paydaslarla diyalog-Calisanlar Calisanlarimizin strduarulebilirlik etkilerimize yonelik fikir ve Suarekli
onerilerini strekli olarak paylasabilecekleri bir platform gelistirmek
Paydaslarla diyalog-Musteriler Musterilerimizin strdurulebilirlik etkilerimize yonelik fikir ve 2014
onerilerini paylasabilecekleri yeni platformlar kurmak
Kurumsal yénetim Kurumsal ilkeler Rehberimizdeki prensipleri calisanlarimizin daha 2015
kolay i¢sellestirebilmesi ve uygulayabilmesi icin interaktif
egitimler dizenlemek
Kurumsal yonetim-Yolsuzuk Riskleri Yolsuzluk riskleri agisindan tim isletmelerimizi analiz etmek 2017
insan haklari Tum tedarikgilerin insan haklarina saygi konusunda belirlenen 2017

kriterler 1siginda tanimlanarak izlenebilir hale getirilmelerini

amaclayan bir mekanizma gelistirmek
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CEVRESEL HEDEFLER ZAMANLAMA
Emisyonlarin azaltilmasi ve iklim koruma Emisyon 6l¢UmU ve takibi yaptigimiz tesislerimizin sayisini artirmak Sarekli
Dogal gaz santralleri disindaki tesislerimizde de ISO 14064-1 2015

Sera Gazi Emisyon Dogrulama Standardi uygulamalarina baslamak

Dogrudan emisyonlarimizi belirlenecek ulusal hedefler 2022

dogrultusunda azaltmak

iklim degisikligi ile mtcadele icin kapsamli bir proje hazirlayarak, 2015

tam is sUreclerimize entegre etmek

Sera gazi emisyonlarimiz karsiliginda orman kurma Surekli

c¢alismalarina devam etmek

Atik yonetimi Tum tesislerimizde geri dontstm, geri kazanim ve yeniden kullanimla Sarekli
ilgili yatirim ve ¢alismalarimiza devam etmek
Su yénetimi Su ayak izimizi dlgerek azaltmak i¢in proje ve calismalar gerceklestirmek 2016

Enerji verimliligi

Enerji verimliligini artirmaya yonelik teknolojik yatirimlarimiza devam etmek Surekli

Habitat yonetimi ve biyocesitlilik

Calisanlarimizda biyocesitlilik ve iklim dedisikligi ile ilgili farkindaligi Surekli

artiracak programlar gelistirip, uygulamak

Yerel paydaslarimizda koruma kdlttrtne katkida bulunmak amaciyla 2015

yerel sahipliligi artiracak biyogesitlilik farkindalik artirma ¢alismalari yapmak

Tum HES Santrallerimizde Akim Gézetleme istasyonlari kurup, can suyu 2014

miktarini dtizenli dlgerek ve raporlayarak kontrol altinda tutmak

Tum santrallerimizde biyogesitlilik arastirmalari yaptirarak, ¢iktilari 2016
dogrultusunda nadir ve tehlike altindaki turler icin bilimsel koruma

proje ve calismalarimiza devam etmek

Osmaniye Gokcedad Ruzgar Santrali’nin kapasite artirim yatirimlarina Surekli
ek olarak tamamladigimiz kus radari ve kus izleme ¢alismalari sayesinde

boélgedeki go¢gmen kuslarin korunmasini saglamaya devam etmek
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ODULLERIMiz
VE BASARILARIMIZ

EKONOMIYE
KATKILARIMIZ

FORBES
TURKIYE SIRALAMASI
EN BUYUK 36. SIRKET
FORBES TURKIYE DERGISI, 2012 YILI
VERILERINE GORE HAZIRLADIGI
‘EN BUYUK 100 TURK SIRKETI’ LISTESINDE
ZORLU ENERJi ELEKTRIK URETIM A.S.
OLARAK; 589.193.000 TL’LiK NET KAR,
525.227.000 TL’LIK NET SATIS,
4.984.342.000 TL’LiK AKTIFLER
VE 820.000.000 TL’LiK PiYASA DEGERI
iLE GENEL BILESIK PUAN
DEGERLENDIRMESINDE 36.
NET KARA iLiSKIiN LISTEDE iSE
21. SIRADA YER ALDIK.
(MAYIS 2013)

Uretime katki yaratan, istihdam olanagi sunan,
enerji arzindaki strekliligi saglayan, dogaya, kultlre
ve insan yasamina saygili yatirimlar yapmayi
hedefliyoruz. Ekonomik anlamda blUylime saglarken
sosvyal ve cevresel taahhUtlerimizi de yerine getiriyoruz.
Surdurulebilirligi bir is anlayisi olarak benimsiyor,
yerli ve yenilenebilir enerji yatirimlarimizla tlke
ekonomisine, sorumlu ve 6ncu bir kurulus olarak da
enerji sektdériine deger katmaya devam ediyoruz.

CAPITAL TURKIYE’NIN
EN COK KAR EDEN 14. SiRKETi
CAPITAL DERGISININ ‘TURKIYE’NIN
EN BUYUK 500 OZEL SIiRKETI’
LISTESINDE GECEN YIL 301. SIRADA

ZORLU ENERJi GRUBU olarak enerji sektdrdnin
her alaninda faaliyet gdsteriyoruz. Elektrik
ve buhar Uretimi, elektrik ve buhar satisi,
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dogal gaz dagitim ve satisinin yani sira
santral kurulumu, isletmesi ve uzun dénemli
bakim hizmetleriyle TUrkiye enerji sektdérlinln
O6nemli bir Gyesiyiz. Yatirimlarimizda Uretime
katkil saglayan, istihdam olanadi sunan, enerji
arzindaki strekliligi saglayan, dogaya, kultlre
ve insan yasamina saygill projeler Uretmeyi
hedefliyoruz. Ekonomik anlamda blylme
saglarken sosyal ve cevresel etkilerimizi
dikkate aliyoruz. Bunu basarabilmemiz de
blylk dlctde finansal performansimiza

bagdli. Yoneticilerimizle yaptigimiz strateji
calistayinda hem ekonomik performansimizi
hem de sosyal ve ekolojik cevremizi
dogrudan etkileyecek, diger taraftan FINANSAL
PERFORMANSIMIZLA dogrudan kontrol altina
alabilecedimiz stratejik konularimizi YERLI VE
YENILENEBILIR ENERJi KAYNAKLARINA BAGLI ELEKTRIK
URETIMI, GUVENLI VE SURDURULEBILIR ENERJI
TEDARIKi ve MUSTERI YONETIMi olarak belirledik.
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BULUNAN ZORLU ENERJi ELEKTRIK URETIM
A.S. OLARAK, BU YIL 272. SIRADA, ‘EN GCOK
KAR EDEN iLK 25 SIRKET’ ARASINDA 605.820.000
TL’LIK VERGI ONCESIi KARI iLE 14. SIRADA
YER ALDIK. LISTEYE iLK KEZ GIiRiS YAPAN
ZORLU ELEKTRIK ENERJISi iTHALAT

iHRACAT VE TOPTAN TIiCARET A.S.
OLARAK iSE 411. SIRADA YER ALDIK.
(AGUSTOS 2013)




GUVENLI VE
SURDURULEBILIR
ENERJI TEDARIKI

2013 YILINDA KIZILDERE IPNIN
ACILMASIYLA TURKIYE’DEKI
TOPLAM JEOTERMAL KURULU
GUCUNUN YUZDE 37iNi TEK
BASINA ZORLU ENERJi GRUBU
OLARAK TEMSIL ETMEYE BASLADIK.
ULKEMIiZiN TOPLAM RUZGAR
KURULU GUCUNUN YUZDE 5’iNi DE
YiNE GRUBUMUZ TEMSIL EDIYOR.
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NUfus artisi, giderek ivme kazanan
sanayilesme ve kentlesme, klresellesmenin
ticaret olanaklarini zenginlestirmesi enerjiye
olan talebi her glin biraz daha artiriyor.
Turkiye ise Cin’den sonra eneriji ihtiyaci en
hizli artan Glkeler arasinda bulunuyor.

Tarkiye’nin tahmin edilen elektrik talep
artisina paralel olarak dnimuzdeki 10 yillik
slrec icinde mevcut kapasitesini en az iki
katina ¢cikarmaya gereksinim duyacadi
dngoriliyor. TEIAS In yayimladigr TURKIYE
ELEKTRIK ENERJISI 10 YILLIK URETIM KAPASITE
PROJEKSIYONU raporuna gbre 2016-2017
déneminde Turkiye’'de elektrik arzi acigi
ile karsi karsiya kalinmasi bekleniyor.

Buna karsilik Tarkiye’'nin enerjide disa
bagdimlilik orani buglin yutzde 70’lerin Gzerinde
ve ENERJIDE ARZ GUVENLIGINi SAGLAMAK tim
dinya icin oldugu kadar TUrkiye icin de son
derece dnemli bir konu. Enerji yatirimlari icin
gereken minimum Uc¢-dort yillik yatirim sreci
de g6z 6ninde bulunduruldugunda, gelecek
yillarda Turkiye, arz gUvenligini ancak enerji
yatirim ve Uretimine hiz vererek, kaynak
cesitliligi saglayarak artirabilir. Zorlu Enerji
Grubu olarak kurulusumuzdan bu yana

enerji sektdédrinde 1,8 milyar dolarin Gzerinde
yatirim gerceklestirerek, istikrarli bir bUytme
goOsterdik ve yatirimlarimiza devam ediyoruz.
ENERJi ARZINDA DISA BAGIMLILIGIN AZALTILMASI
konusunda ¢cok duyarliyiz. Yerli ve yenilenebilir
enerji kaynaklari, yatirimlarimizin temelini
olusturuyor. KAYNAK CESITLILIGINE yOnelik
yatirimlarimiz da Grubumuz icin stratejik
6nem arz ediyor.

Zorlu Enerji Grubu’nda isimizin dnemli bir
kismini, elektrik Gretimi ve ticaret olmak
Uzere dogal gaz olusturuyor. Dogal gaz
ile Uretim elektrik arz glvenligini garanti
etmek acisindan devam etmesi gereken

bir faaliyettir zira TUrkiye’de 2011 yilinda
tUketilen 44,2 milyar Sm?® dogal gazin

ylUzde 48’i elektrik Uretiminde kullanildi.
(EPDK-Eneriji Piyasasi Denetleme Kurumu
2011 Dogal Gaz Piyasas! Sektdr Raporu).
Diger yandan TUrkiye ve buna paralel
Grubumuz dogal gaz tedarikinde bUyUk
Olctde disa bagdimli durumdadir. Yenilenebilir
olmakla beraber rlizgar ve hidrolik santraller
dogaya bagli olmalari sonucu strekliligi
garanti etmiyor. Kilresel iIsinmaya bagl

iklim degdisikligi hidroelektrik santrallerinin
sUrekliligini de tehdit ediyor. Buna ragmen,
cevresel etkilerin azaltilmasi acisindan
raporlama déneminde jeotermal ve rtzgar
gibi yenilenebilir enerji kaynaklari Zorlu Enerji
Grubu olarak bliyUme alanlarimizin basinda
geldi. KIZILDERE Il JEOTERMAL SANTRALI
Turkiye’'nin en yUksek kapasiteli enerji santrali
olarak 2013 yilinda faaliyete gecti. Enerji
sektord, kaynaklarin iyi yonetilebilmesi ve
sUrekli bir enerji arzi icin kamusal sorumluluk
ve kalici yatirimlar gerektiriyor. Zorlu Enerji
Grubu olarak Ulkemizin artan enetrji
ihtiyacinda uzun vadeli ¢c6zUmUn parcasi
olmak icin lGzerimize dlsen gobrevi yerine
getirmeye devam edecegdiz.
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%67’5] DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN,
MUSTERILERINE GELECEKTE DE
KESINTIiSiZ HiZMET SAGLAMA HEDEFIYLE,
KAYNAK VE KAPASITE KULLANIMI
KONUSUNDA YAPTIGI PLANLAMALAR
VE YATIRIMLAR MEVCUTTUR.”




KIZILDERE JEOTERMAL SANTRALI JEOTERMAL ENERJi NEDIR?

Jeotermal eneriji; yer kabugunun farkl derinliklerinde birikmis i1sinin olusturdugu,
¢c6zUnmuUs minerallerin yodun olarak bulundugu sicak su ile buhar ve gazlardan

olusan, jeotermal akiskandan elde edilen enerji tartdur. Jeotermal enerji yerklrenin ic
Isisidir. Etkin depremlerin oldugu tektonik bakimdan aktif bdlgelerde veya genc volkanlarin

B Sl fem ke & emEm Ve bulundugu kusaklarda jeotermal enerji potansiyeli mevcuttur. Yeralti sicak su rezervleri ve

vapmaktan, 60 yildir ektigimiz tohumlarin Glkemiz icin
meyve verdigini gbrmekten mutluyuz. Grup olarak enerji
sektorinde 20 yildir faaliyet gésteriyoruz. Bunun icin iyi

bir 6rnek olan Kizildere jeotermal santralimizda,
dnumuzdeki dénemde yapacagdimiz ilave yatirimlarla
birlikte Glkemizin cari aciginin kapanmasina yillik 150 milyon
8 dolarlik bir katkimiz olacak. Grup olarak yerli ve yenilenebilir
enerji kaynaklarina odaklanarak, katma deger yaratan,
istihdami destekleyen ve her yénilyle katkl saglayan
yatirimlar gerceklestirmeyi hedefliyoruz. Kizildere Il
Jeotermal Santrali de bu bakis acimizin bir yansimasidir. 250 milyon dolarlik
yatirimla hayata gecirdigimiz Kizildere Il Jeotermal Santrali, 80 megavat

gulcu ile Turkiye’nin en buyuk jeotermal santrali oldu.”

buhar rezervleri, isilarini, dolayli veya dolaysiz olarak yerklrenin merkezindeki magmadan
alirlar. Magma da isisini, yerkabugundaki kayalarin icindeki radyoaktif maddelerin
bozulmasindan saglar. Dolayisiyla erimis kayalar jeotermal rezervlerin ana isi kaynagidir.

JEOTERMAL ENERJi KAYNAGI NEDIR?

Jeotermal rezervlerin olusabilmesi icin, Isitici bir kaya ve sicak suyun veya buharin
yerylzUyle direkt temasini kesecek gecirimsiz bir 6rtl kayanin olmasi gerekir. Bu rezervler
fay zonlari boyunca yeryUzUne ulasarak dogal sicak su kaynaklarini olustururlar veya
sondajla yerin derinliklerinden cikartilarak kullanilabilirler. Jeotermal rezervlerdeki sicak
akiskani, catlaklardan ve gecirgen tabakalardan asagiya inen yagmur, kar gibi meteorolojik
kaynakli sular ile derinlerdeki fosil sular meydana getirmektedir. Derinlerdeki ylUksek basing
altinda, yUksek sicakliklarda bile sivi olarak kalabilen suyun kaynama noktasi degisebilmektedir.
Jeotermal bir sahada jeotermal rezervler, reenjeksiyon uygulamalari devam ettigi
muddetce yenilenebilir ve strdurllebilir 6zelliklerini blyUk oranda korurlar. Derin kdkenli
beslenmelerden etkilendiklerinden bu rezervuarlar atmosfer kosullarindan direkt

Ahmet Zorlu, Zorlu Holding Yénetim Kurulu Baskani
Kizildere 1l Jeotermal Santrali Acilisi, Eyliill 2013

etkilenmezler. Jeotermal kaynaklarin dért 6nemli bileseni vardir:
1. Isi kaynagdi

2. Isiy1 yeraltindan yUzeye tasiyan akiskan

3. Suyun dolasimini saglamaya yeterli kayac gecirgenligi

4. Catlak ve fay sistemleri

JEOTERMAL KAYNAK NERELERDE KULLANILIR?
YeryUzine ulasan buhar ve sicak suyun icerdigi enerjiden ya dogrudan ya da baska eneriji tirlerine

dénustirulerek yararlaniimaktadir. Bugiin jeotermal kaynaklarin kullanim alanlari séyledir:
e Elektrik enerjisi Gretimi

e Merkezi i1sitma ve merkezi sogutma

e Seralarin isitilmasi

e Konut-is yerlerinin isitilmasi

e Tavuk ciftliklerinin 1sitiimasi

e Proses isisI temini, kurutma islemleri gibi endustriyel amach kullanimlar

e Balik Grlnlerinin kurutulmasi

e Cimento bloklarinin kurutulmasi

e Kagit hamurunun yumusatiimasi

e Organik maddelerin kurutulmasi

e Karbondioksit, glbre, lityum, adir su, hidrojen gibi kimyasal maddelerin ve minerallerin Gretimi
e Termal turizmde kaplica amacl kullanim

e DUsUk sicakliklarda (30 °C’ye kadar) kulttr balikciligi

e Mineraller iceren icme suyu Uretimi
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Kizildere Jeotermal Sahasi Hakkinda
Menderes grabeni Uzerinde Denizli il sinirlari
icerisinde, ilin yaklasik 40 km batisinda
bulunan ve Turkiye’nin enerji Gretim amacli
kesfedilen ilk jeotermal alani olma 6zelligine
sahip Kizildere jeotermal sahasinda, ilk
jeolojik ve jeofizik calismalar MTA tarafindan
1965 yilinda baslatildi. 1968 yilinda 540 metre
derinlikteki ilk kuyu acildi ve 198°C’lik
rezervuar sicakligina ulasildi. 1968-1973 vyillari
arasinda, 370 ile 1.241 metre derinliklere ulasan
16 kuyu daha acildi. Yapilan kuyu testleri
sonucunda, toplam 17 adet kuyudan altisinin
elektrik Uretimine uygun oldugu tespit edildi.

Kizildere |

1974 yilinda Uretim amacli 500 kilovat
gliciinde prototip bir tdrbin jeneratdr grubu
kuruldu ve Uretime gecilerek dort yil boyunca

cevre kdylere Ucretsiz olarak elektrik saglandi.

1984 yilinda EUAS, Kizildere’de Turkiye’nin ilk
jeotermal santralini kurarak devreye aldi.
15 megavat kapasiteli bu santral, o dénemde

34 EKONOMIYE KATKILARIMIZ

Avrupa’nin italya’dan sonra ikinci jeotermal
enerji santrali olma 6zelligine de sahipti.
Kizildere jeotermal sahasi ve santrali ile TUrkiye,
jeotermal enerji kapasitesi ve dogrudan
kullanimda dlnyada besinci siraya yUkseldi.

Jeotermalin gelecegini &ngdren ZORLU ENERJI
GRUBU, bu alandaki yatirimlarina 2008 yilinda
ADUAS ihalelerine katilarak basladi. 1 Eyll
2008 tarihinde Denizli Saraykdy’deki Kizildere
Jeotermal Santrali’nin ve 70 km? alanin

30 yil sUreyle isletme hakkini alan Grubumuz
ise, Kizildere I'in ALTI MEGAVATA KADAR DUSEN
KAPASITESINI iyilestirme calismalari ile
maksimum kapasitesi olan 15 MEGAVATA
YUKSELTMEKLE basladi. Sonrasinda, cevreyi
koruyan ve kaynagin strdurutlebilirligini
saglayan reenjeksiyon pompa sistemini kurdu
ve YUZDE 15 OLAN REENJEKSIYON KAPASITESINI
YUZDE 99°A CIKARDI. Ekiplerimiz, santraldaki
mevcut buhar tdrbini, sogutma kulesi vb.
yardimci ekipmanlarda énemli revizyon
faaliyetleri gerceklestirdi.

Rakamlarla Kizildere Il

vakir: Jeotermal

REZERVUAR KAPASITESI: 240 Co

JEOTERMAL ARAMA RUHSAT ALANI: 70 Km?

URETIM KAPASITESI:

60 Mw flash GBB

20 Mw binary GBB

varirim mativeri: 24 O milyon Usp
FIZIBILITE CALISMALARI SURESi: |2 ay
KUYU SONDAJI CALISMALARI: 20 ay suren
20 adet kuyu sondaiji

INSAN KAYNAGI: 5 @
7OO kisilik bir ekip mm

DIGER KAYNAKLAR:

2000O m?3 beton
2000 ton demir
160000 metre kablo

iINSAAT BASLANGIC TARIHi: Nisan 2012

TiCARI iISLETMEYE BASLAMA TARIHI: Agustos 2013
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Kizildere Il

Zorlu Enerji Grubu, Turkiye’nin en blyuk
jeotermal santrali olan 80 megavat glclndeki
Kizildere Il Jeotermal Santrali yatirrmi icin ilk
adimi 2011 yilinin Haziran ayinda atti. 12 ay
stren fizibilite calismalari, 700 kisilik bir ekibin
20 ay sUren geceli ginddzIU ¢calismasi, en ileri
teknoloji Grin0 sistem ve donanim ve Zorlu
Enerji Grubu’nun 20 yillik bilgi ve birikimi
neticesinde Turkiye’'nin jeotermal alanindaki en
bUyUk yatirimi ortaya cikti. 2012 yili basinda
yapimina baslanan 80 megavat kapasiteli
Kizildere Il Santrali’nin yapimi Agustos 2013
tarininde tamamlandi.

Kizildere Il Santrali kapsaminda sahada
2.800 metre derinlige ulasan 20 adet

yeni kuyu acildi. Bunlarin 10 adedi Uretim,
10 adedi reenjeksiyon kuyusu olarak
kullaniliyor. Yeraltindan c¢ikartilan jeotermal
suyun tamami elektrik Gretimi yapildiktan
sonra yine reenjeksiyon sistemiyle
reenjeksiyon kuyularina gdénderiliyor.

95 megavat glcindeki Kizildere | ve Il
santralleri yillik toplam 650 milyon kilovatsaat
elektrik kapasitesine sahip ve dinyanin sayili
bUyUk jeotermal santralleri arasinda yer aliyor.



KAYNAGIN SURUDURULEBILIR
OLMASINI ESAS ALAN ZORLU
ENERJi GRUBU, ELEKTRIK
URETIMINDE KULLANILAN
JEOTERMAL KAYNAGIN YUZDE
99°UNU, YANi NEREDEYSE
TAMAMINI, REENJEKSIYON iLE
YENIDEN YER ALTINA GONDERIYOR.

Kizildere Jeotermel Santralinin
Sirdiiriilebilirlik Kapsamindaki Etkileri
Kaynagdin strudurulebilir olmasini esas

alan Zorlu Enerji Grubu, elektrik Gretiminde
kullanilan jeotermal kaynadin ylzde 99’unu,
yani neredeyse tamamini, reenjeksiyon ile
yeniden yer altina génderiyor. Kizildere
Jeotermal Santrali, elektrik Gretiminin

yani sira, cevredeki endUstriyel gaz
tesislerine karbondioksit, termal otellere,
konutlara ve seralara jeotermal su

ve turizme katki saglayan ¢cok

yonll entegre bir tesistir.

EGE BOLGESI’NIN iKiNCi BUYUK KENTI OLAN
DENizLi, tekstil, ticaret ve sanayi sektorlerinin
yani sira turizm sektérindeki gelismeleri

ile dikkat cekiyor. Denizli’de strdurulebilir
kalkinma icin temiz ve sUrekli bir enerji
kaynadina ihtiyac vardir. Jeotermal eneriji,
cevre Kirliligi yaratmayan, ucuz ve
tukenmeyen bir enerji olarak bdlgenin
ekonomik ve sosyal olarak gelisiminde énemli
bir glctlr. Bélgede sanayinin gelisebilmesi,
sahip olunan dogdal kaynaklardan en verimli
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sekilde yararlanilabilmesi ve halkin saglikli bir
kentte yasayabilmesi icin jeotermal enerji
kaynaklarinin maksimum dizeyde kullaniimasi
her gecen giin énem kazaniyor. Bdylece
kalkinma icin ihtiyac duyulan yeni yatirimlar
yapilacak, alt yapi sorunu olmayan yeni
yerlesim yerleri kurulacak, Denizli CEVRE
KiRLIiLiGi YASANMAYAN MODERN BiR SEHIR
goérintusiine kavusacaktir.

Denizli yoresi jeolojik ve cografi konumu
nedeniyle cok zengin jeotermal kaynaklara
sahiptir. Jeotermal kaynaklarin yerlesim
yerlerine yakin olmasi ve ulasimin kolay
saglanabilmesi bu enerjiden cok yénll ve
ekonomik olarak yararlanmayi kolaylastiriyor.

Bolgede elektrik Gretiminde, seralarin
isitilmasinda, karbondioksit Uretiminde

ve tedavi amacl kaplicalarda da jeotermal
enerji kullaniliyor. Denizli’'de jeotermal
enerjinin kent merkezi ve bazi ilcelerinin
Isitilmasinda, bu enerjinin 1s1 gerektiren
entegre sistemlerde, cesitli sanayi alanlarinda
ve balneolojide (kaplica ve sifali banyolarin
cesitli hastaliklar Gzerindeki etkilerini
inceleyen bilim dali) kullanilmasi ile HEM
BOLGE HEM DE ULKE EKONOMISINE ONEMLI KATKI
saglanacaktir. Kizildere’de kurulan yeni
santral, bélgede jeotermal kaynak kullanimini
yayginlastirarak hem istihdam yaratmada
hem de kalkinmada itici bir glc¢ olacaktir.

KIZILDERE JEOTERMAL SANTRALI,
ELEKTRIK URETIMININ YANI SIRA,
CEVREDEKiI ENDUSTRIYEL GAZ
TESISLERINE KARBONDIOKSIT,
TERMAL OTELLERE, KONUTLARA
VE SERALARA JEOTERMAL

SU VE TURIZME KATKI

SAGLAYAN COK YONLU

ENTEGRE BIiR TESISTIR.

“Kizildere Jeotermal
Tesisi yatirimi yerel
kaynaklarin kullanildigi
ve yerel istihdama
6nem verilen bir
projedir. Elde edilen
kaynagin ekonomiye
katki saglayacak
sekilde farkli alanlarda
degerlendirilmesine
onclluk eden entegre
bir yatirimdir. Enerji
Uretiminde, sera isitmasinda, turizmde,
karbondioksit Uretiminde degerlendirilebilen
ve kaynagdin ¢cok fonksiyonlu olarak
kullanildigl bdyle bir entegre yapinin
Turkiye’de bir baska érnegi bulunmuyor.”

Ali Er
Santral isletme Midiirii

Ekonomik Katkilar

15 megavat kapasiteli tesiste yillik 110 milyon
kilovatsaat elektrik Gretirken, yeni yatirimla
toplamda 95 megavat kurulu elektrik glcline
ulasilarak, 650 milyon kilovatsaat yillik elektrik
Uretimi gerceklestirmeye basladik. Bu elektrik
enerjisi 400 BiN KONUTUN YILLIK ELEKTRIK
TUKETIMINE karsilik geliyor. Santralin yillik
toplam Uretimi ile dis kaynakli enerji giderini
Onemli oranda ikame etmesini ve dolayisiyla
santralin ekonomiye ve cari acigin kapanmasina

cok ciddi bir katki saglayacagdini tahmin ediyoruz.

Santralimizle, bodlgedeki otellere
verdigimiz sicak su ile termal turizme

ve karbondioksit Gretiminde de bodlge
ekonomisine katki sagliyoruz. Kizildere
sahasinda karbon emisyonunun azaltilmasi
ve ekonomik olarak degerlendirilmesi icin
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jeotermal akiskandaki dogal karbondioksitin
tamamina yakinini santralimize yakin
konumdaki saf karbondioksit ve KURU

BUZ URETiMi YAPAN FABRIKAYA veriyoruz.

Bu sayede kuru buzun ana hammaddesi olan
CO, Uretimi icin kémUr veya dogal gaz gibi
ek bir kaynak ve/veya fosil yakitin bu bélgede
kullanilmamasi sonucunda hem ekonomik
hem de cevresel fayda saglanmis oluyor.
Ulkemizde ve diinyada, jeotermal enerjiden
kuru buz Uretimi sadece Denizli Kizildere
bolgesinde gerceklestiriliyor.

Jeotermal akiskanin kullanim alanlarindan

bir digeri de SERACILIKTIR. Kizildere Il jeotermal
sahasinda Uretilen su; bdlgede bulunan seralara
sicak su sagliyor. Organize sera bdlgesine
verilen 1si enerjisi ile santral bolgesinde toplam
YILLIK 15 BiN TON SEBZE URETIMi (6rnegdin
domates) yapilabilecek ve hatta rafine CO,
gazinin Urun yetistirmede kullanimi ile bu
Uretim daha da artirilabilecektir.

Santralin kurulumunda kullanilan boru, celik,
elektrik vb tim yuksek teknoloji gerektirmeyen
malzeme ve ekipmanlar Denizli, Dlzce, Manisa

ve izmir’den yerel olarak temin edildi ve bu
bolgedeki YEREL TEDARIKCILER de desteklendi.




Toplumsal Katkilar

Santralimiz, Saraykdy’deki 2.500 KONUTUN
jeotermalle ISINMASINI SAGLIYOR. Bdlge
halkimizla strdUrdtgumuz is birligi sayesinde
OncU bir entegre tesis olan Kizildere |l
Jeotermal Santralimiz, yapim calismalari
sirasinda aylik ortalama 700 kisi istihdam
ederken, isletme asamasindan itibaren ise
54’0 sirket calisani, 32’si taseronlarin
calisanlari olmak Uzere, YOZDE 70°’i YORE
HALKINDAN OLAN 86 KiSiYE iSTIHDAM sagliyor.
Santralimiz, bélgedeki kliclUk ve orta olcekli
sanayi grubuna da is ve hizmet Uretme
olanaklari saglyor.

“Buglne kadar 20 kuyu
actik. Petrol sondajinda
kullanilan malzemeler
kullandik. Sondajlar yerli
olanaklarla ve yerli
uzmanlarin gdzetiminde
gerceklestirildi. Tarkiye’'deki
en derin ve en zor
‘yonlendirilmis sondajr’
Kizildere’de gerceklestirdik.
500 metre derinlige
indikten sonra 3 bin metre ilerideki

bir alana gidildi. Yer Ustindeki yaplyi
bozmamak ve buradaki canlilarin ve
bitkilerin yasamina zarar vermemek,

dogal yasami tahrip etmemek icin

pahali bir ydntem olmasina ragmen

bu ¢c6zUmU tercih ettik.”

Abdurrahman Yasar
Sondaj Midiirii
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Cevresel Katkilar

Kizildere Jeotermal Santrali, en yeni teknoloji-
lere sahip, yuksek verimlilikle faaliyet gosteren,
cevreci ve strdurulebilir bir enerji santralidir.
Kizildere Jeotermal Santrali’nde kullanildiktan
sonra kalan SICAK SUYUN YUzDE 99°U da reenjeksi-
yon ile yer altina tekrar basilmak suretiyle
KAYNAGIN SURDURULEBILIRLIGI saglaniyor. Santralin
plansiz duruslarinda ve reenjeksiyon sisteminde
ortaya cikabilecek sorunlar icin jeotermal su
depolama havuzu mevcuttur. Sistemdeki olasi
sorunlar ¢6zulduglnde yeniden devreye girer
girmez bu havuzda depolan su yeniden reenjekte
edilebilmektedir. Yeraltindan gelen jeotermal
suyun icinde dogal olarak bulunan CO, gazinin
santralimize yakin kurulmus olan ve saf
karbondioksit ve kuru buz Uretimi yapan
fabrikada kullaniimasi sonucu, CO, emisyonu
da azaltilacaktir. EndUstriyel tesislerde olmasi
gereken tim cevresel ve atik ydonetmeliklerine
uygun bir isletme anlayisi santralimizde tesis
edilmis durumdadir.

Kizildere Il Jeotermal Santralimizin devreye
alinmasiyla birlikte; daha verimli calismaya
imkan saglayan merkezi seperasyon sistemini
kullanmaya basladik. Su-buhar fazinin
ayrilmasi islemi kuyu baslarinda dedil, santral
alanindaki seperasyon alaninda yapilyor.

Bu yeni seperasyon sistemi, atmosfere
salinan serbest buharin kuyu lokasyonlari
cevresindeki bitki ve tarim Urlnlerine olasi
zararlarini ortadan kaldirmakla beraber eneriji
verimliligini de artiriyor.

Sahamizdaki TEHLIKELi ATIK GECiCi DEPOLAMA
ALANI sayesinde tehlikeli atiklarin insan saglhgina
ve cevreye zarar verecek sekilde dogrudan
veya dolayl bicimde acikta bulunmasini
onltyor ve vaktinde lisansli araclarla geri
doénlsim tesislerine gdbnderilmesini sagliyoruz.
Kizildere Il Jeotermal Santrali’nde olusan

tim atik yaglari; dncelikle gecici tehlikeli

atik depolama alaninda depoluyor ve tehlikeli
atiklar icin ulusal atik tasima formu

dlzenlenerek Cevre ve Sehircilik Bakanhgrndan
lisans almis araclarla lisansli bertaraf tesislerine
godnderiyoruz. Kizildere Il Jeotermal Santrali’'nde
evsel atiksu bertarafi icin tam otomatik
konumda c¢alisan PAKET EVSEL ATIKSU ARITMA
TESisi mevcuttur. Kizildere | Jeotermal
Santrali'nin foseptikte biriken evsel atik sulari
da vidanjor ile cektirilerek Denizli Belediyesi
Merkezi Atiksu Aritma Tesisi’ne tasiniyor.

Zorlu Enerji Grubu’nun

Diger Jeotermal Enerji Faaliyetleri

ZORLU ENERJi GRUBU olarak, enerji sektdrinde
20 yildir faaliyet gbsteriyoruz. Eneriji
sektdérinln &ncl sirketlerinden biri olarak
sUrdarualebilirlik, is stratejilerimizin temelini
olusturuyor. Bu dogrultuda, stratejimizi
YERLI VE YENILEBILIR ENERJi KAYNAKLARINA
YATIRIMLARLA YURT iCiNDE BUYUMEK olarak
belirledik. Yenilenebilir enerji alanindaki
yatirimlarimizin basinda ise jeotermal enerji
ile ilgili calismalarimiz geliyor. Bu alanda,
Tarkiye’nin jeotermal kaynaklarinin ylzde
87’sine sahip Ege Bolgesi’nin potansiyel
olarak en verimli sahalarinda, calismalarimizi
sUrdUrayoruz. Zorlu Enerji Grubu olarak,
jeotermal alaninda Turkiye’'nin en deneyimli
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ve ylUksek teknolojiye sahip yatirimcisiyiz.
Bugln Zorlu Enerji’ye ait Kizildere - Denizli
jeotermal enerji sahasi disinda; Alasehir-
Manisa ve Simav-Kitahya olmak Uzere 2 adet
daha jeotermal enerji projesi bulunuyor.

MANISA-ALASEHIR JEOTERMAL SAHASI:

Gediz Grabeni’ndeki ilk yUksek entalpili
jeotermal akiskanin kesfini gerceklestiren
Zorlu Eneriji, Alasehir sahasinda ilk asamada,
45 megavat kapasiteye sahip bir jeotermal
santrali kurmayi planliyor. 2010 yilindan bu
yana devam eden sondaj calismalarinin
2014 yilinda tamamlanmasi éngdrltyor.

AYDIN-BUHARKENT, KIZILDERE IlI-IV JEOTERMAL SAHASI:
ZORLU ENERJi GRUBU olarak, Kizildere jeotermal
sahasinda lll. ve IV. faz yatirim calismalarina
basladik; jeolojik, jeofizik ve jeokimyasal
arama/degerlendirme calismalari devam
ederken, 100 megavat kapasitede faaliyet
gbstermesi planlanan Ug¢lncl faz icin lisans
basvurusunu gerceklestirdik. Ulkemizin 2023
yilinda jeotermal kurulu gicinid 600 megavata
ulastirma hedefinin ylizde 50’sini, GRUP OLARAK
KURULU GUCUMUZU 300 MEGAVATA CIKARTARAK,
bu tarihe kadar gerceklestirmeyi hedefliyoruz.




YERLI VE
YENILENEBILIR

ENERJI
KAYNAKLARINA

BAGLI ELEKTRIK
URETIMI

Tarkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerinden
yapilan derlemeye gbre, TURKIYE’NIN 2013
YILINDAKI TOPLAM iTHALATININ YUZDE 22,2°SiNi
55 milyar 915 milyon dolarlik harcama ile
ENERJi OLUSTURDU. Bu miktar yaklasik 99,8
milyar dolarlik dis ticaret aciginin yarisindan
fazlasina denk geliyor. Eneriji ithalatinin yerli
Uretime yapilan yatirimlarin ve mevsimsel
etkilerin sonucunda ylUzde 7 oraninda

(4,2 milyar dolar) azalmasina ragmen
ekonomi Uzerindeki olumsuz etkisi tartisiimaz
boyuttadir. 2020 yilina kadar enerji talep
artis hizinin diinya ortalamasinin Gzerinde
olacagdi tahminleri dogrultusunda, enerji
arzi glvenliginin saglanabilmesi icin yerli

ve yenilenebilir kaynaklarin azami diizeyde
kullaniimasi ilkesini temel alan ve klresel
dinamikleri iyi okuyan bir enerji vizyonunun
enerji sektodrd tarafindan benimsenmesi gerekiyor.

Devlet Planlama Teskilati Mlstesarhgi
tarafindan yayimlanan ELEKTRIK ENERJISI
PiYASASI VE ARZ GUVENLIiGi STRATEJi BELGESI’NDE
yenilenebilir kaynaklarin elektrik Gretimi
icerisindeki payinin 2023 yilina kadar

ylzde 30 seviyesine ¢ikmasi ve yeni yapilacak
yatirimlarda yerli kaynaklarin payinin
artirilmasi hedefleniyor. Halihazirda Tarkiye’nin
2013’teki toplam kurulu glictinde yenilenebilir
kaynaklarin payi ylzde 28,5'tir.

Zorlu Enerji Grubu olarak, ulusal ve uluslararasi
enerji stratejileriyle paralel bir bakis acisi ile
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2013°’'TE TURKIYE’DEKi TOPLAM
KURULU GUCUMUZ iCiINDEKI
YERLI VE YENILENEBILIR
KAYNAKLARIN PAYI

622 MEGAVAT ILE ONCEKI
RAPORLAMA DONEMINE

GORE YUZDE 7 ARTARAK
YUZDE 42°YE ULASTI.

artan enerji talebine, yerli ve yenilenebilir
enerji kaynaklarini kullanarak cevap veriyoruz.
2013’te Turkiye’deki toplam kurulu glcimuiz
icindeki yerli ve yenilenebilir kaynaklarin payi
622 megavat ile dnceki raporlama dénemine
gobre ylUzde 7 artarak ylzde 42’ye ulastl.

2013 yilinda Kizildere II’'nin aciimasiyla
TURKIYE’DEKi TOPLAM JEOTERMAL KURULU
GUCUNOUN YUZDE 37iNi TEK BASINA Zorlu Eneriji
Grubu olarak temsil etmeye basladik. Diger
taraftan tUlkemizin toplam rtzgar kurulu
glclnin ylzde 5’ini de yine Grubumuz
temsil ediyor. Yenilenebilir enerji alanindaki
projelerimizi artirarak portfoylimuizde bu
alanda yer alan yatirimlarimizin oranini
yUkseltmeye devam edecegiz.

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%9 7’Si DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU,
ELEKTRIK URETIMINDE
YENILENEBILIR ENERJI
KAYNAKLARI YATIRIMLARINA
DEVAM ETMELIDIR.”

FINANSAL
PERFORMANS

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN
CALISANLARIMIZ DIYOR Ki...

“GRUBUMUZ iCIN EN ONEMLI
EKONOMiK KONULAR ARASINDA
‘FINANSAL PERFORMANS’ ENERJI

GUVENLIGINDEN SONRA
iKINCi SIRADA YER ALIYOR.”
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ZORLU ENERJI’NiN YATIRIMLARI
ACISINDAN ONEMLI BIR ESIK
OLAN 2013 YILINDA, URETIME
GECEN SANTRALLERIMIZIN
KATKISI KARLILIGIMIZA
YANSIMAYA BASLADI. 2012
YILINDA 576 MILYON TL OLAN
CiROMUZ 2013 YILINDA YUZDE 11
ORANINDA ARTARAK 636 MILYON
TURK LIRASI’NA ULASTI.

Enerji gUvenligi, yenilenebilir enerji yatirnmlari,
enerji verimliligi konularinda etkin olabilmek
icin glclu bir finansal performans da sergilemek
gerekiyor. Oniimizdeki bes ila 10 yil icerisinde
Tlrkiye’de en bUyUk ve en hizli blUyUyen
sirketlerin enerji sirketleri olacagi 6ngorullyor.

ZORLU GRUBU’NUN 60. YILINI VE ZORLU ENERJi
GRUBU’NUN 20. YILINI KUTLADIGIMIZ 2013 yilinda
tamamladigimiz yatirimlarimiz ve projelerimizle
basarill bir déneme imza attik.

Zorlu Enerji’'nin yatirimlari acisindan énemli
bir esik olan 2013 yilinda, Uretime gecen
santrallerimizin katkisi karliigimiza yansimaya
basladi. 2012 yilinda 576 milyon TL olan
ciromuzu 2013 yilinda ylzde 11 oraninda
artirarak 636 milyon Turk Liras’na ulastirdik.
2013 yili TOPLAM YATIRIM HARCAMALARIMIZ iSE
191 MIiLYON DOLAR olarak gerceklesti.

Yeni devreye giren santrallerimizin 2013 mali
sonuclarina kismi katkida bulunmasina karsin
portfoy yapimizdaki bu degisim faaliyet

kar marjlarimiza oldukc¢ca olumlu yansidi.

Bu paralelde 2012 yilinda 70 milyon TL olan
VAFOK rakamimizi 2013 yilinda 113 milyon TL’ye
ulastirdik. VAFOK marjimizi da yizde 12,1'den
yUzde 17,7’ye yUkselttik. Yeni devreye aldigimiz
santrallerin ilk faaliyet yili olacak 2014’te karliliga
daha fazla katkida bulunmasini bekliyoruz.



Zorlu Enerji olarak, elektrikte arz glvenligine

ve Turkiye’nin kaynak cesitliligine katki

saglamak hedefiyle, 2018 yilina kadar yerli ve

yenilenebilir kaynaklara odaklanarak, katma
deger yaratan, istihdami destekleyen
sUrdUrulebilir projeler gerceklestirecegdiz.
2014 yilinda istikrarh bir sekilde blyUmeye
devam edecegiz.

Biz bu blUyUmeyi saglarken tum kilit
paydaslarimiz icin deger Uretmeye

de devam edecediz. Yarattigimiz ve
paydaslarimizla paylastigimiz ekonomik
deger de bizimle birlikte blyUyecektir.

Raporlama déneminde paylasilan en
yUksek ekonomik deger ylzde 65 oraninda
tedarikcilerimize gerceklesti. TOPLUMSAL
YATIRIMLARIMIZ 2013°DE 2012’ye oranla 4,5 KAT
ARTTI. 2013’te devletten alinan destekler,
yatirim tesvikleri cercevesinde 37.302 TL’lik
vergi indirimi olarak gerceklesti.
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YEREL TEDARIK UYGULAMALARIMIZ
Turkiye’nin farkli yorelerinde yaptigimiz
yatirimlarla dolayli ekonomik etkilerimizi
de, teknik ve finansal acidan uygun olan
yerel tedarikcilere dncelik saglayarak,
yerel piyasanin kalkindirilmasina destek
hedefiyle ydnetiyoruz.

Bu konuda ihtiyaclarimizi, karsilayabildigimiz
Olclide, santiye ve isletmelerimizde lokal
satinalma elemanlarimizla, éncelikle yerel
piyasadan temin ediyoruz. Yerel dlcekte
yapilan mal ve hizmet alimlarinda proje
6zelinde Ureticiyi/tedarikciyi koruyan
stratejiler gelistiriyoruz.

Tedarikcilerimizde dncelikli secim ve
degderlendirme kriterlerimiz, Grin hizmet
kalitesi, zamaninda sevkiyat, fiyat-6deme
kosullari, satis éncesi ve sonrasi hizmetlerdir.
Kagit, temizlik malzemesi, ofis malzemesi,
catering gibi konularin timu icin yerel
tedarik oranimiz ytzde 100’e yakindir.

Tedarikcilerimizi belirlerken belli satinalma
kriterlerini dikkate aliyor, calistigimiz tim
firmalarla ilgili bilgileri CRM sistemimize
isliyoruz. Tedarikcilerimizle ilgili sirket
icinden ya da disardan aldigimiz muhtemel
sikayetleri dikkate aliyor, gerekli uyarilari
yapiyor ve gerektiginde ekonomik, sosyal
ve/veya cevresel sorumluluklarini yerine
getirmeyen tedarikcilerimizle isbirligimizi
sonlandiriyoruz. Calisan haklarini
korumayan, zorla ve/veya ¢cocuk yasta

isci calistiran taseronlarla calismamiz
sdzkonusu degdildir.

MUSTERI YONETIM]

Elektrik ve dogal gaz satisi yapan

sirketlerimizle, farkli sektérlerden sanayi
kuruluslarinin yani sira TiCARi ve BIREYSEL

muUsterilere de hizmet veriyoruz.

ELEKTRIK SATIS

Zorlu Enerji Grubu’nun elektrik ticareti
alanindaki faaliyetlerini yUrUten sirketi
ZORLU ELEKTRIK ile degisen piyasa
kosullarinda bireylere ve kurumlara
Ozel olarak hazirladigi farklh tarifelerle,
avantajli ve ekonomik elektrik satin
alabilme firsatini sunuyoruz. Basta
otomotiv ve agdir sanayi sirketleri,
organize sanayi boélgeleri, alisveris

merkezleri, hastaneler, zincir magazalar
ve oteller olmak Uzere farkl sektoérlerden

pek cok ticarethaneye elektrik satisi
gerceklestiriyoruz.

2013 YILINDA toplam elektrik satisi
yaptigimiz sehir sayisi 53’ten 60’a
cikarken, MUSTERI SAYIMIZ 8,5 KAT
ARTARAK 738’E ULASTI. Buna paralel
olarak elektrik satis miktarimiz ylzde
52 oraninda artarak 2013 sonunda
1,98 milyar kilovatsaate ulasti.

ELEKTRIK SATIS MIKTARI
(MILYAR KWH)
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN
CALISANLARIMIZ DIYOR Ki...

“GRUBUMUZ iCiN EN ONEMLI
EKONOMiK KONULAR ARASINDA
‘MUSTERI YONETIMi’ YERLI VE
YENILENEBILIR ENERJI
KAYNAKLARIYLA URETIMDEN
SONRA DORDUNCU SIRADA
YER ALIYOR.”

Miisteri Profilimiz
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Anketi Yanitlayan Miisteri Sayisi ve Profili
Toplam 204 MdUsteri
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Misteri memnuniyet dlcimlerimizi 6 ayda

bir anket ydontemiyle gerceklestiriyoruz.

En son memnuniyet dlcme calismasini

2013 yilinin Aralik ayinda musterilerimizi
telefonla arayarak yaptik. Ulasabildigimiz
204 musterimize firmamizla ilgili memnuniyet
dlzeylerini, sikayetci olduklari konulari ve
Onerilerini sorduk. Anket calismasi sonucunda
musterilerin yUzde 87lik kisminin genel olarak
ZORLU ELEKTRIiK’ten hizmet almaktan memnun
oldugunu ve duyduklari gliven sonucu énemli
bir kisminin firmamizdan tekrar hizmet almak
isteyebilecedini gdrdUk. lyilestirmeye ihtiyac
duyuldugu tespit edilen en énemli konular
ise faturalarin muUsterilere zamaninda
ulastirilamayabilmesi, ddeme kanall

cesitliligi konusunda yeterli bulunmamamiz
ve fiyatlarimizin yuksek bulunmasi oldu.
Anket calismasinda tespit edilen sorunlar
neticesinde ilgili departmanlara bilgi aktardik
ve sonuclari tim ekibimizle paylastik.

Musteri memnuniyetini artirmak icin
Oncelikle muUsterilerimizin ulasabilecekleri
bir cagri merkezi hizmeti baslattik. CAGRI
MERKEZi blUnyesinde calisan personelimize
gerekli egitimleri vererek musterilerimizin
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faturalar, tiketim vb. konulardaki sorularina
cevap verebilecek dlzeye gelmesini sagladik.
Ayrica musterilerle birebir iletisim halinde
olan satis, pazarlama ve operasyon birimleri-
mizdeki tim calisanlara ‘Guvenli iletisim’
konusunda egitimler sagladik. Uzun vadede
6deme kanallarimiz cesitlendirildi. MUsterilerin
iki bankaya otomatik ddeme talimati verebilmesini
sagladik. Faturalar konusunda sorun
yasanmamasl icin CRM girislerine verilen
6nemi artirdik ve bu sayede adres yanlisliklari
nedeniyle yasanan sorunlari gidermeye basladik.

E-posta adres bilgisi bulunan muUsterilere
faturalarini, e-posta yoluyla da géndermeye
basladik ve bu isbirligi ile ®nemli oranda kagit
tasarrufu yaptik. Kampanyalar ile mUsterilerimiz
icin fiyat cesitlendirmesi yaptik.

Elektrigin verimli kullanilmasina yénelik ise
mUsterilerimiz icin hem isyerlerinde hem de
evlerinde uygulayabilecekleri tasarruf dnerilerini
iSYERINiZDE ENERJi TASARRUFU iCiN BASIT ONERILER
ve EVIiNiZDE ENERJi TASARRUFU iCiN BASIT
ONERILER basliklari altinda brosUrlerimizde

ve internet sitemizde paylastik.

Elektrik, yapisi geregdi farklilastirilamayan

bir Grindur. Dolayisiyla sirketimizin bu
alanda rekabet avantaji kazanabilmesi
bUyUlk oranda hizmet kalitesinde saglanacak
farklilasma ve iyilestirmeye baghdir.

Musteri iliskileri konusuna verdigimiz

dnemi artirmaya devam ederek serbest
tuketicilerin uzun sireli hizmet aldigi

ve cevresine de tavsiye ettigi bir firma
olmaya devam etmeyi hedefliyoruz.

DOGAL GAZ DAGITIM

Gaziantep ve Trakya bdlgelerinde faaliyet
gobsteren iki sirketimizle bélge halklarina
dogal gaz dagitim hizmeti sagliyoruz. ilk
sekiz yillik yatirimimiz kapsaminda ALTYAPI
YATIRIMLARIMIZI YUZDE 98 ORANINDA TAMAMLAMIS
bulunuyoruz. Geri kalan az sayidaki altyapi
montajlarini ise 2014’te tamamlamay!
hedefliyoruz. Her iki bélgemize baktigimizda
birinde ylzde 58, diger tarafta ise ylzde 36
abone potansiyeline ulasmis bulunuyoruz.

Miisteri Profilimiz
2013
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%1

TICAR

%98

KONUT %'I

RESMi KURUM

GAZDAS TRAKYA
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GAZDAS TRAKYA BOLGESi DOGAL GAZ DAGITIM A.S.
ile Tekirdag, Muratl, Edirne, Kirklareli, Kavakili,
Babaeski, Luleburgaz, Evrensekiz,
BlyuUkkaristiran, Misinli, Ulas, Cerkezkdy,
Kapakl, Kizilpinar, Karaadag, Velimese,
Velikdy’e 2013 yilinda Yenice, Sultankdy,
M.Eregdlisi, Yeniciftlik’i ekleyerek 21 yerlesim
bolgesine hizmetlerimizi ulastirmaya basladik.
Bu dénemde baglanti anlasmasi, BBS
(bagdimsiz birim sayisi) adetimiz yUzde

25 oraninda artti ve 188.393’e ulasti.

GAZDAS GAZIANTEP DOGAL GAZ DAGITIM A.S.

ile Gaziantep ve Nizip’e 2013 yilinda Kilis’i
ekleyerek 3 yerlesim bélgesine hizmetlerimizi
ulastirmaya basladik. Bu dénemde baglanti
anlasmasi, BBS adetimiz ylzde 39 oraninda
artti ve 168.369’a ulasti.

Gazdas olarak da bireysel muUsterilerimizin
memnuniyetini anlama ve gelistirmeye ydnelik
ilk calismayi Mart-Nisan 2010 déneminde,
Trakya ve Gaziantep bolgelerindeki 1.075
mevcut ve potansiyel mlsterimize ulasarak
gerceklestirdik. Uc yilda bir tekrarlamayi
planladigimiz bu calismanin ciktilariyla
GAZDAS ILETiSiM STRATEJIiSI’Ni hazirladik

ve 2011 yilinda uygulamaya basladik.
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Raporlama déneminde musteri

memnuniyetini artirmaya yonelik
yapilan diger calismalar;

* Personel ve slrec performans takipleri

» Slrec takimlariyla sGrec iyilestirme

ve sistem iyilestirme calismalari

e Diger dagitim sirketleri ile kiyaslama
calismalari

* Yazili sikayetlerin analizlerinin yapilmasi
 Dijital arsiv icin proje calismalari

* Teknik ve diger konularda ilave katki
saglamak Uzere sirket ici editimler ve dis
hizmet alimi ile saglanan egitimler

e Cagri Merkezi Projesinin hayata gecirilmesi
e Abonelik merkezlerinde musterilerin
bekleme ve islemlerin daha hizli
gerceklestirilmesi icin dizenlemelerinin
yapilmasi (Q Matik, danisma birimi vb)

* Dagitim sebekesi kontrollerinin ve
bakimlarinin zamaninda yapilarak gaz arzinin
sUrekliliginin saglanmasi

* Dagitim sirketine gelen acil ihbarlara
mUdahale sltresinin 15 dakikadan daha kisa
sUrede olmasinin saglanmasi

* Gazl yeni acilan musterilerimizi arayarak,
hem tesisatl kontrol eden personelimiz
hakkinda ve hem de yetkili firma memnuniyeti
hakkinda géruUslerinin alinmasidir.
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Genel olarak musterilerimiz, telefon
ve e-posta ile iletisim yolunu tercih
ediyorlar. Telefonla ulasmak isteyenleri
cagri merkezine, e-posta ile ulasmak
isteyenleri isletmelerimizdeki ilgili
muhataplara yonlendirerek, cevaplarin
hazirlanmasini ve ydnetici onayi ile
kendilerine geri dénuls yapilmasini
sagliyoruz. Boéylelikle hem sikayet sayisini
azaltiyor hem de geri dénuUs slUresinde
muUsteri memnuniyetini artiriyoruz.

Dogdal gazin verimli kullanilmasina

yonelik abonelerimize yaptigimiz
bilgilendirmeler icin cesitli arac ve
platformlardan faydalaniyoruz;

Abonelik s6zlesmesi yapan her

mUsteriye DOGAL GAZI TASARRUFLU
KULLANMA BROSURU veriyor, i¢ tesisat
firmalari ile yilda iki defa dizenli toplantilar
gerceklestiriyor, yerel medya araciligiyla
abonelerimize bilgilendirici basin bultenleri
yvayinhyor, dogal gazin verimli kullanilmasina
ydnelik talebi olan her kurum ve kurulusla
ortak calismalar yurattyor, ‘Mahalle

Cevre Kurulu Toplantilarrna katilm
sagliyor, ‘Toplum Destekli Polis’ ile ortak
calismalar yUrttUyor ve bilgilendirme
toplantilari gerceklestiriyoruz.

Gazdas Miisterilerinden Hizmet Kalitesine 10 Uzerinden 9 Puan!*

TRAKYA BOLGESI

“Gazdas’in dogal gazin verimli kullanilmasi konusunda aktardigi
tasarruf yontemlerini kullanarak isinmada ylzde 40, pisirmede
ylUzde 75 oraninda tasarruf sagladik.”

Niyazi Yavuz

Esnaf

Edirne

“Gazdas’in dogal gazin verimli kullaniimasi konusunda yaptigdi
bilgilendirmeler sonucu dogal gazin daha énce kullandigim
vakitlara gbére cok tasarruflu oldugunu gérdim.”

Abdullah Canverdi

Serbest Meslek

Tekirdag

“Gazdas’in dogal gazin verimli kullanilmasi konusunda yaptigi
bilgilendirmeler sonucu fatura tutarimda dusus sagladim.”
Yavuz Fidan

Serbest Meslek

Tekirdag

GAZIANTEP iLi

“Gazdas’in bilgilendirmeleri sonucunda dogal gaz
tiketimimiz dustu. Bilgilerin brosuUrlerle daha fazla kisiye
ulastirilmasini 6nemsiyoruz.”

Yusuf Celik

Makina Miihendisi

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi

“Dogal gaz kullanimi sayesinde kurumumuzun ytzde 35
oraninda yakit tasarrufu yaptigini, dogal gaz kullanimindan
dolay! hava kirlilik oraninin distiguni gérmekteyiz.”
Hakan Demir

Kamu Personeli

Gaziantep Universitesi

“Dogal gazi yakit olarak glivenli buluyoruz ve Gazdas’in
bilgilendirmeleri ile ylzde 40’a yakin oranlarda tasarruf sagliyoruz.”
Abdullah San

Gaziantep Pideciler Simitgiler Yufkacilar Odasi Baskani

*Birebir yapilan yazili ve sézel anketlerin sonucudur.
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INSANA VERDIGIMIZ
DEGER

Faaliyet sUreclerimizdeki en 6nemli sosyal etkilerimizin;
calisanlarimizin memnuniyeti, saglhgi ve guvenligi

ile tesislerimizin bulundugu yerel halka karsi
sorumluluklarimiz cercevesinde olustugunu tespit
ettik. TUm faaliyetlerimizi sifir kaza hedefiyle
sUrdUrayor, yuruttigimuoz tim kurumsal sorumluluk
calismalariyla éncelikli olarak tesislerimizin bulundugu
yorelerin insanlarina ulasmayi hedefliyoruz.

“Rekabetin glcli oldugu bu yolda en blyuk
kaynagimizin ¢calisanlarimiz olduguna inaniyoruz.
Bu nedenle calisanlarimizin ise alim strecinden
baslayarak Grubumuzu benimsemeleri ve
sahiplenmelerini basarimizin én kosulu

olarak goériyoruz. Uluslararasi gelismeleri

ve yenilikleri yakindan takip eden iK politika

ve uygulamalarimiz ile dinamik, paylasimci,
yeniliklere acik ve ¢cevreye duyarli genclerimizi
enerji sektdérine kazandirmak istiyoruz.

Zorlu Enerji Grubu olarak, yatirimlarimiz,
Ar-Ge calismalarimiz ve strdarulebilirlik
alaninda hayata gecirdigimiz éncu
proje ve raporlarla, enerji uzmanlarini
yetistiren bir okul olmay! hedefliyoruz.
2013 yilinda Kariyer.net Gzerinden
Grubumuza gelen basvurularin
toplami 135 bin oldu ve agirhkli

olarak jeotermal projeler ve termik
yatirimlarimiza yoénelik pozisyonlar
icin istihdam sagladik.”

Oniz Sayit
insan Kaynaklari Direktéri

48 INSANA VERDIGIMIZ DEGER

ODULLERIMiz
VE BASARILARIMIZ

GOKCEDAG’A
SURDURULEBILIRLIK ODULU
GOKCEDAG RUZGAR SANTRALIMIZLE,
AVRUPA IMAR VE KALKINMA BANKASI
(EBRD) TARAFINDAN 2013°TE ALTINCISI
DUZENLENEN SURDURULEBILIRLIK
ODULLERiI KAPSAMINDA ‘CEVRESEL VE
SOSYAL PERFORMANS’ KATEGORISINDE
‘SURDURULEBILIRLIK
ODULU’NU ALDIK.
(MAYIS 2013)

AVRUPA
KSS ODULLERI’NDE
UCUNCULUK 6DULU
AVRUPA KOMiSYONU TARAFINDAN
DUZENLENEN AVRUPA KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK 6DULU TURKIYE YARISMASININ
‘LIDERLIK’ KATEGORISINDE, ‘ENERJIMiZ
COCUKLAR iCiN’ PROJESi KAPSAMINDA
TOGEV (TUVANA OKUMA iSTEKLI COCUK
VAKFI) iSBIRLiGIYLE HAYATA GECIRILEN
‘ENERJi DRAMASP’ ILE UCUNCULUK
ODULUNUN SAHIBi OLDUK.
(NiSAN 2013)

KARIYER NET’TEN
iNSANA SAYGI 6DULU
2013 YILINDA ALDIGI iS
BASVURULARININ TAMAMINA
BiR GUN iCINDE YANIT VEREREK
TURKIYE’NIN EN BUYUK iSE ALIM
PORTALI KARIYER.NET TARAFINDAN
ON UC YILDIR VERILEN ‘iINSANA
SAYGI ODULU’NE DORDUNCU
KEZ LAYIK GORULDUK.
(ARALIK 2013)
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IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI

ZORLU ENERJI GRUBU olarak, is Saghgi

ve Glvenligi (ISG) Politikamiz ve ISG
yonetim sistemi uygulamalari cercevesinde,
calisanlarimizin saghgi ve glvenligi
konusunda azami &ézen gdsteriyoruz.

TUm tesislerimizde gerek tehlike tanimlama
gerekse risk degerlendirme calismalari
gerceklestiriyoruz.

2012 yihinin Haziran ayinda yUrurlige giren
6331 Saylili is Saghgi ve Glvenligi Kanunu,
isveren ve calisanlarin, isyerindeki is gtvenligi
ve is saghginin saglanmasi ve mevcut kosullarin
ivilestirilmesi icin yetki ve sorumluluklar ile
hak ve ddevleri dUzenliyor. Bu yeni yasa
kapsaminda, 50 kisinin altinda calisani olan
isyerlerinde yasal olarak zorunluluk olmama-
sina ragmen, Zorlu Enerji Grubu sirketlerinin

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%80I DIYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN
is GUVENLiGiI SAGLAMA VE CALISAN
SAGLIGINI GOZETME KONUSUNA VERDIGi
ONEM VE ALDIGI KORUYUCU
ONLEMLER YETERLIDIR.”
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ZORLU ENERJi GRUBU OLARAK,

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG)
POLITIKAMIZ VE iSG YONETIM
SISTEMi UYGULAMALARI
CERCEVESINDE, CALISANLARIMIZIN
SAGLIGI VE GUVENLIGi KONUSUNDA
AZAMi OZEN GOSTERIYORUZ.

tum lokasyonlarinda is sagligi ve glvenligi
kurullari olusturduk. Tum isyerlerimizde s
Guavenligi Uzmani, isyeri Hekimi ve saglik
personeli hizmet vermeye basladi. Ekiplerimiz,
tim isyerlerimizde risk analizi ve acil durum
planlari yaptilar. Tim sahada iSG calisan
temsilcilerini sectik ve ISG egitimleri
saglamaya basladik. GRUP CALISANLARIMIZIN
ylzde 73’0 2012 yilinda 6.573 saat, YOzZDE
50°Si DE 2013 YILINDA 4.646 SAAT iSG EGITiMi ald!.
Calisanlarimiza sagladigimiz egitimler

ve onlarin da gésterdigi azami dikkat sayesinde
tesislerimizde raporlama déneminde
ortalama Uc raporlu kaza olmakla beraber,
dlumle sonuclanan kaza yasanmadi. is kazasi
sebebiyle olusan kayip gln orani ylzde 7
olarak gerceklesti. Faaliyetlerimizden kaynakl
herhangi bir mesleki hastalik mevcut degildir.
TUum calisanlarimiza yilhik dtzenli saglik
muayeneleri ve testleri uyguluyoruz.

Bu tetkikler sonucunda, énemli teshisler

icin calisanlarimiz ilgili saghk kuruluslarina
yénlendiriyoruz. Calisanlarimizin timu
sirketimiz tarafindan saglanan 6zel saglik

sigortasi kapsamindadir.

GOKCEDAG RUZGAR SANTRALI’NDE

ISG UYGULAMALARIMIZ

Tamami 15 Ekim 2010°da devreye alinan ve Turkiye’'nin faaliyetteki
en blyUk rlzgar santrallerinden biri olan Osmaniye’deki Gbkcedag
RUzgar Santrali’nin 19 calisaninin glinlik mesaisi, denizden yaklasik
1.500 metre yUksekte, kisin -15 dereceyi bulan sogukta, dogayla
mucadele icinde geciyor. Bu sartlarda calismak ciddi bir
konsantrasyon gerektiriyor.

RUzgar enerji santralleri, isletme ve bakim acisindan diger santrallerden
farklilik gdsteriyor; tlrbinlerin planl bakimini yapmak, gerekli
ekipmanlari hazir bulundurmak, donanimli personel yetistirmek
kolay degil. Hem bakim hem isletme konusunda titiz bir calisma
gerekiyor. Kisin kar yagdigi dénemlerde bazi tdrbinlerimize giden
servis yollari kapaniyor. Arizalara midahale ve bakim calismalari
icin &nce servis yolunda kar klireme calismasi gerekiyor. Calisma
mahaline vardiktan sonra 85 metrelik tlrbinlere cikmak, cetin doga
kosullari altinda bir dagci gibi zirveye ciktiktan sonra durmayip
Uzerine bir de 30 kat merdiven tirmanmaya benziyor. Tim
sUreclerimizde glvenlik konusunda gereken her édnlemi aliyor

ve kurallarimizdan hi¢bir sekilde taviz vermiyoruz.

Ekibimizde muhendislerimiz ve yuksekokul mezunu teknikerlerimiz
mevcut. RUzgar Santralleri Turkiye’de henliz yeni oldugu icin bu
alanda deneyimli teknik personel bulmak zor. Bu nedenle enerji
Uretim tesislerinde ¢alismis, fiziki yeterliligi olan kisileri tercih
ediyoruz ve kisisel gelisimleri ve glvenlikleri icin pek ¢cok egitim
almalarini sagliyoruz.

MUhendis ve tekniker arkadaslarimiz, Almanya Salzbergen’deki
GE Training Center’daki teknik egitimlere katiliyor. Her yil yapilan
kapsamli saglik taramasi sonucunda tirmanma, yUksekte calisma
ve kurtarma egitim sertifikalari yenileniyor. Yiksek gerilim
altinda calisma ve egitim sertifikalari aliniyor. Bunlarin
disinda kendi icimizde de belirli periyotlarda kurtarma
tatbikatlari dlizenliyor ve tim teknik personelimize ilk
yardim egitimleri sagliyoruz.

Kullanmakta oldugumuz glvenlik ekipmanlarimizin
duzenli olarak kontrollerini yaptiriyor ve riskleri
minimize etmeye calisiyoruz. Mevcut ekibimizin
tecrlbesi sayesinde isletme, bakim ve onarim
islerimizi basarili sekilde yuruttyoruz.
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CALISANLARIMIZLA
ILISKILER

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%63’0 DIYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NDA
GCALISANLARIN FiKiR VE ONERILERINI
YONETIMLE PAYLASABILECEKLERI
iLETiSIM KANALLARI YETERLIDIR.”
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ZORLU ENERJi GRUBU OLARAK,
YATIRIMLARIMIZ, AR-GE
CALISMALARIMIZ VE
SURDURULEBILIRLIK

ALANINDA HAYATA GECIRDIGIMiz
ONCU PROJE VE RAPORLARLA,
ENERJi UZMANLARINI YETISTIREN
BiR OKUL OLMAYI HEDEFLIYORUZ.

ZORLU ENERJi GRUBU’NDA insan kaynagimizi en
degerli sermayemiz olarak gorlyor, calisan
adayligindan emeklilige ya da olasi bir ayrilik
durumuna kadar her sUrecte saygl ve adalet
kurallari cercevesinde iliskilerimizi
yUrdtlyoruz.

Calisanlarimiz her konuda oldugu gibi
sUrdUrulebilirlik kapsaminda da &ncelikli
paydaslarmizin basinda yer alirlar.
Calisanlarimizin, Grup sirketlerimiz ve

diger paydaslarimizla iliskilerini diizenleyen
ve insan haklarini gbzeten, etik, adalet,
duristlik cercevesindeki karsilikli davranis
kurallarini tarif eden, bir anlamda aile
anayasamiz diye adlandirabilecegimiz
KURUMSAL iLKELER REHBERIMizi 2010 yilinda
yvayinladik. Grubumuzda, bu rehberin
yayginlasmasi ve calisanlarimizin
icsellestirmesi icin azami 6zen gdsteriyoruz.
Bu rehber ve icerigi mevcut calisanlarimizin
Gruba olan baghhigini artirmanin yani sira
bUyldyen ekibimize katilmak isteyen yeni
adaylar icin de bir glven unsurudur.

2013 yilinin ikinci yarisinda gerceklestirdigimiz
Calisan Memnuniyeti Anketi’ne, Grubu
sirketlerimizde alti ayini doldurmus 792
calisanimiz katildi. Zorlu Enerji Grubu
memnuniyet endeksi ylzde 54, baglilik
endeksi yluzde 63 olarak gerceklesti.

#ZORLU O&M

EGiTiM VE GELISIiM

Yaptigimiz yogun santral yatirimlari nitelikli
is glcl ihtiyacini da beraberinde getiriyor.
Turkiye’de yogunlasan hidroelektrik, rizgar,
glines enerjisi yatirrmlarinin yani sira 6zel
sektdre devredilen elektrik ve dogal gaz
dagditim bdlgelerinde 2016 yilina kadar 6zel
sektdrdn 10 bin kisilik nitelikli elemana ihtiyaci
olacagi tahmin ediliyor. Boylesine blUyUk bir
sektdrin en blUylk sorunu ise KALIFIYE
PERSONEL iSTIHDAMIDIR.

ZORLU ENERJi GRUBU
TEKNIK EGITIMLERI
(SAAT)

20.000

15.000

10.000

5.000

201 2012 2013
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MUhendislik basta olmak Uzere sektor
tecrlUbesi bulunan personel, sektérin

tim dallarinda arandigi gibi Zorlu Enerji
Grubu’nda da 6nemli bir ihtiyactir. Persone-
limizi 6zenle secerken, Grubumuzda uzun
villar gbrev yapacak gen¢ kadronun yetismesi
ve deneyim kazanmasi i¢cin gerekli egitim ve
firsatlari calisanlarimiza sunmaya calisiyoruz.
2013’te calisanlarimiza TEKNIK VE KiSiSEL
GELIiSiM EGITIMLERI DAHIL TOPLAM 17.477 SAAT
EGITIM sagdladik. 2012’den 2013’e egitimlere
katilan calisanlarimizin oraninda ylzde 7

artis olurken, egitim alan kadin calisanlarimizin
egitim saatlerinde ylzde 14 oraninda artis
oldu. 2013 yilinda hazirladigimiz EGiTiM PORTALI
ile tim lokasyonlardaki calisanlarimizin
erisebildigi dijital bir egitim platformu
olusturduk. Surdurulebilirlik anketine

katilan calisanlarimizin ylzde 67, Grubun
calisanlarina sagladigi bireysel gelisimi
destekleyecek egitimler ve programlari yeterli
bulduklarini belirttiler. Gelecek dénemde
hedefimiz bu orani artirmak olacaktir.



Kadin Calisanlarin Yonetime Dagilimi

%1,4

UST YONETIM

%37,2 %3

PERSONEL
ORTA KADEME

YONETICILER
%18,1

SEF KADEMESI
YONETICILER

%40,2

UZMANLAR
MUHENDISLER

Calisanlarin Yonetim Kategorisine Gore Dagilimi

%54

PERSONEL

%1,3

%20,6 UST YONETIM

UZMANLAR

MUHENDISLER (o)
SEF KADEMESI % 5,1

YONETICILER ORTA KADEME
YONETICILER

ADiL YONETIM ANLAYISIMIZ

Grubumuzda calisan herkese ise giristen
itibaren cinsiyetinden bagdimsiz olarak esit
firsatlar yaratmaya calisiriz. Erkek calisanlarin
ortalama Ucretlerinin kadin calisanlarin
ortalama Ucretlerine orani birdir. Cinsiyete
goOre herhangi bir ayrim sézkonusu degildir.

Grubumuzdaki kadin istihdami toplam
istihdamin yiizde 16’sini olusturuyor. Ust
yonetimdeki kadin istihdami ylzde 1,4’t0r.
Yonetim Kurulu’nun yedi Gyesinin biri kadin
Uyedir. Kadin calisan oranimizin distk olmasi
Grubumuzun &zel tercihlerinden degil, tamamen
sektédrin dogasindan kaynaklaniyor. TUm
dlinyada oldugu gibi enerji sektérinin
genelinde kadin istihdami dUstk orandadir.
Grubumuzda cocuk isci calistirma ile ilgili
olarak dnemli risk tasiyabilen operasyon-
larimiz mevcut degildir. Sirketlerimizde 18
yasin altinda calisan istihdami olmadigi gibi
bu kural tedarikcilerimiz icin de gecerlidir.

Sirketlerimiz, calisma slreleri konusunda
ulusal yasa ve dlzenlemelere uyar.
Calisanlarimiz ortak hedeflerimiz icin

calisir, baskici ve zorla calistirma s6z konusu
degildir. Calisanlar, isi birakmak istediklerinde
yasal cercevede isverene hak olarak verilen

YEREL iSTIHDAM

istanbul disindaki lokasyonlarimiz icin ise alim
yaparken boélge halkindan adaylar yaratmaya
calistyoruz. Cok spesifik pozisyonlar haricinde
genel olarak hem adaylarin hem de sirketimizin
tercihi istihdamin yerel insan kaynadindan
yapilmasi yénindedir. isletmelerimizdeki yerel
halktan olusan personel kaynagi oraninin
oldukc¢a yUksek olmasi da bunu kanithyor.

Bu hem calisanlar arasinda uyum, hem de
kurumsal sorumluluk olarak gérdigimiuz
BULUNDUGUMUZ YOREDE YASAM KALITESINi
ARTIRMA YAKLASIMIMIZDAN kaynaklaniyor.
Tesislerimizin bulundugu yorelerdeki yerel
istihdam oranlarimiz asagidaki gibidir.

Ankara %50
Eskisehir/Beykdy %75
Bursa %80
Erzurum/Kuzgun %92
Gaziantep %70

Kayseri %76
Kirklareli/Luleburgaz %93
Osmaniye %71
Erzincan/Atakdy %90
Trakya Bolgesi %64
Yalova %50
Rize/ikizdere/Adacami %75

2013 YILINDA KARIYER.NET
UZERINDEN GRUBUMUZA GELEN
BASVURULARIN TOPLAMI 135 BIN
OLDU VE AGIRLIKLI OLARAK
JEOTERMAL PROJELER VE
TERMIK YATIRIMLARIMIZA
YONELIK POZiISYONLAR iCiN
iSTIHDAM SAGLADIK.

KUCUK ZIiYARETLER KOCAMAN GULUSLERE DONUSUYOR...

Zorlu Enerji Grubu GoéndllUleri olarak ‘Enerjimiz Kdy Okullari icin’ projesi kapsaminda 2011
yilindan bu yana; Erzurum, Erzincan, Tunceli, Tokat, Rize ve Kars’'taki kdy okullarinda yaklasik
1.050 6grenciyle bir araya geldik. Cocuklara karne hediyesi adi altinda ihtiyac duyduklari
egitim ve giysi yardimlari yaparak gayret ve basarilarini tesvik ettik. Her yil Ramazan ayinda
cocuk yuvalarindaki cocuklarla dizenledigimiz etkinlikler kapsaminda 2013 yilinda, Galip
Oztiirk Sevgi Evleri Cocuk Yuvasi ve Seyh Zayed Cocuk Yuvasi’ndan toplam 110 cocuk
Oyuncak Muzesi’ni gezdi, oyuncaklarin hikayesini anlatan kisa bir film izledi ve Karagdz-
Hacivat boyama atoélyesine katilarak kuklalari boyadi. Kendi elleriyle yaptiklari kuklalarini
etkinlik bitiminde yuvada oynamak Uzere yanlarinda goétUrduler. GOnGIIUIGgU esas alan ve
Uc vildir strdUrilen bu ziyaretler sirasinda cocuklara yonelik enerji sunumlari ve atdlye
calismalari gerceklestiriliyor, birlikte oyunlar oynaniyor, kitaplar okunuyor ve iftar yemegi
yeniliyor. Zorlu Enerji Grubu, génulllleri tarafindan gerceklestirilen bu calismalarla hem
yuvalardaki cocuklarin kisisel gelisimlerine katkida bulunmayi, hem de calisanlari arasindaki
gonulld faaliyet aliskanlhidini artirmayi amacliyor. Grup yénetiminin destek verdigi bu
calismalar yatirrmlarimizin bulundugu boélgelerdeki yerel halk ile iliskilerin glg¢lendirilmesinin
yani sira ¢alisanlarimizin da memnuniyetinin ve bagliliginin artiriilmasinda etkili oluyor.

sUrelerin bitiminde, yasalardan dogan tim
haklarini alarak isten ayrilmak konusunda

Calisanlarimizin Yasa Gore Dagilimi

serbesttir. Sendikalasma &zglrliglne engel
o olacak operasyonlarimizin bulunmamasinin
/06 yani sira Grup blUnyesinde herhangi bir
SOVASVEUSTY - sendikal olusum da mevcut degdildir.
Raporlama déneminde calisanlarimiza
%64 insan haklari adi altinda 6zel egditim

30-50 YAS ARASI

verilmemis olmasinin yani sira is saghgi

%30 ve glvenligi egitimleri kapsaminda,

SONASVE AL calisanlarimizi calisma haklari ve

sorumluluklari konusunda bilgilendiriyoruz.
Tam zamanli calisanlara sagdlanan maas
disindaki diger menfaatler, yemek, servis,
Ozel saglk sigortasi ve Zorlu Grubu
sirketlerinin UrlUnlerinde personel indirimidir.
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YEREL HALKA KARSI
SORUMLULUKLAR

YURUTTUGUMUZ TUM KURUMSAL
SORUMLULUK CALISMALARINDA,
ONCELIKLI OLARAK
TESISLERiIMiZiN BULUNDUGU
YORELERIN iNSANLARINA
ULASMAYA VE YORE HALKINI
BiLGILENDIREN, ViZYON
KAZANDIRAN EGITiM
CALISMALARINA KATKIDA
BULUNMAYI| HEDEFLIYORUZ.
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FARKLILIKLARIMIZ ZENGINLiGiMizDIiR ilkesi ile
yatirnm yaptigimiz yéreyi, yerel sartlari icinde
kabul ederek o yéredekilerin kultlrline,
tarihine, geleneklerine saygl gdsteriyor

ve menfaatlerini koruyoruz. Faaliyette
bulundugumuz bélgelerdeki yéneticilerimizin
agirlikli olarak yerel kisiler olmasi, bu yéndeki
iletisimin kolaylasmasinda ve hak ihlallerinin
onlenmesinde énemli rol oynuyor.

Zorlu Enerji Grubu’nun sosyal etkilerini
degerlendirdigimizde, Turkiye'nin dort bir
yaninda yer alan tesislerimizin bulundugu
ybrelerdeki YEREL HALKA KARSI SORUMLULUK-
LARIMIZIN One ¢iktigl gorullyor. Onlari
‘hemsehrilerimiz’ ya da ‘komsularimiz’
olarak kabul ediyor ve yurittidgimuaz

tum kurumsal sorumluluk ¢alismalarinda
oncelikli olarak bu yorelerin insanlarina
ulasmayi hedefliyoruz. Temelde yére halkini
bilgilendiren, vizyon kazandiran egitim
calismalarina katkida bulunmaya 6ncelik
veriyoruz. Ayrica kirsal alanda temel altyapi
hizmetleri olan yol, su temini, ortak kulanilan
mekanlarin iyilestirilmesi gibi alanlarda,
sosyal ve ekonomik hayati gelistirmek
amaciyla destek veriyor, egitim konusunda
okul binalarinda iyilestirme basta olmak
Uzere pek cok farkli ihtiyaca ydnelik
¢c6zUmler Uretiyoruz.

Bunlara ek olarak, tesislerimizin bulundugu
ya da kurulacagi yorelerde yasayan halkin
faaliyetlerimizin cevresel ve sosyal etkilerini
degerlendirebilmeleri ve bu konudaki fikir
ve Onerilerini paylasabilmeleri icin PAYDAS
KATILIM CALISMALARI yaplyoruz.

Bu calismalardan en kapsamlisi, 2017°de
planlamasini yaptigimiz ve 2012°’de
uygulamaya basladigimiz Zorlu Dogal
Elektrik Uretim’e ait iKiZDERE HIDROELEKTRIK
SANTRALI REHABILITASYON PROJESi PAYDAS
KATILIM STRATEJiSi VE UYGULAMA PLANP’DIR.

Bu calismayi, Grup sirketimiz Zorlu
Dogal’in ikizdere’de isletmede olan
hidroelektrik santralinin rehabilitasyonu

ve kapasitesinin gelistirilmesi faaliyetlerinde
yatirim karari slrecine destek olmak, yore
insaninin ekolojik duyarliliginin, ekonomik
beklentilerinin ve sosyo-kUltlrel yapisinin
analizini yapmak amaciyla hazirladik.
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%80I DIYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU, TESISLERININ
BULUNDUGU YORELERDE YASAYAN YEREL
HALKIN GOZUNDE KENDILERININ HAKLARINA
SAYGI GOSTEREN, TESISLERINi KURARKEN
VE FAALIYETLERiINi SURDURURKEN HALK
SAGLIGINI, GUVENLIiGiNi VE REFAHINI
GOZETEREK FAALIYETLERIYLE OLUMLU
ETKILER YARATAN BIR SiRKET
iMAJI CIZMEKTEDIR.”




iKiZDERE HIDROELEKTRIK SANTRALI
REHABILITASYON PROJESi PAYDAS
KATILIM STRATEJiSi VE

UYGULAMA PLANI

Hidroelektrik santrallerin dnemli dlctde
cevresel bozulmalari ve toplumsal sorunlari
beraberinde getirecegine dair tepkiler
Turkiye’de kamuoyunu vyillardir mesgul
ediyor. Kamuoyunun hidroelektrik santral
yatirimlarina karsi gosterdigi bu hassasiyet,
yatirimcilari, projelerinde ¢cevresel ve sosyal
etkileri daha ciddi bir yaklasimla hesaba
katacak tedbirler almalari icin zorluyor.

Zorlu Eneriji olarak iKizDERE’DE YATIRIM
KARARININ VERILME SURECINDE, yore insaninin
ve diger paydaslarin isteklerine karsi ve
dogda tahribatina ragmen tek tarafli bir karar
almamak Uzere farkli bir is modeli ile tUm
ilgi gruplarinin hassasiyetini blyuk bir
titizlikle irdelemeyi hedefledik. ikizdere’de
isletmede olan hidroelektrik santralimizin
rehabilitasyonu ve kapasitesinin gelistirilmesi
faaliyetlerine destek olmak amaciyla, yore
insaninin ekolojik duyarhliginin, ekonomik
beklentilerinin ve sosyo-kultUrel yapisinin
analizini yapmak amaciyla bu c¢alismayi
gerceklestirdik.

Calismanin Dénemi: Kasim 2011-Mart 2012
Calisma ekibi: Konunun ekolojik, sosyal ve
ekonomik boyutlarint battncil olarak
irdelemek amaciyla ¢cevre, ekonomi ve sosyal
bilimler agirlikli uzmanlardan olusturuldu.
Hedefler:

1. Yéredeki muhatap gruplarla yatirrmin kabul
edilebilirliginin birlikte irdelenecegdi bir
toplumsal diyalog slrecini baslatmak

2. Sosyal ve cevresel faktdr baglaminda
projenin yapilabilirligi konusunda yatirimciya,
bilimsel temellere dayali uzman gérusu ile yol
gobsterebilmek
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3. Zorlu Enerji Grubu’nun yatiriminin
gerceklesme slrecinde akarsular, dogdal yasl
ormanlar, yaban hayati, endemik canli tirleri
ve 6zgln yayla yasami gibi son derece
onemli dogal ve kultlrel degerlere sahip olan
ybérenin, sosyo-ekonomik, ktltlrel ve
ekolojik surdurulebilirligini saglamak

4. Cevre hakki felsefesine uygun pratikler
gelistirmek icin, kullanan ve ydéneten ilgi
gruplariyla birlikte glUvenilir kararlar almak,
paydas katilimini olusturmak.

Yaklasik bes aylik bir streyi kapsayan calisma
slrecinde; yore halki, sivil toplum kuruluslari,
merkezi ve yerel yénetimler ve bilim insanlari
ile yogun bir gorUs alisveris sUrecine girilerek,

proje hakkinda ilgi gruplarinin yaklasimi tespit

edildi. Tarkiye’de cevre ydonetimi isleyisinin,
su ve eneriji politikalarinin ve halk katilim
araclarinin ikizdere’deki yansimalarini giincel
uygulamalarla karsilastirarak inceleyen bu
calisma, hidroelektrik santraller hakkinda éne
cikan tartismalari genis bir perspektifte
degerlendirip, kamuoyunun dinamiklerini
dikkate alan bir yaklasimla hazirlandi.

Zorlu Eneriji, bu calisma ile ZORLU DOGAL
ELEKTRIK URETIM A.s. ikizdere Hidroelektrik
Santrali'nin kapasite gelistirme yatiriminin
fizibilitesine, paydaslarin istekleri ve tercihleri
temelinde odaklandi. Calisma sahasi olarak
tespit edilen ikizdere, Rize, Trabzon, istanbul
ve Ankara’da, konuyla dogrudan ilgili olan,
etkilenen, konuya etki yapma kapasitesine
sahip ve goérisme istekliligi gdsteren, icinde
kurumlarin da oldugu 76 paydasla yuz ylze
goérismeler saglandi.

Goriisiilen Paydaslarin Yiizdesel Dagilimi

%22

ILKOGRETIM VE

%3 O ORTAOGRETIM

) KURUMLARI ILE
YORE HALKI VE HALKI o )
) P UNIVERSITELER
TEMSIL EDEN ORGUTLU

%8

POLITIKALARI
VE KANUNLARI
UYGULAYAN
MERKEZI IDARE

KESIM (DERNEK, VAKIF,
BIRLIK, KENT KONSEYI
PLATFORM, MESLEK ODASI,
MEDYA YAZARLARI)

%8

GORUSMEYI

%21

POLITIKALARI VE
KANUNLARI

REDDEDENLER O/ -I-I
(o)

iS TOPLUMU
(ESNAF, TICARET
VE SANAYi ODASI,

BORSA VB.)

UYGULAYAN YEREL/
BOLGESEL IDARE

PAYDASLARIN ZORLU iKiZDERE
HES KAPASITE ARTIRMA PROJESINE
YONELIK POZiSYONLARI
Destekleyen 19

Sartli Destekleyen 64

Karsi Cikan 17

PAYDASLARIN PROJEYE YONELIK DESTEK
VE DIRENiS SOYLEMLERI

Paydaslarin Projeyi Destekleme Nedenleri
Ulusal Kalkinma 48

Yerel Kalkinma 24

Yatirimin Ulusal Bir Sirket

Tarafindan Yapiliyor Olmasi 28

Paydaslarin Projeyi Sarth

Destekleme Kosullari

Cevreye Duyarh Olunursa 25

Yerel Halkin Hassasiyetleri Géz Oniine Alinirsa 21
Havza Planlamasi Yapilirsa 17

HES’ler Yerele Ekonomik Katki Saglarsa 16
Yatirim ve isletme Sireci lyi Denetlenirse 10
Cagdas Teknoloji Uygulanirsa 6

Yargi Kararlarina Uyulursa 5
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Paydaslarin Projeye

Karsi Cikma Nedenleri

Gecim Kaynagina Tehdit 24

Bolge ve Yerel Ekolojik Degerlere Tehdit 24
Planlama ve Denetleme Eksiklikleri 22
Suyun Ticarilesmesi 16

Yasam Bicimine Tehdit 14

Calisma sUrecinde paydaslarin projeye
yonelik destek ve direnis sdylemleri,
paydaslarin projeden beklentileri ve
sorunlara yonelik ¢c6zUm &nerileri
cercevesinde PAYDAS KATILIMI STRATEJILERI
tespit edildi, DOGA KORUMA, SURDURULEBILIRLIK,
KATILIM VE SOSYAL ADALET Ve YONETSEL KONULAR
basliklari altinda eylem plani hazirlandi.
Eylem plani 2012 yilinda uygulanmaya
baslandi. Zorlu Enerji Grubu olarak,
paydaslarimizdan aldigimiz geri bildirimleri
dikkate alarak kapasite artirim projesini,
mevcut tesisin verimliligini artirmaya

yonelik bir proje olarak planladik.

Verimlilik projesi ile ilgili calismalar
raporlama déneminde de devam etti.



ENERJIMIZ COCUKLAR iCiN

Zorlu Enerji Grubu olarak, sosyal sorumluluk
projelerimizi, cocuklarimizin enerji konusunda
bilingclenmesini hedefleyerek gelistiriyoruz.
2010 yilinda basladigimiz ve dort yilda
Tarkiye’'nin dért bir yaninda 165 bin cocuda
ulastigimiz ‘Enerjimiz Cocuklar icin’ projesi
egitimleri ile cocuklarimiza enerji kaynaklari,
Uretimi ve nerelerde kullanildigi hakkinda
bilgi ve deneyimlerimizi aktarmayi,
yenilenebilir enerjinin &nemi ve enerjinin
tasarruflu kullanimi konularinda farkindahk
yaratmay! hedefliyoruz. 2012-2013 raporlama
ddneminde ‘Enerjimiz Cocuklar icin’ projesi
kapsaminda yaptigimiz ¢calismalara 185 bin TL
kaynak ayirdik. Cocuklarin enerji konusundaki
mevcut bilgi birikimlerini ve bakis acilarini
odak gruplarla yaptigimiz calismalarla
tanimladik. Elde edilen verilerden yola
cikarak, soyut bir kavram olan enerijiyi,
cocuklarin kafasinda somut bir diinyaya
doénuUstlrebilecek bir ydontem gelistirmeyi
amacladik. Bu kapsamda, TOGEV (TUVANA
OKUMA iSTEKLi GOCUK VAKFI) ile yaptigimiz
isbirligi ile Tarkiye’nin enerji konulu ilk
dramasini hayata gecirdik. Bu noktada,
TOCEV’in guclu bilgi birikimi ve deneyimli
personeli, somut sonugclara ulasmamizi
kolaylastirdi.

TOCEV (TUVANA OKUMA iSTEKLI
COCUK VAKEFI) iLE YAPTIGIMIZ
iSBIRLIGI iILE TURKIYE’NIiN ENERJI
KONULU iLK DRAMASINI HAYATA
GECIRDIK. TURKIYE’DE BIR

ENERJI SIRKETi TARAFINDAN
YURUTULEN ULUSAL OLCEKTEKI
iLK ENERJi EGIiTiM PROJESI iLE
2013 YILINDA, 19 iLDEKi 97 OKULDA
GERCEKLESEN 262 GOSTERI iLE
TOPLAM 28.150 COCUKLA BULUSTUK.
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Turkiye’'de bir enerji sirketi tarafindan
yUrGtulen ulusal dlcekteki ilk enerji egitim

projesi ile 2013 yilinda, Grubumuzun faaliyet
gosterdigi iller olan Rize, Erzurum, Erzincan,
istanbul, Gaziantep, Osmaniye, Edirne,
Kirklareli, Tekirdagd, Kayseri, Ankara, Eskisehir,
Denizli, Bursa ve Yalova’nin da dahil oldugu
19 ildeki 97 okulda gerceklesen 262 gdsteri
ile toplam 28.150 cocukla bulustuk. Eneriji
egitimleri ayrica Zorlu Enerji Grubu catisi
altinda toplanan tim sirketlerin ¢alisanlarinin
¢ocuklarina da ulasti.

Cevre ve iletisim uzmanlari ile pedagoglarin
danismanliginda hazirlanan oyunu deneyimli
tivatro sanatcisi Hakan Bilgin kurguladi. Adini
dogdal yasamin renklerinden alan iki karakter
MAVi ve YESIL, cocuklara eneriji kaynaklarini,
fosil yakitlarin dinyamizin gelecedi icin
6nemini, temiz enerji kaynaklariyla elektrik
Uretimini ve enerjinin tasarruflu kullanimini
anlattl. Oyunun interaktif kurgusu sayesinde
cocuklar, bir yandan eglenirlerken, diger
yandan enerji kaynaklari ve strdurulebilir
enerjinin 6nemi hakkinda bilgilendiler.
Avrupa Komisyonu tarafindan organize
edilen AVRUPA KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
PROGRAMI TURKIYE ODULLERI kapsaminda
‘Enerjimiz Cocuklar icin’ projesi 50 sirket

ve 62 proje arasindan 6ne cikarak Liderlik
Kategorisi G¢clncUsU oldu. 2014’te hedefimiz
ozellikle Grubun yatirimlarinin oldugu
bolgelerde en az 15 bin yeni 6grenciyi

enerji konusunda egitmek.

TOCEV GENEL MUDUR YARDIMCISI DILEK ULTANIR ILE

‘ENERJi DRAMASI’ UZERINE SOYLESI

2013 yilinda isbirligi sonucu gerceklestirdiginiz ‘Enerji Dramasi’ kapsaminda

TOCEV’in paydasi olarak Zorlu Enerji Grubu hangi 6zellikleriyle éne ¢ikti?

Turkiye’de sosyal sorumluluk anlayisi artik yepyeni bir yUz ile sivil toplum kuruluslarina 1sik
olmaya basladi. Gecmis yillarda kurumsal sosyal sorumluluk projelerini kurumlara anlatmak
ve inandirmak icin ¢cok cabalamaniz gerekirdi ama simdi Zorlu Enerji Grubu gibi 6ne cikan
ve toplumda énemli rol oynayan firmalar érnek olarak, bu anlayisin yayginlasmasini
saglamaya basladi. Zorlu Enerji Grubu da uzun zamandir ‘Enerjimiz Cocuklar icin’ projesini
yUrUterek sosyal sorumlulugun toplumsal gelisim ve kalkinmamizda bir gérev degil, bir
sorumluluk oldugu bilincini yayginlastirmayi basardi. Grup, projede hem calisanlarinin
goénulld katilimi hem de ayirdigi finansal destekle bircok cocugun cevresine olan
duyarliligini artirdi. Reklam her firma icin énemli bir taraftir, sosyal sorumluluk bu
anlayisin énlne gectiginde anlam kazanir ve fayda saglar. Zorlu Enerji Grubu da tam
olarak bu anlayisla yola cikti ve devam ediyor.

Bu projenin toplum adina, TOCEV adina ve Zorlu Enerji Grubu adina

en 6nemli sonuglari sizce ne oldu?

Cocuklar drama yoluyla verilen egitimi ders notlariyla birlestirip hayata gecirmeyi
basariyorlar. Egitim sonunda cocuklarin bize yénelttikleri sorular gercekten vermek
istedigimiz egditimi tam olarak aldiklarinin bir géstergesi. Proje ile, cocuklarimiza

gorsel destekli interaktif anlatimlarin, onlarin hayatindaki rolinG anlamis olduk.

Projenin ulastigl yas grubu bu egitimin icerigi ile cok uyumlu. Bu uyum c¢ocuklarin

hem derslerinde hem de cevresine karsi olan gdrevlerinde 6dnemli etkiler yaratti. Tabii

bu tespit bizler icin de hedefimizi gerceklestirdigimize yénelik olumlu bir sonuctur.
Projenin iyilestirme alanlarini ve bunlara yonelik onerilerinizi alabilir miyiz?

Proje kapsaminda yaptigimiz ¢calismanin bircok cocuga dokunmasini amacladik.

Her sene calismamiza yeni fikirler ekleyerek devam ediyoruz. Projeye ne kadar gdrsel

ve eglence katarsaniz cocuklarin ilgisi ve algisi o kadar yUkseliyor. Bizler de taraflar
olarak bu yénde calismalar yapiyoruz. Aslinda her sey olmasi gerektigi gibi keyifle devam
ediyor. Ogretmenler icin de bir egitim programi gelistirmek projeye deger katacaktir.
Projeyi siirdiirmeyi planliyor musunuz?

Projeyi daha da gelistirerek TUrkiye geneline yaymay! arzu ediyoruz.
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GELECEK SiZiN, ENERJINiZ TUKENMESIN!

2012 yili sonunda ‘Enerjimiz Cocuklar icin’ projesi kapsaminda yeni bir etkinlige daha
basladik. Sisli Bilim Merkezi ile isbirligi yaparak, merkezde eneriji ile ilgili 6zel bir bolim
hazirladik. Burada &zellikle ilkdgretim &grencileri olmak UGzere her yastan ziyaretciye
haftanin yedi glnu, temiz enerji kaynaklariyla elektrik Gretimi konusunda interaktif
egitimler verilmesini sagladik.

Ziyaretciler, 140x210 cm boyutunda topografik yapiya sahip Turkiye’nin ilk ‘temiz enerji
maketi’ni inceleyerek jeotermal, rizgar, glines, dogal gaz ve hidroelektrik santralleri gibi
temiz enerji kaynaklari kullanilarak elektrik Greten sistemler hakkinda mekanik isleyisi de
gorerek bilgi aldilar. Uzman pedagoglarin danismanligi ile hazirlanan egitmenler, dinyay!
gelecege tasiyacak temiz enerji kaynaklarini ve enerji Uretim slrecini maket Gzerinde ve
bilgilendirici resimli panolar yardimiyla anlattilar. E§itmenler ayrica ziyaretcilere, enerji
tasarrufu ve enerji kaynaklarinin gelecege de aktarilabilmesi konularinda bireylere disen
sorumluluklar ve glnlik hayatta alinabilecek dnlemler hakkinda da bilgiler verdiler.

‘Gelecek Sizin, Enerjiniz Tukenmesin’ sloganini tasiyan proje, enerji dinyasini kesfetmek
isteyen cocuklarin yani sira, 6gretmenlerin ve ebeveynlerin de ilgisini ¢cekti. Bilim
Merkezi’nin génllld egitmenleri tarafindan verilen egitimlerle anaokulu 6grencilerinden
lise 6grencilerine kadar uzanan genis bir yelpazede 65 bin 6Jrenciye ulastik.

ENERJi AVCILARI OYUNU ILE
ENERJININ HAYATIMIZDAKI ROLU
Ekonomik zorluklar yasayan basarili Gniversite KONUSUNDA, GENC NESILLERDE
ogrencilerine kaymakamliklar ve belediyeler FARKINDALIK YARATMAYA
DEVAM EDiYORUZ. COCUKLARA
DiJiTAL MEDYA ARACILIGIYLA
DA ULASARAK ONLARDA ENERJI,
ENERJi KAYNAKLARI VE ENERJI

Zorlu Enerji Grubu Basarili Ogrencileri
Desteklemeye Devam Ediyor...

araciligiyla ulasarak dokuz ay stren egitim
dénemi boyunca duizenli burs saglyoruz.
2009 yilinda baslayan burs programimiz
yUzde 90 oraninda, rGzgar enerji santrali

yatirimlarimizin bulundugu Osmaniye odakl TASARRUFU HAKKINDA BELIRLI
DUZEYDE BiR BILINC GELISTIRMEYi
AMACLIYORUZ.

olarak devam ediyor. Her yil 6grenci
sayisinda duzenli artis gerceklesiyor.
2012-2013 egitim ve d6gretim ddneminde

165 6grencimize toplamda 250 bin TL
Uzerinde burs sagladik. 2013-2014
déneminde de daha fazla 6grencimize
burs imkani vermeyi hedefliyoruz.

2009-2010 82 Bursiyer
2010-2011 100 Bursiyer
2011-2012 135 Bursiyer
2012-2013 165 Bursiyer
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ENERJI AVCILARI iLE COCUKLAR
EGLENEREK OGRENIYOR

Enerji ve enerji kaynaklarinin dogru
kullanimini anlatmak icin hayata gecirdigimiz
www.enerjisitemiz.com adresli cocuk web
sitesi ile 2013 yilinda yaz tatiline girmeye
hazirlanan cocuklar icin yepyeni ve egdlenceli
bir sGrpriz hazirladik. Grubumuz, ENERJI
AVCILARI adll 6zel bir oyun tasarlatarak,
cocuklari enerjinin keyifli ve ilginc dlnyasini
kesfetmeye ve enerji tasarrufu konusunda
heyecanli bir yarisa katilmaya davet ediyor.
Oyunda cocuklarin, ev ve bahcede dolasarak
kendine taninan kisitli stre icinde eneriji
tasarrufu yapabilecekleri durumlari
kesfetmeleri ve kendilerine verilen gorevleri
en hizli sekilde tamamlamalari bekleniyor.

www.enerjisitemiz.com adresli web sitemizde

cocuklar icin interaktif, glncel, editici,
yaraticiliklarini destekleyen ve eglenceli
oyunda; cocuklar hem eglenip hem
birbirleriyle rekabet ediyorlar. Bu arada
glnltk yasamlarinda ne kadar ¢ok enerji
tasarruf edebileceklerini gorebiliyorlar.
Oyunun yani sira web sitesinde enerjinin
OykusUnu, enerji kaynaklarini ve tasarruf
yontemlerini 6greniyor, fotograflara ve
videolara da ulasabiliyorlar. Ik b&lUm YESIL
EJDERHA’DAN HABERLER’DE sevimli maskot Yesil
Ejderha, farkli sehirlerde ve farkli okullarda
gerceklestirdikleri etkinlikleri duyuruyor.
Bunun yani sira enerji, enerji kaynaklari ve
cevreye yonelik ilginc haberler paylasiyor.
ENERJIK EGLENCE boliUmuUnde ise; cesitli
oyunlar, kapi kolu notluklari, bulmacalar
ve kes-katla-yapistir gibi cocuklarin kendi
kendine tasarlayarak el becerilerini
gelistirebilecekleri etkinlikler yer aliyor.

Bu bdélimde ayrica, cocuklarin enerjinin
genis dlnyasi hakkinda merak ettiklerini
ogrenebilecekleri video ve fotograflar da
bulunuyor.

63  INSANA VERDIGIMIZ DEGER

©

KONUMUZ ENERJi bdlUmUinde ise; Zorlu Enerji
Grubu’nun jeotermal, dodal gaz, su ve rlzgar
enerjisini cocuklarin anlayabilecegdi bir dilde
ve resimli olarak anlatan cocuk kitaplarini
indirmek mUmkdn. Yine bu bélimde
ziyaretcileri; enerjinin ne oldugu ve enerji

ile ilgili kesif yapan mucitler gibi kisa bilgiler
de bekliyor. Enerji sektérinde bir meslek
dUsleyen cocuklar icin Zorlu Enerji Grubu’nda
cesitli gbrevlerde calisan blUyUkler mesleklerini
anlatiyor ve onlarin sorularint yanitliyorlar.
Sitenin son b&lUmU olan ENERJi KAYNAKLARI
bolimunde ise cocuklar, enerji kaynaklari

ile ilgili ayrintil bilgilere ulasabiliyor.



DUNYA CEVRE GUNU’NDE COCUKLARA ARMAGANIMIZ:

ZORLU ILE KARBON AYAK izi KiTABI

Zorlu Enerji Grubu olarak, toplumsal sorumlulugumuzun bilinciyle cocuklarimiz icin
hazirladigimiz cevre ve eneriji kitaplarimiza bir yenisini daha ekledik. Zorlu ile Karbon

Avak izi kitabini, Zorlu ile RUzgéar Enerjisi, Zorlu ile Dodal Gaz, Zorlu ile Jeotermal Eneriji,
Zorlu ile Su Enerjisi adli kitaplardan olusan serinin besinci kitabi olarak yayinladik. Bu kitapla
cocuklarimizin, cevreyi koruma ve 6zellikle iklim degisikligi konusundaki farkindaliklarini
artirmay! amacliyoruz. BlyuUkler icin de énemli bir kaynak olabilecek kitabimizda kitabin
kahramani sevimli Yesil Ejderha, karbon ayak izinin nasil olustugunu, diinyamiz Uzerindeki
etkilerini ve cocuklarin glinltk hayatlarinda gerceklestirecekleri basit uygulamalarla ayak
izlerini nasil azaltabileceklerini basit ve edlenceli bir dille anlatiyor. Kitabimizi 5 Haziran 2013
Dlnya Cevre GUnU’'nde cocuklarimiza hediye ettik ve tim ¢cocuklarin kolayca ulasabilmesi
icin cocuklara yonelik internet sitemiz www.enerjisitemiz.com’da da paylastik.

Yazan: Sibel Sengiil
Resimleyen: Halime Keskin
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SAMIi SOYDAM (SANDALCIK) BARAJI
VE HIDROELEKTRIK SANTRALI INSAAT
ONCESi VE SONRASI UYGULANACAK
PROSEDURLER

Hidroelektrik yatirim stratejimiz
kapsamindaki projelerimizden biri olan
Dalaman Cayi Uzerindeki 124 megavatlk
Sami Soydam Hidroelektrik Santrali
yatirnminin én hazirliklari cercevesinde
CED sureci ve biyolojik cesitlilik
calismasini tamamladik.

Projenin 2014 yilinda tamamlanmasi
hedeflenen sosyal etki calismalari kapsaminda,
hem insaat 6ncesi hem de insaat sonrasinda,
cevre, calisanlarimiz ve yerel toplumla olan
etkilesimimizi kayit altina almak ve muhtemel
olumsuzluklari ortadan kaldirmak hedefiyle
Uc¢ prosedlrl uygulamaya aldik. Bu prodesirler

kapsaminda tim sorumlular, ilgili sorumluluklar

ve bildirim alindiginda izlenecek slrecler
detayli olarak tarif ediliyor.

Tesadiifi Kesif Mekanizmasi Prosediirii
Bu prosedur, Zorlu Hidroelektrik Enerji
Uretim A.S.’nin lisans sahibi oldugu Sami
Soydam Baraji ve Hidroelektrik Santrali
Projesi kapsaminda calisma alaninda kazi
ve hafriyat calismalari veya diger arazi
calismalari sirasinda tasinir veya tasinmaz
kaltar ve tabiat varhgi bulundugunda
izlenecek yol ve yapilacak calismalari
dUzenliyor. Sirketimiz bu mekanizma

ile kultlr ve tabiat varliklarinin
korunmasina ve yasatilmasina

katkida bulunmay! hedefliyor.

Kultlr ve tabiat varliklari; arkeolojik

(tarih éncesi), paleontolojik, tarihi, kaltdrel,
sanatsal ve dini dedere sahip menkul veya
gayrimenkul nesne, miulk, alan, yapi veya
yapilar grubu gibi somut kualtdrel miras
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tarleri; kutsal yerlesim yeri, kaya, gol ve
selale gibi kutsal degerler tasiyan, essiz
dogal 6zellikler veya somut nesneleri ve
topluluklarin geleneksel yasam tarzlarini
ortaya koyan kulturel bilgi, yenilik ve
uygulamalar gibi ticari amaclarla
kullanilmasi dnerilen, somut olmayan
kaltGr tarlerini ifade ediyor.

Paydas Sikayet ve Oneri

Mekanizmasi Prosediirii

Bu prosedlr, Zorlu Hidroelektrik Enerji
Uretim A.S.’nin lisans sahibi oldugu Sami
Soydam Baraji ve Hidroelektrik Santrali
alaninda kalan 5 kdyde (Karaismailler,
Sandalcik, Sucati, Yolcati, Sarikavak) yasayan
ya da projeden etkilenen kisilerin endise,
soru, dilek ve sikayetlerini proje sahibine
resmi olarak bildirmesine imkan tanimayi
ve taraflarin karsilikli olarak iletisimini
glclendirmeyi amaclhyor.

Calisan Sikayet ve Oneri

Mekanizmasi Prosediirii

Bu prosedlr, Zorlu Hidroelektrik Enerji
Uretim A.S.’nin lisans sahibi oldugu Sami
Soydam Baraji ve Hidroelektrik Santrali
Projesi kapsaminda yUklenici calisanlari
dahil tim calisan kisilerin endise, soru, dilek
ve sikayetlerini proje sahibine resmi olarak
bildirmesine imkan tanimayi ve taraflarin
karsilikli olarak iletisimini glc¢lendirmek
amaciyla hazirlandi.

Zorlu Enerji Grubu, paydaslari ve ¢alisanlari
icin kolay erisilebilir olmayi ve sikayetlere
mUmkUn olan en kisa zamanda yanit
vermeyi hedefliyor.



CEVRESEL
DUYARLILIGIMIZ

Zorlu Enerji Grubu’nda alti temel kurumsal
degerimizden biri ‘insana, cevreye ve dogal
varliklara saygrdir. Cevresel etkileri yuksek olan

bir sektdrin Gyesi olarak, tim faaliyetlerimizi ve
yatirbmlarimizi, sirdardlebilir blylme hedefi ile
enerjinin verimli kullaniimasi, emisyonlarin kontrol
altina alinmasi, doga ve kulttr varliklariyla toplumsal
degerlerin korunmasi icin, cevre politikamiz ve
ilkelerimiz ¢cercevesinde ydonetiyoruz.

SIRKETLERIMiz YATIRIMLARIMIZ

ZORLU ENERJI VE CDP RAPORLAMASI

ZORLU DOGAL (GENEL)

ZORLU ENERJI VE SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI

ZORLU DOGAL (GENEL)

SAMi SOYDAM HES BIYOCESITLILIK ARASTIRMALARI
EKOSISTEM DEGERLENDIRME RAPORU

ATAKOY HES GEGCICI ATIK DEPOLAMA TESISI

BEYKOY HES GECICI ATIK DEPOLAMA TESISI

CILDIR HES FOSEPTIK CUKURU YAPIMI

AGACLANDIRMA; 3.040 SARICAM, MAVi
LADIN, HUS, AKCAAGAC, KARAAGAC

IKIZDERE HES BIYOCESITLILIK ARASTIRMASI

CED (CEVRE ETKI DEGERLENDIRME)

AKIM GOZLEM ISTASYONU
(CAN SUYU ICIN)

. ) . . . ) . KIZILDERE | JES INHIBUTOR SISTEMI iCIN SU ARITMA SISTEMI
Grup sirketlerimiz, elektrik Gretimi ORMAN ALANLARI BAKIMLAR!
KIZILDERE Il JES HABITAT RESTORASYONU

ya da gaz dagitimi hizmetleri esnasinda

CED REVIZYONU

olusan gevresel etkilerini dGzenli olarak TERCAN HES AKIM GOZLEM ISTASYONU (CAN SUYU ICiN)
izler ve yasal sinirlar icerisinde tutar. CED (CEVRE ETKI DECERLENDIRME)
KUZGUN HES AKIM GOZLEM ISTASYONU
Cevrenin ve tesislerimizin bulundugu (CAN SUYU ICIN)
yére|e|’deki dOQa| hayat|n korunmaSI, GOKCEDAG RES YAR-ASA VE ORNITOLOJI RAPORU
HABITAT RESTORASYONU -
Grubumuzun sardarulebilirlik dncelikleri 3 BIN SEDIR FIDANI DIKIMi

CED (CEVRE ETKI DEGERLENDIRME)

arasinda yer alir. 2012-2013 ddneminde

BIYOCESITLILIK RAPORU

cevre koruma amach gelistirdigimiz KUS RADARI RAPORLAMA VE
iZLEME DANISMANLIGI

projelere yaptigimiz yatirm
tutari yaklasik 1.202.513 TL'dir.
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ODULLERIMiz
VE BASARILARIMIZ

TURKIYE’NIN IKLIM
PERFORMANS LiDERLERI ODULU
iKLIM DEGiSIKLIKLERIi RiISKLERINIiN
SIRKETLER TARAFINDAN NASIL YONETILDiGiNi
KURESEL CAPTA RAPORLAYAN TEK BAGIMSIZ
KURULUS OLAN KARBON SAYDAMLIK PROJESI
(CDP-CARBON DISCLOSURE PROJECT)
ZORLU DOGAL ELEKTRIK URETIM A.S.’NE
TURKIYE’NIN iKLiIM PERFORMANS LiDERLERI
ODULU’NU, ZORLU ENERJi ELEKTRIK URETIM
A.$.’NE iSE CDP RAPORLAMASI YAPAN
DORT ENERJI SIRKETi ARASINDA
EN YUKSEK NOTU VERDI.
(KASIM 2013)

TURKIYE’NIN EN TEMiz
SANAYI TESiSi 6DULU
FAALIYETE ALINDIGI 2005
YILINDAN BU YANA KAYSERI’NiN ORNEK
TESISLERINDEN BiRi OLARAK GOSTERILEN
KAYSERi DOGAL GAZ KOMBINE CEVRIM
SANTRALIMIZ, CEVRE VE SEHIRCILIK
BAKANLIGI TARAFINDAN CEVRE HAKKINDA
TOPLUMU BIiLGILENDIRMEK VE BILINGLENDIRMEK
AMACIYLA DUZENLENEN ‘TEMiZ TURKIYEM’
YARISMASINDA TURKIYE’NIN EN
TEMIiZ SANAYI TESiSi KATEGORISINDE
KAYSERi BOLGE UCUNCUSU OLDU.
(HAZIRAN 2013)

ENTEGRE YONETIM SISTEMLERIMIiz

Grup sirketlerimizden Zorlu Enerji, Zorlu
Endustriyel, Zorlu O&M ve Zorlu Dogal’da
Grubumuzun strdurulebilirlik performansini
destekleyen entegre yonetim sistemleri
mevcuttur. Bunlar; ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi, OHSAS 18001 is Saghigi Guvenligi
Yonetim Sistemi ve ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemidir. Ayrica Zorlu Enerji

ve Elektrik Uretim A.S., ISO 14064-1 Sera
Gazi Emisyon Standardi belgesine sahip
olan tek enerji sirketidir.
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ENERJI VERIMLILIGI

Enerji verimliligi ve disuk karbonlu elektrik
Uretimi, enerji glvenligini artirici tedbirlerin
basinda geliyor. Enerji verimliligi sonucu
emisyonlarin azalmasi dogrudan iklim
korumaya da etki ediyor.

Zorlu Enerji Grubu’nda enerji verimliligini
U¢ adimda tarif ediyoruz;

1- Yasam kalitesini bozmadan enerji
tUketimini azaltmak

2- Proseslerde minimum enerji ile
maksimum performansi saglamak

3- Atik 1siy1 kullanmak

TUm santral ve isletmelerimizde bu U¢
adimi uygulayacak ortamlari tespit ediyor,
makina ve ekipmanlarimizi bu amaclara
hizmet edecek sekilde seciyor, dur-kalk
operasyonlarini azaltarak turbinleri daha
verimli kullanmay| ve DAHA AZ GiRDi iLE
DAHA FAZLA ELEKTRIK Uretmeyi hedefliyoruz.

CEVRE SORUNLARI ULKE
EKONOMILERINI, iINSANLIGIN
SAGLIKLI YASAM HAKKINI VE
DUNYADAKIi CANLI YASAMININ
GELECEGINi TEHDIT EDEBILECEK
BOYUTLARA ULASTI. BU
NEDENLE ZORLU ENERJI
OLARAK ENERJININ TASARRUFLU
VE VERIMLi KULLANIMINI i$ YAPIS
ANLAYISIMIZIN TEMELi OLARAK
KABUL EDiYORUZ.

68 CEVRESEL DUYARLILIGIMIZ

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%GOI DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN,
ENERJININ TASARRUFLU KULLANILMASI
KONUSUNDA MUSTERILERINE YAPTIGI
BiLGILENDIRME VE FARKINDALIK
ARTIRMA CALISMALARI
MEVCUTTUR.”

DOGAL GAZ SANTRALLERIMIiZDE

ENERJi VERIMLILIGI

Yatirimlarinda maksimum enerji verimliligini
saglayarak ekosistemin korunmasina
destek olan Uretim teknolojilerini uygulayan
sirketimiz, 2012’de tim Unitelerini devreye
aldigl LULEBURGAZ DOGAL GAZ SANTRALI
GELISTIRME PROJESI ile santralda kullanilan
dogal gazda yilda 61,3 Sm? tasarruf sagliyor.
Bu proje ile santralde yilda 100 bin ton
karbon emisyonu azaltimi gerceklesiyor.
Ayrica santralde kullanilan iNVERTER SiSTEMi
sayesinde de kullanilan enerjide YUzDE 30
TASARRUF elde ediliyor.

Santralin konfiglrasyon portfoylne

kombine ¢cevrim teknolojisini ekleyerek, buhar

ve elektrik enerjisi Gretim esnekligi bluyUk
Olclde saglandi. Bu sayede santral, enerji
piyasalarindaki arz-talep dengesine daha

yUksek oranda uyum saglayarak musterilerinin

buhar ve elektrik taleplerine eksiksiz yanit
verebilecek kapasiteye ulasti. Santral bu
teknoloji sayesinde ayrica talebin dlstigu
ddénemlerde olusan ARTIK BUHARI DA ELEKTRIK

URETiIMINDE DEGERLENDIREBILECEK yaplya kavustu.

Bursa ve Ankara santrallerimizde ACC
sisteminin verimini artirmak icin petek
sistemi kuruldu. Bu sekilde sogutma
performansi artirilarak ctrik buharin
yogunlastirilmasi icin daha az enerji
harcanmasi saglandi. Verim yaklasik olarak
ylUzde 40-50 civarlarinda hesaplandi. YUksek
akim ceken motorlara driver takildi. Bu
sekilde ilk starttaki demaraj akimindan
kaynaklanan enerji sarfiyati azaltildi. Gaz
tarbini giris havasini sogutmak amacl olarak,
evoparatif sogutma sistemi kuruldu. Yalova
Santralimizde, enerji verimliligini artirmaya
yoénelik olarak gaz tlrbini kompresdr hava
emis kismina ilave edilen evoparatif sogutma
sistemi sayesinde yanma havasi sogutarak
gaz turbininin elektrik Gretim verimini
artirmasi saglaniyor. Gaz motorunda ise
radyatdr sogutma fanlarina ek olarak gaz
motoru LT sogutma suyunu daha da verimli
sogutulmasini saglamak icin ek olarak plakali
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Is1 degistirici sistemi kuruldu. Kurulan bu
sistem sayesinde ilave sogutma saglaniyor

ve radyatoér fanlari devre disi birakilarak

enerji tasarrufu mimkudn oluyor. Kayseri
Santralimizde enerji verimliligini saglamaya
yoénelik yatirrm ve uygulamalarimiz; sprint
sistemi, evaporatif petekler, buhar kapani
testleri, termal kamera ¢ekimleri, 1s1 yalitim
calismalari ve aydinlatmada fotosel kullanimidir.

AKTARIM VE DAGITIMDAKI ENERJi KAYIPLARI
Elektrik santralinden nihai tUketiciye aktarim
sirasinda ortalama ylzde 2,5-5 arasinda
kayiplar meydana gelebiliyor. Teknik olmayan
enerji kaybi bu orana dahil degildir. 2013
vilinda kapasite artirimi yaptigimiz Kizildere
Jeotermal Santralimizin ulusal sebekeye
baglanti noktasinin cok yakin olmasi sebebiyle,
aktarim ve dagitimda olusan enerji kaybi ihmal
edilebilecek dizeydedir. (Kayip Orani= Kayip
Enerji/Yil boyunca sisteme giren enerji)




GOKCEDAG RES’DE ENERJi VERIMLILIGINDE

ORNEK UYGULAMALAR

RUzgar santrallerinin yapisi geregdi takip etmesi gereken bir emre
amadelik orani ile gli¢ egrisi verifikasyon zorunlulugu vardir. Aylik
periyotlarda bu verileri takip ediyor ve aksama goéruldigi anda
gerekli iyilestirme icin dnlemleri aliyoruz. Buna 6rnek olarak santral
sahasi icinde yer alan TO1-T12 arasindaki tUrbinlerde beklenen verimin
saglanamamasi Uzerine daha fazla rGizgar alan ve verimli olan
bolgelere tasinmasi icin ¢calisma baslattik. Buna ek olarak, raporlama
déneminde eneriji verimliligi saglamak icin cesitli projeler yurtttuk.

Wind Boost Projesi

Santralimizde rlzgar kapasitelerine bagli olarak 31 adet tlrbinde
Wind Boost yapilarak 2,5 megavat olan nominal kapasiteyi 2,75
megavata cikartarak yillik ortalama 8.808.977,82 kWh/yil kazanc¢
elde ettik. (Yillik enerji artisi: Ylzde 2,75)

WIOM Projesi (Winter Ice Operation)

Santral rakim yUksekligi nedeni ile kis aylarinda tirbin kanatlarinda
buzlanma yasanmakta ve adir buz yikd nedeniyle de Uretim kayiplari
olusmaktaydi. TUrbinde yapilan yazilim iyilestirmesi neticesinde
buzlanma sebebi ile olusan bu kayiplari yizde 45 dlzeyinde
azalttik. Yillik enerji Gretimiyle karsilastirdigimizda ylzde 2 oraninda
bir iyilestirme gerceklesti. Santralimizde her biri 150 megavat
guclinde iki adet ana glc¢ trafosu bulunur ve santral isletmesi her iki
trafo devrede olacak sekilde kurgulanmis durumdadir. Ayrica trafo
icinde bulunan bakir ve demir gibi metallerin asinmalarint minumum
seviyelere dusUrerek trafolarin &mrind uzattik. Yillik enerji Gretimiyle
karsilastirdigimizda ytzde O,11 oraninda bir iyilestirme yapmis olduk.

Santralimizde buglne kadar enerji verimliligi icin T milyon 565 bin
dolar tutarinda yatirim yaptik.

2014 - 2015 yillarinda enerji verimliligini artirmaya yonelik asagdidaki
hedefleri belirledik;

* TUrbinlerdeki Blade Pitch yazilimini iyilestirip yillik ylzde 1,5 enerji artisi
e TUrbin kanatlarina Vortex generator uygulamasi yapilarak yillik
ylzde 2 eneriji artisi

» Gokcedad RES isletmesi icin 2014 yili sonuna kadar

‘Enerji Verimliligi Fizibilite Raporu’ olusturulmasi

2015 yilindan itibaren enerji verimliligi icin ayrica bir yénetim
sistemi olusturulmasini hedefliyoruz.
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ATIK YONETIMI

ZORLU ENERJi GRUBU’NDA isimizin énemli bir
parcasl olan termik santrallerde, calisma iznini
alma asamasindan itibaren, cevrenin korunmasina
yonelik standartlari saglayabilmek, kullanilan
makinelerin kalitesiyle dogrudan ilgilidir.
20-30 yil boyunca faal olan bir santralde
standartlarin korunabilmesi garantisi ise

iyi bir bakimla saglanabiliyor. Zamaninda

ve dlUzenli yapilan bakimlar, o santralin
emisyonunu ve disariya verecedi diger atiklari
azaltma konusunda blyUk rol oynuyor.

TUm santrallerimizde, yapilan dizenli bakim
calismalari ile atiklari azaltarak cevre kirliligini
Onlemek adina 6nemli adimlar atiyoruz.

Atik yénetimi kapsaminda 6nceligimiz yasal
yUkUmlUlUklere uymak, atiklarin ortaya ¢cikmasini
engellemek, dogal kaynaklarin korunmasini
saglamak ve ortaya c¢ikan atiklarin cevreye
zarar vermeden bertarafini saglamaktir.
Tesislerimizde ¢cevre mevzuati ile 1SO 14001
CEVRE YONETIM SiSTEMi kapsaminda atik
yonetimi takibi yapiyor ve performans atik

ATIK YONETiIMi KAPSAMINDA
ONCELIiGiMiz YASAL
YUKUMLULUKLERE UYMAK,
ATIKLARIN ORTAYA CIKMASINI
ENGELLEMEK, DOGAL
KAYNAKLARIN KORUNMASINI
SAGLAMAK VE ORTAYA CIKAN
ATIKLARIN CEVREYE ZARAR
VERMEDEN BERTARAFINI
SAGLAMAKTIR.
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

% 79U DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU, TESISLERININ
BULUNDUGU YORELERDE YASAYAN
YEREL HALKIN GOZUNDE
GEVREYi/DOGAL KAYNAKLARI
KORUYAN VE GEVRE KiRLILiGi
YARATMAYAN BiR SiRKET
iMAJI CiZMEKTEDIR.”

takip cizelgesiyle aylik olarak atik bertarafimizi
izliyoruz. Santrallerimizin genelinde TEHLIKELI
ATIK OLARAK; yaglar, kontamine ambalajlar,
kontamine atiklar, yagl filtreler, floresan,
elektronik atiklar, akl ve pil atiklari ve TEHLIKELI
OLMAYAN ATIK OLARAK; kagit, karton, metal,
plastik ve aliminyum cikiyor. Sahamizda
tehlikeli atiklarin Cevre Yonetim Sistemi ve
¢cevre mevzuatina uygun olarak toplanmasi
icin saha icinde gecici depolama alani yer
aliyor. Santralde ortaya cikan atiklarin nasil ve
nereye gdnderilecegdi talimatlarda belirtiliyor.
Tehlikeli atiklarin lisansli alicilara verilerek
bertarafini ya da geri kazanimini sagliyoruz.
Tehlikeli atiklarin génderimi sirasinda Ulusal
Atik Tasima Formu dolduruluyor ve ilgili
belgeleri resmi kurumlara gdnderiyoruz.
Tehlikeli olmayan atiklarin ise bakanhgin
lisansli geri donUstm firmalari araciligiyla geri
doénUsimi ya da hurda satisi gerceklestiriliyor.
Tesislerimizde bertaraf edilemeyen herhangi
bir atik ortaya cikmiyor. Zorlu Enerji’nin tim
santralleri DUnya Bankasr’nin éngérdigu

sinir degerlerinin altinda NOx emisyonunu
garanti eden su enjeksiyon sistemleriyle
donatilmis durumdadir. Bu sistem yoluyla
atik 1sinin buhar Uretiminde kullanilmasi
saglanarak atmosferin iIsinmasi dnleniyor ve
cevreye duyarli enerji Gretimi gerceklesiyor.



HABITAT YONETIMI
VE BIYOCESITLILIK
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%78I DiYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN CEVRE
DUYARLILIGI VE BiLINCIiYLE URETIM
YAPMA HEDEFINE YONELIK YAPTIGI
YATIRIMLAR/PROJELER VE ALDIGI
KORUYUCU ONLEMLER
YETERLIDIR.”

CEVRESEL DUYARLILIGIMIZ

TURKIYE’DE HENUZ
UYGULANMAYAN STRATEJIK CEVRE
ETKi DEGERLENDIRMELERINi
PROJELERIMIZE ENTEGRE

EDiIYOR VE GELECEKTE DE

BU KONUDA ONCU VE LIiDER
SIRKET OLMAYI HEDEFLIYORUZ.

Grup olarak, yeni yatirimlarimizda ¢EVRESEL ETKi
DEGERLENDIRME (GED) sUrecinin étesinde kapsaml
cevresel ve sosyal etki analizi calismalari
planlayarak yatirim kararina yén veriyoruz.
Turkiye’de henlz uygulanmayan ‘stratejik

cevre etki degerlendirmelerini’ projelerimize
entegre ediyor ve gelecekte de bu konuda
oncl ve lider sirket olmay! hedefliyoruz.

Zorlu Enerji’nin sahip oldugu dogal gaz
santralleri kent merkezlerine yakin noktalarda
konumlaniyor. Luleburgaz ve Kayseri
Santrallerimiz Organize Sanayi Bolgeleri
icinde bulunuyor. Yatirimlarimiz édncesinde
CED raporlari hazirlanarak il Cevre
MudarlUklerine sunuluyor. BURSA ve ANKARA
Santrallerimiz icin CED GEREKLi DEGILDIR
belgesi mevcuttur. Kayseri Santralimizde 1ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda
Cevresel Risk Degerlendirmesi yapilmistir.

Faaliyetlerimizin hava kalitesine olan etkisini

dlzenli olarak élcimlUyor ve yasal sinirlarin
icerisinde gerceklesmesini glvence altina
aliyoruz. Gékcedad RUzgéar Santrali, korunan
alanlarin disindadir. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’nin ‘CED gerekli degdildir’ kararina
ragmen, ayrintil bir cevresel ve sosyal etki
analizi yapildi, dogal hayat Uzerinde dikkate
deger 6lctde olumsuz bir etki saptanmadi.
Cevreye ve dogal hayata duyarl bir sekilde
kurulumu tamamlayip HABITAT RESTORASYONU
gerceklestirdik. Bu kapsamda; 28 bin fidan
dikimi, 10 hektar alanda erozyona karsi
mucadele calismasi yaptik ve Uc bin fidanlik
ZORLU HATIRA ORMANI projesini hayata gecirdik.

2003 yilinda Uretime gecen Mercan
Hidroelektrik Santrali'nin 30 yillik isletme
hakkini, ADUAS’tan 6zellestirme kapsaminda
2008 yilinda aldik. Tunceli Ovacik Munzur
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Vadisi Milli Parki (koruma alani) icerisinde yer
alan santral, nehir tipinde klcUk yUkleme
havuzu olan bir santraldir. Santralin icinde
bulundugu koruma alanina iliskin mevzuat
cercevesinde gereken cevresel calismalari
yvaplyoruz. Diger hidroelektrik ve jeotermal
santrallerimiz icin de cevresel calismalar
baslattik ve tamamladik. Santrallerimizin
bulundugu bdélgelerdeki insaat faaliyetlerinin
etkisini azaltmak amaciyla habitat
restorasyonu projeleri de gelistiriyoruz.
Santral sahalarinin ve dogal alanlarin
korunmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasinin
yani sira Denizli, Kars, Erzincan
santrallerimizde de doga koruma ve
adaclandirma projeleri hayata geciriyoruz.

Hidroelektrik santrallerimiz icin 2012 yilindan
bu yana biyocesitlilik arastirmalarina yonelik
hazirliklarimizi da sGrdUrGyoruz.



SIFIR KARBON AYAK iZi ORMANLARI PROJESI

‘Sifir Karbon Ayak izi Ormanlari’ projesi kapsaminda, etkinliklerimiz nedeniyle yarattigimiz
emisyonu telafi edebilmek amaciyla yeni ormanlar kurmayi strdtriyoruz. 2012’de Denizli
Kizildere Santralimizde 8.250 fidan dikmistik. 2013 yilinda ise projemize Cildir Hidroelektrik
Santralimizin bulundugu Kars Arpacay’da devam ettik ve 3.040 fidani daha toprakla
bulusturduk. Arpacay Belediyesi’nin tahsis ettigi arazide Kaymakamlik da ormanin
korunmasi sorumlulugunu Ustlenecek. Arpacay’da dikilen fidanlar arasinda Saricam,

Mavi Ladin, Hus, Akcaagag, Karaagac gibi tlrler bulunuyor. Ayni dénemde lojmanlarimizin
bulundugu eski isletme yerleskemizdeki sik orman dokusunda agaclarin gelisimini
iyilestirmek amaciyla yaptigimiz bakim calismalari kapsaminda Arpacgay Belediyesi’nin ilce
merkezinde dlzenledigi parka 19 adet yetiskin cam agdaci kazandirdik. Kars Belediyesi’nden
saglanan adac transplantasyon araciyla, 6-7 metre boyundaki saricamlari sitemizden aldik
ve Arpacay’da yapimi sUren parka getirerek Belediye ekipleriyle birlikte dikimini gerceklestirdik.
Calisma boyunca Cildir HES y&neticimiz ve calisma arkadaslarimiz génullli olarak saha
calismalarina destek verdiler. 2014 yilinda da isletmelerimizin bulundugu bdlgelerde
adaclandirma ve doga koruma calismalarimizi gelistirmeyi hedefliyoruz.

TURKIYE’NIN iLK KUS IZLEME RADARI
Anadolu’nun Avrupa ile Afrika arasindaki énemli kus gé¢ yollari Gzerinde bulunmasi
nedeniyle, 6zellikle rizgar santrali yatirimlarinin yer seciminde kus goéc¢ci ve dnemli kus
alanlarinin degerlendirilmesi blyUk énem tasiyor. Gdk¢cedagd RUzgar Santrali'nde 2008’de
yapilan ‘ornitolojik (kus) izleme calismasi’ sonucunda, santralin kus gé¢ yollarindan en az
50 kilometre uzakta oldugunu ve tlrbinlerin ‘BirdLife International Onemli Kus Alanlari
Kriterleri’ dogrultusunda kuslarin dogal hayatina olumsuz etkisi olmadigi belirlenmisti.
Bunu yeterli gbrmeyen Zorlu Enerji Grubu dogdal hayatin korunmasi konusundaki duyarlihgi
ile hem kuslari hem de tldrbinleri korumak amaciyla, 500 bin dolar yatirim yaparak,
Gbkcedag RUzgar Santrali’ne 2011’de Turkiye’'nin ilk kus izleme radarini kurdu. Amerikali
Detect firmasinin gelistirdigi Merlin Radar Sistemi, santral yakinindaki olasi kus hareketleri
sirasinda kuslarin kanatlara carparak élmesini ve tUrbin kanatlarinin hasar gérmesini
engellemeyi amacliyor. Sistem; rGzgar santrallerine yaklasan kus veya kus surUlerini tespit
ederek, monitérden gercek zamanli olarak izleyebiliyor,
operasyonel olarak tlrbinler kus gecisi esnasinda kisa
sUre icin durdurabiliyor ya da LRAD (Long Range
Acoustic Device) sistemi ile kuslarin ucus istikametini
degdistirebiliyor. LRAD sistemi, ylzlerce metreye ulasabilen
ses dalgalariyla uyarici sinyaller géndererek kuslarin yon
degistirmesini sagliyor. Kurulumu yapilan Merlin Radar
Sistemi, deneme ve gbzlem calismalarinin ardindan

uygun yerin secilmesiyle 2012 yili ilkbaharinda aktif

olarak calismaya basladi. Kus gdzlem calismalarindan

elde edilen veriler ve dlUzenli izleme faaliyetleriyle,
raporlama déneminde de Gokcedad Ruzgar Santrali'nde
isletme kaynakli herhangi bir kus 6limU gerceklesmedi.
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SU YONETIMI

Dogal gaz enerji santrallerinde temel girdiler
dogal gaz ve sudur. Santrallerimizde elektrik
Uretiminin yani sira yan UrUn olarak buhar
Uretiyor ve satiyoruz; ayni buharla ayrica
tlrbin cevirme yéntemi ile ilave enerji Gretiyoruz.
Buhar Uretimi ve sogutma sistemlerinde
kullanilmak amaci ile enerji Uretim tesislerinde
dnemli dlctide su tiketimi gerceklesiyor. Buhar
dénglsindeki ana girdi olmasi nedeniyle
suyun tUketimi maliyetleri artiran bir unsurdur
ve tasarruflu kullanimi da 6nem arz ediyor.
LUleburgaz santralinde su ihtiyacini yer alti

su kuyularindan saghyoruz. Zorluteks ve cevre
fabrikalarin buhar ihtiyacini karsilamasi nedeni
ile LUleburgaz’da su tuketimi yUksektir.

Zorlu Enerji LUleburgaz Santralinde Ergene
Havzasinin mevcut durumu nedeni ile
sogutma kulesinde gerekli olan maksimum
110 m3/saat’lik su ihtiyacini karsilamak icin
ATIK SU GERi KAZANIM TESisi kurduk. Yeni
devreye alinan santralin sogutma suyu
ihtiyaci, dogrudan dogal kaynak kullanimina
gidilmeden, Zorluteks’in atik su aritma tesisi
cikisindan yararlanilarak gideriliyor. 2013
yilinda atik su geri kazanim tesisinden

12 bin m3 temiz su elde edilerek dogal
kaynaklarimizin korunmasina katkida bulunduk.
Bursa ve Ankara Santrallerimizde birinci kalite
(sebeke suyu) ve ikinci kalite (kullanim suyu)
tUketiyoruz. Birinci kalite suyu demineralize
su elde edilmesi icin, ikinci kalite suyu ACC
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ve GT EVO sogutma ve cevre sulama

suyu olarak kullaniliyoruz. Geri kazanima
yonelik, kazan atik sularini toplayip tekrar
demineralize sisteminde kullaniyoruz. Her
iki tesisimizde de tuketimimizden olumsuz
etkilenen su kaynagdi mevcut degildir;
Organize Sanayi Bélgesi (OSB) tarafindan
saglanan suyu kullaniyoruz. Bursa’da
minimum miktardaki atik su OSB aritma
tesislerine gébnderilirken, Ankara’da atik su,
kontrollU olarak, alti aylik atik su belgesiyle
ASTI (Ankara Sehirlerarasi Terminal isletmesi)
atik su aritma tesisi kanalina veriliyor.

Yalova Santralimiz su tedarikini ipek Kagit'tan
yaplyor. Herhangi bir yer alti kuyusu isletilme-
mekte olup, ipek Kagdit suyu 100 m derinlikte
bulunan kuyulardan ve Yesil Kérfez Su Birliginden
temin ediyor. Demineralize Unitesinde rejenerasyon
esnasinda ortaya cikan atik su nétralize isleminden
sonra ipek Kagit aritma tesisine génderilerek en
Ust seviyede tekrar kullanima déndurultyor.
Evsel atik sular foseptik kuyusunda biriktirilip
belediye vidanjéri ile aritmaya teslim ediliyor.
Kayseri Santralimizde su ihtiyacimizi yeralti
kaynaklarindan karsiliyoruz. Tesiste olusan atik
sular Organize Sanayi Bélgesi Ortak Atiksu
Aritma tesisine verilerek degerlendiriliyor.

SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN CALISANLARIMIZIN

%75I DIYOR Ki...

“ZORLU ENERJi GRUBU’NUN
KAYNAKLARIN (SU, ELEKTRIK,
HAMMADDE, FOSIL YAKIT VB.)

EKONOMIiK VE TASARRUFLU

KULLANIMI KONUSUNA VERDIGi
ONEM YETERLIDIR.”



EMISYONLARIN
AZALTILMASI VE
IKLIM KORUMA
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SURDURULEBILIRLIK
ANKETINE KATILAN
CALISANLARIMIZ DIYOR Ki...

“GRUBUMUZ iCiN EN ONEMLi CEVRESEL
KONULARI ARASINDA ‘EMiSYONLARIN
AZALTILMASI VE iKLiM KORUMA’ ATIK

YONETIMINDEN SONRA UGUNCU
SIRADA YER ALIYOR.”

iklim degisikligi etkisini hizla g&sterirken, diinya
Uzerinde bircok Ulkeyle birlikte kalkinmayi da
tehdit ediyor. Zorlu Enerji Grubu olarak emisyon
yonetimini, hem cevre yénetiminin bir parcasi
hem de eneriji verimliligi ile rekabetin
artirilmasinda bir ara¢ olarak gériyoruz.

Grubumuz buglne kadar emisyonlarin
azaltilmasi ve iklim koruma kapsaminda
Onemli adimlar attr:

2010 YILINDA dinyanin 60 Ulkesinde uygulanan
en kapsamli cevre projelerinden biri olan,
Karbon Saydamlik Projesi’ne (CDP-Carbon
Disclosure Project) katildik.

2011 MAYIS ayinda Turkiye’de 1SO 14064-1 Sera
Gazl Emisyon Dogrulama Standardi BELGESINi
ALAN iLK ENERJI SIRKETI Zorlu Enerji Elektrik
Uretim A.S. oldu. ISO 14064-1 belgesi,
dnUmUzdeki ddnemde cevre kaynaklarini
korumaya yonelik olusturulacak emisyon
azaltim hedefleri, enerji verimliligi projeleri ve
emisyon vergilerine hazirlik sirecinde, Zorlu
Enerji icin 6nemli bir alt yapi olusturuyor.
201DE Zorlu Eneriji, sera gazi salimi ve iklim
degdisikligi riskleri ydnetim stratejilerini kamuyla
en seffaf sekilde paylasma kriterinde en ylksek
puani alarak, TURKIYE KARBON SAYDAMLIK
LIDERLIGI 6DULU’NE layik gorilda.

2012’DE Zorlu Dogal, sergiledigi karbon
performansiyla Turkiye siralamasinda altinci
olurken, Zorlu Enerji ise dérdlncU sirada yer
aldi. 2013 YILINDA Zorlu Dogal, Karbon
Saydamlik Projesi’ne gonullt raporlama
yapan ve dereceye giren tek enerji sirketi
olurken, Zorlu Eneriji ise Borsa istanbul-100
(BIST 100)’e dahil olan ve raporlama yapan
dort enerji sirketinden en yUksek performans
puani alan sirket oldu.

Ulkemizde iklim koruma politikalarinin
olusturulmasina ve iklim degisikligi ile
mUcadele konusunda atilacak adimlarin
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GRUP OLARAK BUGUNE DEK
KURDUGUMUZ ALTYAPI, YAPTIGIMIZ
OLCUMLER VE BELIRLEDIGiMiz
AZALTIM HEDEFLERI

GELECEK DONEMDE KANUNI
YUKUMLULUKLERIMiZi YERINE
GETIRIRKEN DE BiZE KOLAYLIK
SAGLAYACAKTIR.

uygulanmasina ydnelik temel altyapi olacak
Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda
Yonetmelik 2012 yilinda yurarlige girdi.
Yonetmelik, ulusal sera gazi emisyonlarinin
onemli bir kismini teskil eden elektrik ve
buhar Uretimi, petrol rafinasyonu, petrokimya,
cimento, demir-celik, aliminyum, tugla,
seramik, kirec, kagit ve cam Uretimi gibi
sektdrlerden kaynaklanan sera gazi
emisyonlarinin tesis seviyesinde izlenmesi,
dogrulanmasi ve raporlanmasina dair usal

ve esaslari dlzenliyor. Grup olarak bugline
dek kurdugumuz altyapi, yaptigimiz dlctiimler
ve belirledigimiz azaltim hedeflerinin gelecek
dénemde kanuni yakimlulUklerimizi yerine
getirirken de bize kolaylik saglayacadina
inaniyoruz. iklim koruma ve karbon
yoénetimini dncelikli konularimiz arasinda
kabul ederek 6zellikle yenilenebilir enerji
kaynaklariyla gelistirdigimiz yatirimlarla,
sektdérimize 6rnek olmak icin calismaya
devam edecegiz.



ZORLU ENERJi ELEKTRIK URETIM A.S.

(5 DOGAL GAZ VE 1 RUZGAR ENERJi SANTRALI)
SERA GAZI EMISYONLARIMIZ

(CO, ESDEGERI TON)

1.000.000

885.949

750.000

661.362 662.247

500.000

250.000

20m 2012 2013

ZORLU DOGAL ELEKTRIiK URETIMi A.S.
(7 HIDROELEKTRIK SANTRALI)

SERA GAZI EMiSYONLARIMIZ

(CO, ESDEGERI TON)

24.000

18.000

12.000

6.000

201 2012 2013*

* Kizildere | ve Il dahil degildir.
2012’den 2013’e azaltim oranimiz yiizde 63 olarak gergeklesti.

ZORLU ENERJi GRUBU
SERA GAZI EMiISYONLARIMIZ
(CO, ESDEGERI TON)

1.000.000

904.381

750.000

682.861 670177

500.000

250.000

201 2012 2013*

* Kizildere | ve Il dahil degildir.
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2013 yilinda Kizildere | ve Il jeotermal
santrallerinin emisyonlarinin eklenmesi ile
toplam Grup emisyonumuzda 180.516 CO,

esdederi ton artis oldu. Jeotermal santrallerin
dogasi geregdi yer altindan gelen sicak su ile
birlikte sikismis gazlarin da ylUzeye ¢cikmasi
sonucu emisyonlarda artis s6z konusudur.

Bu tesisler eklenmeden énceki toplam
azaltim oranimiz 2012’den 2013’e ylzde 1,9
olarak gerceklesti.

GOKCEDAG RUZGAR SANTRALI’NE KARBON KREDIiSi FINANSMANI

Rotor Elektrik Uretim A.S.ve ait, Osmaniye’de bulunan, 135 megavat kurulu glice sahip
Gbkecedag Ruzgar Santralimiz, 2009 yilinda uluslararasi dlizeyde en prestijli, gonullt karbon
piyasas! kuruluslarindan Gold Standart ile tescil edilen, dinyanin en bUyUk projesi olmustu.

2008 yilinda EcoSecurities firmasi Gokcedad RUzgar Santralimizde yillik 302 bin 675 ton
karbondioksit esdegerinde bir emisyon azaltimi elde edilebilecegini hesaplamis ve bu
azaltimin génulli piyasalarda karbon kredisine dénUsturillebilmesi icin bir satis anlasmasi
yapilmisti. Gokcedag RUzgar Santralimizde 7 Agustos 2009 tarihi itibariyla ticari elektrik
Uretiminin yani sira Gold Standard cercevesi altinda karbon kredisi Uretimine baslandi.
Uretim baslangic tarihinden itibaren tc¢ yil gecerliligi olan bu sézlesme yine piyasa fiyatinin
Uzerindeki bir rakamla revize edilerek 2012 yil sonuna kadar uzatildi. Bu strecte uluslararasi
danismanlar gerceklestirdikleri saha ziyaretlerinde, cevresel ve sosyal gerekliliklerin basariyla
verine getirildigini tespit ederek gecerli kilma (validasyon) ve dogrulama (verifikasyon)
onaylarinin tamamlanmasini sagladilar.

Bugline kadar s6zlesme kapsaminda yUratilen ilk 2 dogrulama sirecinde toplam 1.360.970
avro tutarinda ve Uclncl dogrulama kapsaminda ise Glney Koreli bagimsiz denetcinin
degerlendirmesini basari ile gecerek EylUl ayi sonu itibariyla 2.193.628 avro tutarindaki satis
bedeli, Gold Standart komitesinin onayiyla gerceklesti. Gokcedagd Rizgar Santralimizde Uretilen
temiz eneriji ile 2013 sonu itibariyla 581.625 ton karbondioksit salimini da engellemis olduk.

79  CEVRESEL DUYARLILIGIMIZ



PERFORMANS

GOSTERGELERIMIZ

EKONOMIK PERFORMANS GOSTERGELERIMIZ

YARATILAN VE DAGITILAN

EKONOMIiK DEGER BiRIM 2010 20m 2012 2013 GRI
Yaratilan Ekonomik Deger (Net satislar)  1.000 TL 433.996 444,942 575.678 636.237 EC1
PAYDASLARA DAGITILAN

EKONOMIiK DEGER BiRIM 2010 20m 2012 2013 GRI
Isletme giderleri (Tedarik¢i 6demeleri, 1.000 TL 385.135 426.388 570.934 621.736 EC1
stratejik olmayan yatirimlar, telif haklar vio)

Devlete saglanan fayda (vergiler vb.)  1.000 TL 31.467 31.362 19 1.235 ECI
Yatirimcli ve hissedarlara saglanan 1.000 TL o o o o ECI
faydalar (karpayi vb)

Finans Kuruluslarina saglanan 1.000 TL 73.891 116.884 279.218 330.502 EC1
faydalar (faizler vb.)

Calisanlara saglanan faydalar 1.000 TL 13.763 15136 18.021 7129 ECI
(maaslar, SGK vb.)

Topluma saglanan faydalar 1.000 TL 450 525 175 971 EC1
(bagdis, sponsorluk vb.)

Dagitiimayan ekonomik deger (kar) 1.000 TL -75.631 -472.670 582.062 -305.699 ECI
DEVLETTEN ALINAN

FINANSAL YARDIMLAR BiRIM 2010 20m 2012 2013 GRI
Vergi indirimleri 1.000 TL 4170 73.693 34.871 37.302 EC4
Finansal rakamlar halka acik sirketimiz Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S.’ne aittir.

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERIMIZ
CALISANLARA YAPILAN EGITiM YATIRIMLARI

TAM ZAMANLI CALISANLAR BiRIM 20Mm 2012 2013 GRI
Toplam egitim saati Saat 16.435 17.980 17.477 LA10
Toplam egitim alan kisi sayisi Kisi 667 611 654 LA10
Beyaz yaka - Kadin Ortalama saat 3,2 2,2 2,5 LA10
Beyaz yaka - Erkek Ortalama saat 13 15,8 14,7 LA1O
CALISANLARA YAPILAN EGITiM YATIRIMLARI

EGiTiM TURUNE GORE BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Teknik egitimler Saat 14.337 14.890 16.687 LA10
Kisisel gelisim egitimleri Saat 1.504 2.910 o LA10
CALISANLAR BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Toplam Kisi 874 872 896 LA1
Beyaz yaka - Kadin Kisi 146 144 142 LAT
Beyaz yaka - Erkek Kisi 728 728 754 LA1
SOZLESMEYE GORE BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Tam zamanli / Sézlesmeli - Kadin Kisi 146 144 142 LAT
Tam zamanli / Sézlesmeli - Erkek Kisi 728 728 754 LAT
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CINSIYETE GORE BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Kadin Kisi 146 144 142 LA13
Oran %16,7 %16,5 %15,9 LA13
Erkek Kisi 728 728 754 LA13
Oran %83,3 83,5% %84,2 LA13
YASA GORE BiRIM 20Mm 2012 2013 GRI
30 Yas ve alti Kisi 200 273 271 LA13
Oran %22,9 %31,3 %30,2 LA13
30 - 50 Yas arasi Kisi 598 532 568 LA13
Oran %68,4 %61,0 %63,4 LA13
50 Yas ve Ustu Kisi 76 67 57 LA13
Oran %8,7 7,7% %6,4 LA13
YONETIM KATEGORISINE GORE BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Ust yénetim Kisi 17 n 12 LA13
Oran %1,9 %1,3 %1,3 LA13
Orta kademe yoneticiler Kisi 53 50 46 LA13
Oran %6,1 5,7% %5,1 LA13
Sef kademesi yoneticiler Kisi 150 157 170 LA13
Oran %17,2 %18 %19 LA13
Uzmanlar/Muhendisler Kisi 138 163 184 LA13
Oran %15,8 %18,7 %20,6 LA13
Personel Kisi 516 491 484 LA13
Oran %59,0 %56,3 %54 LA13
DIiGER GRUPLAR BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Yabanci Kisi o [0} [0} LA13
Oran %0 %0 %0 LA13
Engelli Kisi n n n LA13
Oran %1,3 1,3% 1,2% LA13
KADIN CALISANLARIN YONETIME DAGILIMI BiRIM 20m 2012 2013 GRI
Ust yénetim Oran %1,4 %1,4 %1,4 LA13
Orta kademe yoneticiler Oran %5,5 %4,9 %3,1 LA13
Sef kademesi yoneticiler Oran %11,0 %14,6 %18,1 LA13
Uzmanlar/Muhendisler Oran %33,6 %41,7 %40,2 LA13
Personel Oran %48,6 %375 %37,2 LA13
DOGUM iZNi KULLANAN GCALISANLAR (2012-2013) TOPLAM KADIN ERKEK GRI
Dogum iznine hak kazanan calisanlar 36 n 25 LA15
Dogum izni kullanan ¢alisanlar 36 n 25 LA15
Dogum izni bittikten sonra ise dénen ¢alisanlar 36 - %100 n 25 LA15
Dogum izninden sonra ise dénen ve sonrasinda en az 12 ay daha c¢alisanlar 27 20 7 LATS
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI (iSG) TUM CALISANLAR KADIN CALISANLAR
iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi EGITIMLERI BiRIM 2011 2012 2013 20m 2012 2013 GRI
Toplam saglanan iSG egitimleri Saat 3.284 6.573 4.646 133 267 189 LA7
ISG egitimi alan kisiler Kisi 502 637 444 30 41 18 LA7
ISG egitim saatleri Ortalama saat 6,5 10,3 10,5 4,4 6,5 10,5 LA7
KAZALAR BiRIM 20m 2012 2013 20m 2012 2013 GRI
Raporlu kaza* Adet/Yil 3 2 3 o] o] o] LA7
Kaza sikhgi** Oran 31 2,8 1,5 (o] 0 (o] LA7
KAYIP GUNLER BiRIM 2011 2012 2013 201 2012 2013 GRI
is kazasi sebebiyle kayip glin Toplam kayip %7 %27 %15 %0 %0 %0 LA7
glne orani
ise devamsizlik Gun /Yl 385 601 366 18 14 28 LA7

* Raporlu Kaza: 3 glinden fazla is kaybina yol a¢an is kazasi
**Kaza Sikligr: Bir milyon is saatinde gerceklesen kaza sayisi

KS=Toplam kaza sayisl/ (Toplam Calisan Sayisix300 ginx7,5 saat) - (Toplam kayip gin x7,5 saat) x 1.000.000
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CALISANLARIN DEVIR HIZI KIZILDERE | VE Il JES GOKCEDAG RES

CiNSIYETE GORE BiRIM 2012 2013 GRI MALZEMELER BIiRIM 2012-1 2013 -1VE Il 2012 2013 GRI
Kadin Kisi - Yeni giren 144 142 LA2 Uretimde Kullanilan ton 1.234.078 2.550.300 o o ENI1
Oran - Devir %17 %16 LA2 Toplam Buhar Tuketimi
Erkek Kisi - Yeni giren 728 754 LA2
Oran - Devir %83 %84 LA2 KIZILDERE JES GOKCEDAG RES
BiRINCIL ENERJI KAYNAGINA GORE
YASA GORE BiRIM 2012 2013 GRI DOGRUDAN ENERJi TUKETiMi BiRIM 2012 2013 2012 2013 GRI
30 Yas ve alti Kisi - Yeni giren 273 271 LA2 Mazot ton m.d m.d (0] 0,3 EN3
Oran - Devir %31 %30 LA2 GJ m.d m.d 0] 13 EN3
30 - 50 Yas arasi Kisi - Yeni giren 532 568 LA2 Benzin ton m.d m.d 0,2 0,2 EN3
Oran - Devir %61 %64 LA2 GJ m.d m.d 9 9 EN3
50 Yas ve UstUu Kisi - Yeni giren 67 57 LA2 Toplam GJ m.d. m.d. 9 22 EN3
Oran - Devir %8 %6 LA2
KIZILDERE JES GOKGEDAG RES

BIiRINCIL ENERJI KAYNAGINA GORE

CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERIMIZ o RS -

GJ 42.393 101.602 3149 3.296 EN4
DOGAL GAZ SANTRALLERIMiz
BiRINCIL ENERJi KAYNAGINA GORE KIZILDERE JES GOKCEDAG RES*
DOGRUDAN ENERJi TUKETIMi BiRIM 2012 2013 GRI TOPLAM SU TUKETIMi BiRIM 2012 -1 2013- 1 VEII 2012 2013 GRI
Dogal Gaz Sm? 367.564.596 324.510.863 EN3 Su 1.000 m3/yil 27673 81.407 32 34 EN8
GJ 14.062.999 12.415.766 EN3 * RES: Sayac olmadigi icin personel sayisi ve DSi verileri referans alinarak hesaplanmistir.
Mazot ton 25 24 EN3
GJ 1.010 959 EN3 KIZILDERE JES* GOKCEDAG RES
Toplam GJ 14.064.082 12.416.806 EN3 TOPLAM ATIK SU DESARJI BiRIM 2012 -1 2013 -1VEIll 2012 2013 GRI
Atik Su Desarji 1.000 m3/yil 1.440 1.650 80 85 EN21
BiRINCIL ENERJi KAYNAGINA * JES: Denizli Belediyesi Merkez Atiksu Aritma Tesisine vidanjor ile tasitilarak desarji yapilan toplam evsel atiksu miktari - Yaklasik hesaplanmis degerlerdir.
GORE DOLAYLI ENERJi TUKETIMI BiRIM 2012 2013 GRI
Elektrik kWh 33.819.997 29.690.057 EN4 TOPLAM ATIK AGIRLIGI KIZILDERE JES GOKCEDAG RES
GJ 121.752 106.884 EN4 TURUNE GORE BiRIM 2012 -1 2013 -1VEIl 2012 2013 GRI
Tehlikeli Atiklar
TOPLAM SU TUKETIMi (RES: Atik Yag, Kontamine Atik) 1.000 t 4,541 9,948 0,005 0,007 EN22
Kaynak: Yiizey sular ve sebeke BiRIM 2012 2013 GRI Tehlikeli Olmayan Atiklar
Su 1.000 m3/yil 26.865 39.748 EN8 (JES: Evsel Kati Atiklar - Saraykoy
Belediyesine Godnderilen) 1.000 t 93,600 82,080 0,000 0,000 EN22
TOPLAM ATIK SU DESARJI BERTARAF YONTEMINE GORE BiRIM 2012 -1 2013-1VEI 2012 2013 GRI
Desarj noktasi: OSB drenaji, Geri Donusum (kagit-karton,
belediye aritma tesisi BiRIM 2012 2013 GRI plastik, hurda metal) 1.000 t 2,760 3,920 0,000 0,000 EN22
Atik Su Desarji 1.000 m3/yil 4161 10.316 EN21 Geri Kazanim (Atik Yag) 1.000 t 0,550 1,590 0,000 0,003 EN22
Diger Bertaraf 1.000 t 3,991 8,358 0,005 0,004 EN22
TOPLAM ATIK AGIRLIGI BiRIM 2012 2013 GRI
Tehlikeli Atiklar 1.000 t 8,5 32 EN22 m.d.: mevcut degil
Tehlikeli Olmayan Atiklar (atik su harig) 1.000 t 6,6 32 EN22

SERA GAZI EMiSYON VERILERIMIiZ (CO, e TON)

20m ZORLU DOGAL (7 HES) ZORLU ENERJIi (5 DOGAL GAZ VE 1RES)
Dogrudan Emisyonlarimiz 10.687,32 870.387,69

Dolayli Emisyonlarimiz 7.744,66 15.561,26

Toplam 18.431,98 885.948,95

2012 ZORLU DOGAL (7 HES) ZORLU ENERJI (5 DOGAL GAZ VE 1RES)
Dogrudan Emisyonlarimiz 14.049,00 639.633,50

Dolayl Emisyonlarimiz 7.450,00 21.728,53

Toplam 21.499,00 661.362,03

2013 ZORLU DOGAL (7 HES VE 2 JES) ZORLU ENERJI (5 DOGAL GAZ VE 1RES)
Dogrudan Emisyonlarimiz 188.442,47 656.509,53

Dolayl Emisyonlarimiz 2,66 5.736,93

Toplam 188.445,13 662.246,46

Emisyon veri tablosu CDP Raporlari temel alinarak hazirlanmistir.
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EKLER

KURUMSAL UYELIKLERIMIZ

KURUM ADI

TEMSIL EDEN YONETICiMiz VE GOREVI

Turkiye Kojenerasyon ve Temiz Enetrji Teknolojileri Dernegi (TURKOTED)

Gllten YILMAZ - Uye

Turkiye Ruzgéar Enerjisi Birligi (TUREB)

Yagmur OZDEMIR - Uye

Enerji Ticaret Dernegi (ETD)

inang SALMAN - Uye

Dogal Gaz Dagitcilari Birligi Dernegdi (GAZBIR) Dagiticilari

Fuat CELEPCI - Uye

Avrupa Jeotermal Enerji Konseyi (EGEC)

Ali KINDAP - Bireysel Uye

Dinya Enerji Konseyi Turk Milli Komitesi (DEKTMK)

Petrol Platformu Dernegi (PETFORM)

Fuat CELEPCI - Uye

iklim Platformu

i.Sinan AK - iklim Degisikligi Liderler Grubu Uyesi

Uluslararasi Rekabet ve Teknoloji Birligi (URTEB)

Zeki ZORLU

Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)

i. Sinan AK - Turk-israil ve Turk-Rusya Is Konseyi Yurttme Kurullari Uyesi

Yagmur OZDEMIR - Turk-Pakistan is Konseyi Yurttme Kurulu Uyesi

Ali KINDAP - Asya Pasifik (Turk-Endonezya Is Konseyi) ve

Afrika Is Konseyi (Turk-Kenya is Konseyi) Uyesi

Turk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TUSIAD) Enerji Calisma Grubu

|.Sinan AK - Uye

Turk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TUSIAD) Cevre Calisma Grubu

Esra Cakir - Uye, Tamer SOYLU - Uye

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Enerji Meclisi

|.Sinan AK - Uye

Ozel Sektér Gondlliler Dernegi (OSGD)

Esra CAKIR - Gonulluluk Elgisi

Kurumsal iletisim Dernegi (KiD)

Esra CAKIR - Uye

Turkiye Kalite Dernegi (KALDER)

Mehmet CAVUSOGLU - Uye

Turkiye insan Yénetimi Dernegi (PERYON)

Oniz SAYIT - Uye

Capital Dergisi CEO Club

Selen ZORLU MELIK - Uye

|.Sinan AK - Uye
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EKVATOR PRENSIPLERI
VE IFC SURDURULEBILIRLIK
STANDARTLARINA UYUM INDEKSI

EKVATOR PRENSIPLERI

Proje finansmanindaki sosyal ve cevresel riskleri ve etkileri belirlemek, ydnetmek, ortadan
kaldirmak ya da azaltmak icin olusturulmus, diinyanin énde gelen finans kuruluslarinca en cok
kabul gbren standartlar dizisidir. Ekvator Prensipleri Finans Kuruluslari (EPFK), belirlenmis on
ilkeden ilk dokuzunun gerektirdigi kosullara uyan projelere kredi saglar.

1. Inceleme ve Kategorizasyon

2. Sosyal ve Cevresel Degerlendirme

3. Gecgerli Sosyal ve Cevresel Standartlar (Ulusal mevzuata ek olarak IFC Cevresel Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Performans Standartlarina uygunluk)

4. Eylem Plani ve Yonetim Sistemi

5. Danisma ve Bilgilendirme

6. Sikayet Mekanizmasi

7. Bagimsiz Degerlendirme

8. Taahhutler

9. Bagimsiz izleme ve Raporlama

10. EPFK’nin Raporlamasi

IFC CEVRESEL VE SOSYAL SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS STANDARTLARI
Uluslararasi Finans Kurulusu’nun (IFC), bir projenin yatirimdan baslayarak isletme asamasini
da iceren tUm asamalarda tanimlanan cevresel-sosyal risk ve etkilerinin, kurulacak Cevresel
ve Sosyal Yonetim Sistemi araciligiyla yonetilmesi icin hazirlanmis performans standartlaridir.
Raporumuzda detaylariyla yer verdigimiz stratejik konularimiza ydénelik IFC Standartlari Uyum
indeksimiz asagidaki tabloda yer aliyor.

IFC IFC PERFORMANS STANDARTLARI RAPORUMUZDAKI YERI SAYFA
CEVRESEL PERFORMANSIMIZ
PS1 Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Emisyonlarin Azaltiimasi ve iklim Koruma 76
Degerlendiriimesi ve Yonetimi
PS 3 Kaynak Etkinligi ve Kirlilik Onleme Enerji Verimliligi 68
Atik Yonetimi 71
PS 6 Biyocesitliligin Korumasi ve Dogal Kaynaklarin Su Yonetimi 75
Surdurulebilir Yonetimi Habitat Yonetimi ve Biyogesitlilik 72
SOSYAL PERFORMANSIMIZ
PS 4 Halk Sagligi, Guvenligi ve Emniyeti Yerel Halklara Karsi Sorumluluklarimiz 56
PS5 Arazi Istimlaki ve Zorunlu Yeniden Yerlesim
PS7 Yerel Halklar
PS8 Kultdrel Miras
PS 2 is ve Calisma Kosullari is Saghgr ve Guvenligi 50
PS 4 Halk Sagligi, Guvenligi ve Emniyeti
PS 2 is ve Calisma Kosullari Calisanlarimizla iliskilerimiz 52
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GRI VE BM KIS ICERIK INDEKSI

PROFIL ACIKLAMALARI

GRI STRATEJi VE ANALizZ REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
11 Ust yénetimin beyani Sayfa 4-7 Tam
1.2. Onemli etkiler, riskler ve firsatlar Sayfa 4-7, 24-27, 41 Tam
GRI ORGANiZASYONEL PROFiL REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
21 Kurumun adi Zorlu Enerji Grubu Tam
2.2. Markalar, Grtnler ve/veya hizmetler Sayfa 8-14 Tam
2.3. Operasyonel yapi Sayfa 14 Tam
2.4. Genel merkezin yeri Sayfa 96 Tam
2.5. Faaliyet gosterdigi tGlkeler Sayfa 8-9. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 29 Tam
2.6. Mulkiyetin niteligi ve hukuki formu Ozel mulkiyet. Anonim Sirketler Grubu Tam
2.7. Hizmet verilen pazarlar Sayfa 8-14 Tam
2.8. Kurumun 6l¢edi Sayfa 8-14. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 4-5 Tam
29. Yapi veya mulkiyet ile ilgili 5nemli degisiklikler Sayfa 15 Tam
2.10. Oduller Sayfa 17, 29, 49, 67 Tam
EU1 Kurulu gti¢ Sayfa 10-11 Tam
EU2 Uretilen net enerji Sayfa 10-12 Tam
EU3 Musteri adetleri Sayfa 43-45 Tam
EU4 iletim ve dagitim hatlar Turkiye'deki tiim iletim ve dagitim hatlari TEIAS ve TEDAS a aittir. Raporlanmadi
EUS CO2 emisyon édeneklerinin dagihmi Grubumuz herhangi bir karbon ticaret mekanizmasina tabi degildir. Raporlanmadi
GRI RAPOR PARAMETRELERI REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
3. Raporlama dénemi Sayfa 1 Tam
3.2 Bir 6nceki rapor tarihi 2010-201 Tam
3.3. Raporlama sikligi Yilhk Tam
3.4. iletisim bilgileri Sayfa 96 Tam
3.5. Rapor icerigini tanimlama slreci Sayfa 20-25 Tam
3.6. Raporun igerik siniri Sayfa 1l Tam
3.7. Raporun kapsami ve kisitlamalari Sayfa 1 Tam
3.8. Ortak girisimler ve diger yan kuruluslar Sayfa 1 Tam
3.9. Veri 6l¢cum teknikleri ve hesaplama yontemleri Sayfa 67 Tam
3.10. Daha 6nceki raporlarda tekrarlanan agiklamalar Karbon azaltim girisimlerine yonelik bazi bilgilere Tam
raporda tekrar yer verilmistir.
3. Kapsam, sinir, dlctim ydéntemleri vb. degisiklikler Onemli bir degisiklik olmamistir. Dogal gaz dagitim Tam
musteri ydnetimi konusunda yeni bilgilere yer verilmistir.
312, GRI igerik tablosu Sayfa 86-93 Tam
313, Dis denetim durumu Denetimden gegmemistir. Tam
GRI YONETISIM & TAAHHUTLER REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
4.1. Yénetim yapisi Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 12-13 Tam
4.2. Yénetim Kurulu Baskani Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 12 Tam
4.3, Yonetim kurulundaki bagimsiz tGye sayisi Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 12-13 Tam
4.4, Yonetime katilimi saglayan mekanizmalar Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 61-62 Tam
4.5, Tazminat uygulamalari ile performansi iliskisi Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa73 Tam
4.6. Cikar catismalarini engelleyici strecler Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 9 ve 11 Tam
4.7. Stratejiyi yonlendiren uzmanlarin nitelikleri 2013 Faaliyet Raporu Sayfal2-13 Tam
4.8. Misyon ve degerler http://www.zoren.com.tr/TR/ABOUT/abo_deger.asp Tam
4.9. Surdurulebilirlik performansi ve risklerinin gézetimi Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 73 Tam
4.10. Yoénetim Kurulu’nun performansinin 6z denetimi Sayfa 18-19. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 73 Tam
411, Risk yonetimi yaklasimi (ihtiyathihk) Sayfa 67-68 Tam
4.12. Temel alinan harici ilkeler Sayfa 1. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10 Tam
413. Birlik ve dernek Uyelikleri Sayfa 84 Tam
4.14. Organizasyonun paydas guruplari Sayfa 22 Tam
4.15. Kilit paydaslarin belirlenmesi streci Sayfa 20-23 Tam
4.76. Paydaslarla iletisim yaklasimi Sayfa 20-23 Tam
417. Paydas iletisimi sonucunda belirlenen konular Sayfa 20-23 Tam
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YONETIM YAKLASIMI ACIKLAMALARI

GRI G3 EKONOMIiK PERFORMANS REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA EC Ekonomik Performans Sayfa 26-27, 41-42, 76-80. 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 18, 47, 98-99. Tam
Piyasadaki Konum Sayfa 37, 42, 55 Tam
Dolayh Ekonomik Etkiler Sayfa 28, 36-38, 42, 60-62 Tam
EUSS-EU6 Arz Gavenligi Sayfa 10-14, 30-31 Tam
EUSS-EU7 Arz Yonetimi Sayfa 26-27, 40-41 Tam
EUSS Sistem Verimliligi Sayfa 69, 88 Tam
EUSS-EU8 Arastirma ve Gelistirme Sayfa 59. Grubumuz dogal gaz santrallerinde enerji Tam
verimliligi projelerinde degerlendirmek Uzere
23 milyon dolar yatirm butcgesi ayirmistir.
EUSS-EU9 Santral Kapama Nukleer santralimiz mevcut degildir. Raporlanmadi
GRI G3 CEVRESEL PERFORMANS REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA EN Malzemeler Sayfa 75, 82-83 Tam
Enerji Sayfa 26-27, 68-70, 82-83 Tam
Su Sayfa 75, 82-83 Tam
Biyocesitlilik Sayfa 72-73 Tam
Emisyonlar, Sivi ve Kati Atiklar Sayfa 76-79, 82-83 Tam
Urtin ve Hizmetler Sayfa 66, 77-79 Tam
Uyum Herhangi bir ceza s6z konusu degildir. Tam
Ulastirma Calisanlarin ulasimindan kaynakli énemli bir Tam
cevresel etkimiz yoktur.
Genel Sayfa 13, 66 Tam
GRI G3 SOSYAL PERFORMANS (CALISANLAR) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA LA istihdam (EU14, EU15, EU16) Sayfa 54-55, 80-82 Tam
isglicti/ Yonetim iliskileri Sayfa 26-27. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 3, 11 Tam
is Saghigi ve Guvenligi Sayfa 50-51, 81. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 ve 10 Tam
Egitim ve Ogretim Sayfa 53, 80 Tam
Cesitlilik ve Firsat Esitligi Sayfa 54, 81. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 Tam
Kadin ve Erkeklerin Esit Ucretlendirilmesi Sayfa 54. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7
GRI G3 SOSYAL PERFORMANS (INSAN HAKLARI) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA HR Yatirim ve Satin Alma Uygulamalari Sayfa 54-55. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10 Tam
Ayrimcilik Yapmama Sayfa 54-55. Kurumsal ilkeler Rehberi  Sayfa 5 Tam
Orgutlenme Ozgurligu ve Toplu Sézlesme Sayfa 90. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 Tam
Cocuk isciligi Sayfa 54-55. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7 Tam
Zorla veya Zorunlu Tutarak Calistirma Sayfa 54-55. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 5 Tam
Guvenlik Uygulamalari Sayfa 91. ilgili egitimlere yénelik planlar mevcut degildir. Tam
Yerli Haklari Sayfa 91. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 6 Tam
Degerlendirme Sayfa 91. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 6 Tam
lyilestirme Sayfa 91. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 6 Tam
GRI G3 SOSYAL PERFORMANS (TOPLUM) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA SO Yerel Halk (EU19, EU20) Sayfa 26-27, 55-59. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 6. Tam
Yer degistirme ihtiyaci doguran bir santral yatirimimiz
mevcut degildir.
Yolsuzluk Sayfa 18-19. Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10-11 Tam
Kamu Politikasi Sayfa 18 Tam
Rekabeti Kisitlayan Davranis Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 10 Tam
Uyum Sayfa 92 Tam
EUSS-EU21 Acil Durum Planlamasi Acil durum planlamalari, Cevre ve iSG yénetim sistemleri Tam
cercevesinde hazirlanmakta ve iSG egitimleri ile desteklenmektedir.
GRI G3 SOSYAL PERFORMANS (URUN/HIZMET SORUMLULUGU) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
DMA PR Musteri Sagligi ve Guvenligi Sayfa 93. Kurumsal ilkeler Rehber Sayfa 10 Tam
Urtin ve Hizmet Etiketlemesi Sayfa 43-47, 93 Tam
Pazarlama iletisimi Sayfa 93 Tam
Musterinin Kisisel Gizliligi Sayfa Tam
Uyum Sayfa 93 Tam
EUSS-EU23 Erisim Sayfa 43-47, 93 Kismen
EUSS-EU24 Bilgi Saglama Sayfa 43-47 Grubumuz elektrik dagitimi yapmamaktadir. Tam
Son kullaniciya sadece dogal gaz dagitimi yapmaktadir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

BMKiS GRI EKONOMiK PERFORMANS REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
EKONOMIiK PERFORMANS
EC1 (Ana) Yaratilan ve dagitilan direkt ekonomik deger Sayfa 41-42, 80 Tam
EC2 (Ana) iklim degisikliginin kurumun mali sonuclarina etkisi Sayfa 76-79. 2013 Tam
ve yarattigi diger riskler ve firsatlar Faaliyet Raporu Sayfa 18 ve 47
EC3 (Ana) Organizasyonun tanimlanmis menfaat plani yikumlalGkleri 2013 Faaliyet Raporu Sayfa 98-99 Tam
EC4 (Ana) Devletten alinan 6nemli finansal destekler Sayfa 42 Tam
PiYASADAKiI KONUM
1 EC5 (Ek) Standart giris dlizeyi Ucretlerinin, yerel asgari Gcret Asgari Ucret Turkiye'nin heryerinde Tam
ile mukayesesi, cinsiyete gore aynidir. Kadin ve erkek ¢alisanlar arasinda
fark yoktur. Grubumuzdaki standart giris
duzeyi Ucretler ya asgari Ucretle aynidir
(1/1) ya da daha yuksektir.
EC6 (Ana) Yerel tedarikgi politikasi, uygulamalari ve harcama orani Sayfa 37, 42 Tam
EC7 (Ana) Yerel istihdam prosedurleri Sayfa 48, 55 Tam
DOLAYLI EKONOMIK ETKILER
EC8 (Ana) Kamu yarari icin yapilan altyapi yatirimlarinin Sayfa 36-38, 42, 60-62 Tam
ve hizmetlerinin etkisi
EC9 (Ek) Dolayl ekonomik etkiler Sayfa 28, 36-38, 42 Tam
ARZ GUVENLIGi
EU10 Uzun vadeli elektrik ihtiyacina gére planlanan kapasite Sayfa 10-14 Tam
SISTEM VERIMLILIiGi
EUT Termik santrallerin ortalama tretim verimliligi Ankara, Kayseri ve Bursa santralleri Tam
yaklasik %43, Luleburgaz ve Yalova
santralleri yaklasik %65.
EU12 Aktarim ve dagitimdaki enerji kayiplari Sayfa 69 Tam
BMKiS GRI CEVRESEL PERFORMANS REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
MALZEMELER
8 EN1 (Ana) Kullanilan malzemeler Sayfa 82-83. Uretimde kullandigimiz Tam
ana hammaddeler su ve dogal gazdir.
8-9 EN2 (Ana) Geri déonusttrtlmus girdi malzeme kullanim orani %0 Tam
ENERJI
8 EN3 (Ana) Birincil enerji kaynagina gére dogrudan enerji tiketimi Sayfa 82-83 Tam
EN4 (Ana) Birincil enerji kaynagina goére dolayli enerji tiketimi Sayfa 82-83 Tam
8-9 ENS5 (Ek) Kaynaklarin korunmasi ve verimliliginin saglanmasi Sayfa 68-70 Tam
ile tasarruf edilen enerji
8-9 ENG6 (Ek) Enerji verimliligi saglayan veya yenilenebilir enerji kullanan Sayfa 68-70 Tam
Urtn ve hizmetler ve eneriji ihtiyacindaki azalmalar
6, 8-9 EN7 (Ek) Dolayl enerji tuketimini azaltma girisimleri Sayfa 68-70 Tam
ve elde edilen azalmalar
suU
8 EN8 (Ana) Kaynagina gore toplam su cekimi Sayfa 82-83 Tam
EN9 (Ek) Su ¢ekiminden 6nemli dl¢tde etkilenen su kaynaklari Sayfa 75 Tam
8-9 ENT10 (Ek) Geri donusturiulen ve yeniden kullanilan suyun Sayfa 75 Tam
ylzdesi ve toplam hacmi
BiYOCESITLILIK
8 ENTI (Ana) Koruma alanlarinda olan ya da yUksek biyogesitlilik Sayfa 72-73. Mercan Hidroelektrik Tam
degerine sahip alanlanda sahip olunan, kiralanan, Santralinin operasyon sahasi 1,1 km?dir.
yonetilen arazilerin yeri ve buyuklugu
8 EN12 (Ana) Koruma alanlarindaki ve/veya yiksek biyogesitlilik Sayfa 72-73 Tam
degerine sahip alanlardaki faaliyet, Grtn ve hizmetlerin
biyocesitlilik Gzerindeki 6nemli etkilerinin tanimlanmasi
EU13 Biyocesitlilk kapsamind etkilenen alanlarin diger Sayfa 72-73 Tam
alanlarla karsilastiriimasi
8 EN13 (Ek) Korunan ya da iyilestirilen dogal yasam alanlari Sayfa 72-73 Tam
8 EN14 (Ek) Biyo-cesitlilik Uzerindeki etkileri ydnetmek icin stratejiler, Sayfa 72-73 Tam
mevcut faaliyetler ve gelecek planlari
88 EKLER

BMKiS GRI CEVRESEL PERFORMANS REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
8 ENI15 (Ek) IUCN kirmizi listesinde ve ulusal koruma listesinde yer alan Bir inceleme yapilmamstir. Raporlanmadi
tlrlerin habitatlarinin bulundugu faaliyet alanlari ve 2016 icin planlanmaktadir.
ilgili ttrtn yok olma riski
EMISYONLAR, SIVI VE KATI ATIKLAR
8 EN16 (Ana) Adirlhiga gore, toplam dogrudan ve Sayfa 82 Tam
dolayli sera gazi emisyonlari
8 EN17 (Ana) Adirliga gore, diger ilgili dolayli sera gazi emisyonlari Sayfa 82 Tam
7-9 EN18 (Ek) Sera gazi emisyonunu azaltma calismalari ve Sayfa 76-79 Tam
gerceklestirilen azaltim miktari
8 EN19 (Ana) Agirliga goére, ozon tuketen maddelerin emisyonlari Cevre mevzuati geredi santral bazli Raporlanmadi
online ve anlik emisyon olgimleri ile
takibi yapilmaktadir. ilgili emisyonlari
2016’ya kadar duzenli kaydetmeyi ve
raporlamayi planlyoruz.
8 EN20 (Ana) NOx, SOx ve diger 6nemli hava emisyonlari Cevre mevzuati geregdi santral bazli Raporlanmadi
online ve anlik emisyon &lgctmleri ile
takibi yapilmaktadir. ilgili emisyonlari
2016’ya kadar duzenli kaydetmeyi ve
raporlamayi planliyoruz.
8 EN21 (Ana) Kalitesine ve varis noktasina gore toplam su desariji Sayfa 82-83 Tam
8 EN22 (Ana) TUrUne ve bertaraf yontemine goére toplam atik miktari Sayfa 82-83 Tam
8 EN23 (Ana) Onemli sizintilarin toplam sayisi ve hacmi Kayit altina alinacak dl¢ekte Tam
bir sizinti olusmamistir.
8 EN24 (Ek) Basel Sozlesmesi kosullari kapsaminda tehlikeli Faaliyetlerimiz sirasinda tehlikeli Tam
kabul edilen, tasinan atiklarin ytzdesi atik tasinmamistir.
8 EN25 (Ek) Su desarjindan ve kacaklarindan 6nemli dl¢ctide Su desarji ve kagagindan etkilenen bir Tam
etkilenen su kitleleri ve baglantili dogal yasam alanlari su kitlesi ya da dogal alan bulunmamaktadir.
URUN VE HiZMETLER
7-9 EN26 (Ana) Urtin ve hizmetlerin cevresel etkilerini azaltmaya Sayfa 66, 77-79 Tam
yonelik girisimler ve sonuglari
8-9 EN27 (Ana) Satilmis Grtnlerin ve bunlarin ambalaj malzemelerinin Urtin ve hizmetlerimiz Tam
kategorilere goére geri toplanma ylUzdesi ambalajli olarak sunulmamaktadir.
UYUM
8 EN28 (Ana) Cevresel yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi halinde Herhangi bir ceza s¢z konusu degildir. Tam
uygulanan énemli para cezalarinin maddi degeri ve
maddi olmayan yaptirimlarin toplam sayisi
ULASTIRMA
8 EN29 (Ek) Urtnlerin ve kurumun operasyonlarinda kullanilan diger Nakliye ve calisan ulasimlari dnemli Tam
mal ve malzemelerin tasinmasindan ve kurum calisanlarinin sayilabilecek bir cevresel etki yaratmamaktadir.
ulasimindan kaynaklanan énemli ¢cevresel etkiler
GENEL
7-9 EN30 (Ek) Tartne gore toplam ¢evre koruma harcamalari ve yatirimlari  Sayfa 13, 66 Tam
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BMKiS GRI SOSYAL PERFORMANS (CALISANLAR) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
iSTIHDAM
LAT (Ana) istihdam tipine, istihdam kontratina ve Sayfa 80 Tam
bolgesine goére toplam isglict
6 LA2 (Ana) Yas gurubu, cinsiyet ve bolgeye goére toplam Sayfa 82 Tam
calisan sayisi ve devir orani
EUT7 insaat, operasyon ve bakim islerinde calisan taseron Yapilan isin tabiatina gore ¢alisma Tam
firma ¢alisanlarinin ¢alisma gunleri saatleri degiskenlik gosterir. Ornegin
insaat iscileri glinde 2-3 vardiya ile
haftada 7 glin ¢alisabilir. Ya da temizlik
ve yemek c¢alisanlari haftada 5 gin
santraldeki mesai saatlerinde calisir.
EU18 ISG Egitimi almis taseron firma calisanlarinin yizdesi %100 Tam
LA3 (Ek) Sadece tam-zamanl calisanlara saglanan menfaatler Sayfa 54 Tam
LA15 (Ana) Dogum izninden sonra ise ddnme orani Sayfa 81 Tam
isGUCU/ YONETIM iLiSKILERI
1-3 LA4 (Ana) Toplu sézlesmelerin kapsadigi ¢alisan orani % O’dir. Tam
LAS5 (Ana) Operasyonel dedisiklikler ile ilgili asgari ihbar stresi Tum calisanlarimiz i¢in ¢calisma Tam
strelerine bagl olarak 4857 sayili
is kanununun 17. maddesi kapsaminda
ihbar énel sureleri gegerlidir.
i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI
1 LAG6 (Ek) isci sagligi ve glivenligi komitelerinde temsil %100 Tam
edilen toplam isgtctnln orani
1 LA7 (Ana) Yaralanma, mesleki hastalik, kayip gin ve devamsizlik Sayfa 81 Tam
oranlari ve is ile baglantili 6lum sayisi
1 LA8 (Ana) Ciddi hastaliklarin 6nlenmesine yénelik uygulamadaki Sayfa 50 Tam
danismanlik ve risk-kontrol programlari
1 LA9 (Ek) Ticari sendikalarla resmi anlasmalardaki Herhangi bir sendikal anlasma Tam
saglik ve guvenlik konulari bulunmamaktadir.
EGITiM VE OGRETIM
LA10 (Ana) Calisan kategorisine gore yillik ortalama egitim saatleri Sayfa 53, 80 Tam
LAT (EK) Yetkinlik yonetimi ve 6mur-boyu égrenim programlari Sayfa 53, 80 Tam
LA12 (Ek) Duzenli performans ve kariyer gelisim %100 Tam
revizyonu alan ¢alisanlarin orani
CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIiGi
1,6 LA13 (Ana) Calisanlarin cinsiyet, yas gurubu, Sayfa 81 Tam
azinlik gurubu Gyeligi durumu
1,6 LA14 (Ana) Calisan kategorisine goére kadinlarin Sayfa 54 Tam

erkeklere gore temel maas orani
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BMKIiS GRI SOSYAL PERFORMANS (iINSAN HAKLARI) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLANDI
YATIRIM VE SATIN ALMA UYGULAMALARI
1-6 HR1 (Ana) insan haklari maddeleri iceren yatirim anlasmalari Kanun ve yonetmelikler Tam
cercevesinde 100%.
1-6 HR2 (Ana) insan haklari ile ilgili taramadan %0’dir. Sosyal sigorta yasalar Tam
gecmis tedarikgilerin yluzdesi kapsaminda mecburidir.
Taramaya yonelik bir plan
mevcut degildir.
1-6 HR3 (Ek) Calisanlara saglanan insan haklari icerikli egitimler Sayfa 54. Mevcut degildir. Tam
AYRIMCILIK YAPMAMA
1-2,6 HR4 (Ana) Toplam ayirimcilik vakalarinin sayisi ve alinan aksiyonlar Sayfa 54. Bu konuda herhangi Tam
bir vaka yasanmamistir.
ORGUTLENME 6ZGURLUGU VE TOPLU SOZLESME
1-3 HR5 (Ana) Sendikalasma 6zgurligu uygulanmasinin 6nemli Herhangi bir risk tespit edilmemistir. Tam
risk tasiyabildigi operasyonlar Kurumsal ilkeler Rehberi Sayfa 7
COCUK iSCiLiGi
1-2,5 HR6 (Ana) Cocuk isci calistirma ile ilgili olarak énemli risk Sayfa 54, Kurumsal ilkeler Tam
taslyabilen operasyonlar ve alinan énlemler Rehberi Sayfa 7
ZORLA VEYA ZORUNLU TUTARAK CALISTIRMA
1-2,4 HR7 (Ana) Zorla isglcu ¢alistirma ile ilgili olarak énemli risk Herhangi bir risk yoktur. Sayfa 54 Tam
taslyabilen operasyonlar ve alinan énlemler
GUVENLIK UYGULAMALARI
1-2 HR8 (Ek) insan haklari ile ilgili politikalar ve prosedurlerle Boyle bir egitim planlani mevcut degildir. Tam
ilgili egitilen glvenlik personeli ylzdesi %0 ‘dir.
YERLi HAKLARI
1-2 HR9 (Ek) Yerel halkin haklarinin ihlali ile ilgili vakalar Herhangi bir olay meydana gelmemistir. Tam
DEGERLENDIRME
HR10 (Ana) insan haklarina uyum ile ilgili gézden Operasyonlarimizin %100’Unde Tam
gecirilen operasyonlarin yizdesi is kanunu gecerlidir. Ozel bir gézden
gecirme yapilmamistir.
IYILESTIRME
HR11 (Ana) insan haklari ihlalleri ile ilgili yapilan ve Herhangi bir ihlal ya da Tam

¢6zUmlenen sikayetlerin sayisi

sikayet mevcut degildir.
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BMKiS GRI SOSYAL PERFORMANS (TOPLUM) REFERANS & ACIKLAMALAR RAPORLAMA
YEREL HALK
SO1 (Ana) Operasyonlarin, giris, isletme ve terk etme Sayfa 55-59 Tam
sureclerinin yerel toplumlar Gzerindeki etkileri
EU22 Proje tipine gore fiziksel ya da ekonomik olarak Hicbir projemiz kisilerin yer Tam
yer degistirmek zorunda kalan ya da tazminat degistirmesi ya da tazminat 6denmesi
odenen kisilerin sayisi ile sonug¢lanmamistir.
SO9 (Ana) Yerel halk Gzerinde 6nemli mevcut veya Sayfa 55-57
potansiyel olumsuz etkisi olan operasyonlar
SO10 (Ana) Yerel halk Gzerindeki olumsuz etkilere yonelik, Sayfa 55-57
operasyonlar Gzerinde yapilan énleme
ve azaltma ol¢tmleri
YOLSUZLUK
10 SO2 (Ana) Yolsuzluk ile ilgili olarak analiz edilen is birimleri Bu konuda 6zel bir analiz yapilmamistir.  Tam
10 SO3 (Ana) Organizasyonun yolsuzluk-karsiti 100%, Kurumsal ilkeler Rehberi Tam
politikalari ile ilgili egitilen ¢alisanlar
10 SO4 (Ana) Yolsuzluk vakalarinda alinan aksiyonlar Herhangi bir yolsuzluk vakasi yasanmamistir. Tam
KAMU POLITIKASI
Tamu SOS5 (Ana) Kamu politikasi gelistirme faaliyetlerine katihm Sayfa 19 Tam
10 SO6 (Ek) Siyasi partilere ve politikacilara yapilan mali ve ayni katkilar Herhangi bir siyasi kisi/ kurulusa Tam
yardim yapmamaktadir. Tam
REKABETI KISITLAYAN DAVRANIS
SO7 (Ek) Rekabet-disi davranislar ve tekelci uygulamalar Acllan dava mevcut degildir. Tam
ile ilgili acilan hukuk davalarinin toplami
UYUM
SO8 (Ana) Kanunlara uyumsuzluk sonucu alinan énemli cezalar Herhangi bir ceza alnmamistir. Tam
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BMKiS GRI SOSYAL PERFORMANS (URUN/HIZMET SORUMLULUGU)  REFERANS & AGIKLAMALAR RAPORLAMA
MUSTERI SAGLIGI VE GUVENLIiGI
1 PR1(Ana) lyilestirme icin Urtin ve hizmetlerin saglik ve gtvenlik ilgili degil. Bir degerlendirme Tam
etkilerinin degerlendirildigi hayat dongUst asamalari mevcut degildir.
1 PR2 (Ek) Urtin ve hizmetlerin saglik ve gtivenlik etkileri ile ilgili degil. Bu konuda bir olay Tam
ilgili kanun ve yonetmeliklere uyumsuzluk vakalari meydana gelmemistir.
EU25 Grup faaliyeti kaynakli, halk arasinda herhangi bir Herhangi bir vaka yasanmamistir. Tam
yaralanma ya da 6lum vakasi, ya da olusan hastalikla
ilgili devam eden davalar
URUN VE HiZMET ETIKETLEMESI
PR3 (Ana) Kullanimilarina yonelik bilgi verme ve etiketlenme Urtin ve hizmetlerimizin Tam
gereksinimine tabi Grtn ve hizmetler etiketlenme gereksinimi yoktur.
PR4 (Ek) Urain ve hizmet bilgisi ve etiketlemesi ile Herhangi bir uyumsuzluk Tam
kanunlara uyumsuzluk vakalari vakasl yasanmamistir.
PR5 (Ek) Musteri memnuniyeti ile ilgili uygulamalar Sayfa 43-47 Tam
PAZARLAMA iLETIiSiMI
PR6 (Ana) Pazarlama iletisimi ile ilgili kanun ve standartlara TUum pazarlama iletisimi ¢calismalari Tam
uyum i¢in gézetilen programlar ulusal mevzuat ve etik kurallar
cercevesinde hayata gegirilmektedir.
PR7 (Ek) Pazarlama iletisimi ile ilgili kanun ve Bu yonde bir olay meydana gelmemistir. Tam
standartlara uyumsuzluk vakalari
MUSTERININ KiSISEL GizLIiLiGi
1 PR8 (Ek) Masteri gizliligi ihlali ve mUsteri verilerinin kaybi ile Bu kapsamda bir sikdyet meydana Tam
ilgili olarak dogrulanan sikayetlerin toplam sayisi gelmemistir.
UYUM
PR9 (Ana) Urtin ve hizmetlerin temini ve kullanimi ile ilgili Herhangi bir ceza vakasi Tam
kanun ve yonetmeliklere uyumsuzluk meydana gelmemistir.
sonucu alinan énemli cezalar
ERIiSIM
EU26 Lisansh dagitim bolgelerinde elektrik Turkiye'de elektrik dagitimini TEDAS Raporlanmadi
hizmetine ulasamayan halkin orani ve bagli kuruluslari yapmaktadir.
EU27 Odeme yapilmamasi sonucu konutlardaki Bu gosterge Grubumuzun faaliyetleri  Raporlanmadi
elektrik kesintisi sayisi ve kesinti streleri ile dogrudan ilgili ya da
kontrolimuz altinda degildir.
EU28 Elektrik kesintisi siklig Bu gosterge Grubumuzun faaliyetleri Raporlanmadi
ile dogrudan ilgili ya da kontrolimuz
altinda degildir.
EU29 Ortalama kesinti suresi Bu gosterge Grubumuzun faaliyetleri  Raporlanmadi
ile dogrudan ilgili ya da kontrolimuz
altinda degildir.
EU30 Ortalama santral ¢calisma suresi orani, ilgili verilerin net olarak toplanmasi Raporlanmadi

enerji kaynagina goére

mumkUn olmamistir. Bu gostergenin
net verilerle 2016 yilina kadar

raporlanmasi hedeflenmektedir.
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BM KURESEL ILKELER SOZLESMESI ILKELERI

INSAN HAKLARI

ilke 1: is duinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymali.

ilke 2: is duinyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortagi olmamali.

CALISMA STANDARTLARI

ilke 3: is diinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgurltguni desteklemeli.

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci ¢calistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her turlt cocuk isci calistiriimasina son verilmeli.

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

CEVRE

ilke 7: is dUinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.

ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tirli faaliyete ve olusuma destek vermeli.

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

ilke 10: Is dunyasi, risvet ve harac dahil her turli yolsuzlukla savasmali.
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Reporting
Initiative™

GRI Uygulama Seviyesi
Kontrol Beyani

GRI, Zorlu Enerji Grubu tarafindan yayinlanan ve GRI Raporlama Hizmetleri'ne sunulan “2012-2013
Sirdirdlebilirlik Raporu™ A Uygulama Seviyesi'nin gereklerini karsiladi@ sonucuna varmistr.

GRI Uygulama Seviyeleri, sunulan raporlarda G3.1 ilkelerinin ne élgiide kullamldig hususunda bilgi verir.
Kontrol, Uygulama Seviyesi icin talep edilen cesit ve sayida agiklamanin raporda yer aldigim ve GRI Igerik
Endeksi'nin ilgili agiklamalan GRI G3.1 ilkeleri'nde tarif edildigi sekilde sundugunu teyit eder.

Uygulama Seviyeleri raporu hazirlayan kurumun sirdiirilebilirlik performansi veya raporda sunulan

bilginin kalitesi haklkinda bir goriis icermez.

Amsterdam, 18 Eyldl 2014

GRI REPORT
%ﬁ Futte GRI CHECKED

hildur Hjaltadéttir
Yaénetmen Hizmetleri
Global Reporting Initiative

Network bozh bir organizasyon olan Global Reporting Initiative (GRI). dinyamn en yaygin kullamiban sirddrilebilichik raporfomas ger-
gevesinin gelismesine dncilik etmis olup roporloma gergevesinin sirekli gelisimi ve diinye copinda yayginlasmas: oding galismoktodie,
GRI Roporiama Cergevesi kurumiann ekomomik, gevresel ve sosyal performonsiarn digmede ve roporiomada kullanabilecekleri itke ve
gastergeleri belirlemektedir. www.globalreporting.org

Cekince: Ngili strdiirifebilinik raporfamaosimn dig linkler (isitsel-gérsel molremeler de dahil olmok Grere) iverdidi durumiarda, is bu Beyan,
Kontrol'in gergeklestirididi 14 Eyiil 2014 torihinde GRI'o sunwimus bulunon malzemeyi kopsor. GRIin Beyar, Hgili roporda takiben
yvapilacak olan herhangi bir dedisikligi kopsomeoz,
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iLETiSiM BILGILERIMiZ

Zorlu Enerji Grubu

Levent 199, Blyukdere Cad.
No: 199 Sisli 34394 istanbul
T: +90 212 456 28 38

F: +90 212 422 00 99

Esra Cakir
Kurumsal lletisim Mudurt

esra.cakir@zorlu.com

Tamer Soylu
Cevre ve Kurumsal Sorumluluk Yoneticisi

tamer.soylu@zorlu.com

SERCOM DANISMANLIK
Elif Ozkul G6kmen
Sardurulebilirlik Danismani
T: +90 533 648 07 40

elif@sercomconsulting.com

GRAFIK TASARIM
Ulas Ugur

posta@ulasugur.com

KAPAK ILLUSTRASYONU
Fikri Ferah

ezgiinceer@fikriferah.com

FSC

Bu rapor, FSC (Forest Stewardship Council-Ormanlari Koruma Konseyi)
sertifikasina sahip kagitlardan Uretilmistir. FSC, dinyadaki tim ormanlarin
strdurulebilir orman yonetimi ilkelerine gére yonetilmesini tesvik ederek

orman alanlarinin korunmasini amaclar.
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